
Informace o provozu podatelny a o podmínkách přijímání dokumentů 
(Ustanovení vyhlášky č. 259/2012 Sb., § 2, ods. 3) 

Adresa pro doručování dokumentů v analogové podobě, která je současně adresou pro 
doručování dokumentů v digitální podobě doručovaných na přenosných technických nosičích 

Městský úřad Hranice, Pernštejnské náměstí 1, 75301 Hranice 

Úřední hodiny podatelny - informace (Pernštejnské nám. 1, přízemí zámku - kanc. č. 122) 

Pondělí 8.00 - 17.00 
Úterý 8.00 - 14.00 

Středa 8.00 - 17.00 

Čtvrtek 8.00 - 14.00 

Pátek 8.00 - 11.30  

Elektronická adresa podatelny 

podatelna@mesto-hranice.cz 

Identifikátor datové schránky 

q8abr3t 

Podání v elektronické podobě je možno zasílat ve formátech: 

o Adobe Acrobat dokument s příponou .PDF 

o rastrový obrázek GIF, JPG, PNG, TIF s odpovídající příponou 

o video soubor ve formátu MPEG-1, MPEG-2, s příponou .MPG, MPEG 

o video soubor ve formátu WMV s příponou .WMV 

o audio soubor ve formátu MP2, MP3, WAV s odpovídající příponou 

o prostý text (CP 852, 1250) s příponou .TXT 

o Microsoft Word s příponou .DOC, DOCX 

o Microsoft Excel s příponou .XLS, XLSX 

o Microsoft Power Point s příponou .PPT, PPS, PPTX 

Maximální přípustná velikost datové zprávy včetně přílohy je 20 MB. 

Přehled přenosných technických nosičů dat, na kterých přijímá podatelna dokumenty v 

digitální podobě 

Datové zprávy jsou přijímány na CD nebo DVD. Maximální přípustná velikost datové zprávy je 

25 MB. 

Postup při zjištění škodlivého kódu u přijaté zprávy 

Datová zpráva, u které byl zjištěn škodlivý kód není dále zpracovávána. Na adresu odesílatele 

není zasíláno sdělení o zjištění škodlivého kódu. 
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Důsledky doručení neúplného anebo poškozeného dokumentu 

Na dokumenty, které jsou neúplné nebo poškozené, v analogové nebo digitální podobě, které 

nejsou podáním nebo podnětem se nereaguje. 


