Smlouva o poskytnuti sluzby spocivajici v pfistupu k webové aplikaci komoditniho portalu
EnergyBroker ¢. 1602-002,
uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasledujicich zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik, v platném znéni

Smluvni strany

Mésto Hranice

se sidlem Pernstejnské namésti 1, 753 01 Hranice

ICO: 00301311

DIC: CZ00301311

Zastoupené: Jitim Kudlackem, starostou mésta

osoba opravnéna jednat ve vécech technickych a kontaktni osoba:

Marie Hanzlikova, Odbor spravy majetku, 581 828 235, marie.hanzlikova@mestohranice.cz
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., pobocka Hranice

Cislo G¢tu: 1320831/0100

(na strané jedné jako ,uZivatel produktu” nebo ,uZivatel”)

ENSYTRA, s.r. 0.

se sidlem ndm. Svobody 931/22, 789 85 Mohelnice
ICO: 285 82 136

DIC: CZ28582136

Jednajici: Ing. Ondrej Grohar, jednatel spole¢nosti
Bankovni spojeni:
Cislo tétu:
osoba oprdvnénd jednat ve vécech technickych a kontaktni osoba: Ing. Ondiej Grohar, jednatel spole¢nosti

Obchodni spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 43925
(na strané druhé jako ,,poskytovatel” nebo ,, viastnik produktu”)

I.
Pfedmét smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout uZivateli produktu nevyhradni licenci k vykonu prava
dudevniho vlastnictvi k produktu slouZiciho ke sledovani a vyhodnocovéni spotfeb a nakladi energii a uzivatel se
zavazuje poskytnout za to poskytovateli odménu. Pfedmétem smlouvy je poskytnuti webové aplikace
EnergyBroker, resp. poskytnuti prav k uzivani komplexniho feSeni/néastroje pfistupného pfes webové rozhrani na
adrese www.energybroker.cz, uréeného pro dlouhodobé sledovani a vyhodnocovani energetickych a
ekonomickych dat u komodit elektfina a zemni plyn. NiZze jsou konkrétné specifikovany jednotlivé sluzby
poskytovaného produktu, ke kterym se poskytovatel vramci této smlouvy zavazuje poskytovat uZivateli

produktu.

2. Definice zakladnich funkcionalit nastroje:

e pfistup do aplikace — nejméné tfi uzivatelské Urovné: zaddvani Gdajl pro vybrany subjekt/sprava vybraného
podfizeného subjektu/univerzalni pfistup na véechny subjekty zadavatele,

e  pfistupova prava jednotlivych uZivateld mohou byt definovana i v maticové struktufe v rezimu
IC/komodita/skupina odbérnych mist/odbérné misto/prava zapisu/omezeni funkcionalit apod.,

e zadavani udaju a sprava odbérnych mist, ¢lenéni dle hlavniho subjektu, podfizenych subjektd a budov,

e propocet skuteéné energetické narocnosti budovy,



kontrola spotfeb energii na odbérnych mistech — identifikace pfipadnych vykyvi ve spotiebdch (mozno
porovnavat skute¢nou spotrebu s predikci, pfipadné referenénimi hodnotami),

hromadné kopirovani cen dodavky komodity do vybranych odbérnych mist,

hromadné kopirovani predikci do vybranych odbérnych mist,

hromadné nastaveni smluvnich vztahl pro zvolené obdobi do vybranych odbé&rnych mist,

grafické srovnani spotieby energii v rezimu skuteény odbér a predikce odbéru pro dané obdobi,

on-line informace o vyvoji velkoobchodnich cen elekttiny a zemniho plynu ze svétovych burz (www.pxe.cz a
www.eex.com) — moznost individualniho nastaveni vystupt v podobé grafil a pravidelného reportingu vyvoje
cen formou e-mailu,

uloZisté dokument(i — smluv, faktur, energetickych audit(, energetickych prikazd budov apod.

reporting energetickych a ekonomickych dat z grafi k odb&rnym mistim,

reporting odbérnych mist,

systémové hlidani aktivity uZivatell a jejich prace s dokumenty a vkladanim dat z faktur s moZnosti reportingu
do emailu nadfizenym uZivatelGm,

automatické hlidani aktudlnosti dat v systému, vCetné reportingu definovanym uzivatelim.

Funkénosti aplikace — komodita elektfina:

definice libovolného obdobi sledovanych dat,

déleni odbérnych mist na maloodbér a velkoodbér,

zaddani cen za komoditu elektfiny (ceniky pevné roéni, mésicni ¢i dle koeficientu postupného nakupu),
zadani velikosti hlavniho jistice u odbéri NN/rezervovanych kapacit u odbérd VN,

zadani spotfeb (MWh) v rezimu vysoky/nizky tarif,

kontrola spravnosti nastaveni jednotlivych distribuénich sazeb u elektfiny,

zadéani samoodectu s moZnosti automatického exportu dat do 3ablony dodavatele a naslednym odeslanim,
automaticky propocet celkovych a prdmérnych nakladd na dodavku komodity elektfiny (neregulovanych
ndaklad(l) za zvolené obdobi,

automaticky propoéet celkovych a primérnych distribuénich nakladd dle pfislusného cenového rozhodnuti
ERU (regulovanych nakladu) za zvolené obdobi,

moznost vytvofeni predikce spotieb a nakladl v pfistich letech dodavky,

ulozisté dokumentu (faktury, rozpisy zéloh, smlouvy, apod.),

mozZnost kontroly spravnosti dodavatelskych faktur za dodavku elektrické energie (systém po zadani spotieby
za kontrolované obdobi sdm vypocita dle cenového rozhodnuti ERU regulované naklady, dle ceny komodity
obchodnika i néklady neregulované, ¢imz vytvofi duplikat faktury),

evidence smluvnich vztah( a fakturacnich Udajd pro zvolené obdobi,

inteligentni filtr s moZnosti exportu dat do formétu xls v reZimu pfilohy zadévaci dokumentace k vefejné
zakazce na vybér dodavatele elektfiny nebo podklad k burzovnimu obchodu,

grafické znazornéni spotfeb, celkovych nakladd, primérnych naklad( a porovnani mezi roky,

vytvareni podfizenych odbérnych mist.

Funkénosti aplikace — komodita zemni plyn:

definice libovolného obdobi sledovanych dat,

déleni odbérnych mist na maloodbér, stfedoodbér a velkoodbér,

zaddani cen za komoditu zemniho plynu (ceniky pevné roéni, mésicni ¢ dle koeficientu postupného nakupu),
zadani velikosti denni rezervované pevné kapacity,

zadani spotieb (MWh),

zadani samoodectu s moZnosti automatického exportu dat do $ablony dodavatele a ndslednym odeslanim,
automaticky propocet celkovych a pramérnych nakladi na doddvku komodity zemniho plynu
(neregulovanych nékladd) za zvolené obdobi,

automaticky propocet celkovych a prdmérnych distribuénich naklada dle p¥islu$ného cenového rozhodnuti
ERU (regulovanych néakladu) za zvolené obdobi,

moznost vytvofeni predikce spotieb a naklad( v pFistich letech dodévky,

uloZisté dokumentt (faktury, rozpisy zéloh, smlouvy, apod.),

moznost kontroly spravnosti dodavatelskych faktur za doddvku zemniho plynu (systém po zadani spotfeby za
kontrolované obdobi sam vypotitd dle cenového rozhodnuti ERU regulované néklady, dle ceny komodity
obchodnika i naklady neregulované, éimz vytvori duplikat faktury),



¢ evidence smluvnich vztahu a fakturaénich ddajii pro zvolené obdobi,

* inteligentni filtr s moZnosti exportu dat do formatu xIs v rezimu pfilohy zadavaci dokumentace k vefejné
zakdzce na vybér dodavatele elektfiny nebo podklad k burzovnimu obchodu,

*  grafické zndzornéni spotieb, celkovych nakladu, priamérnych nakladd a porovnani mezi roky

e vytvdfeni podfizenych odbérnych mist,

Uroveri servisu:
e zarudni servis nejméné po celou dobu uZivani nastroje,
® (drzba a upgrade po celou dobu uZivani nastroje,
® helpdesk/hot-line nejméné v pracovnich dnech 8:00 - 16:00,
»  zadkoleni uZivatelli v potfebném rozsahu, minimélné 4 hodiny,
e dostupnost aplikace 99,99%,
® moinost rozsifeni o licence na sledovéni vody a tepla,
* moznost o rozdifeni pasportizace jednotlivych budov s moZnosti vkladani oprav, rekonstrukci a investic,
* automatické zasildni reportu sluZeb realizovanych b&hem mésice vybranym uZivatelim systému.

Specifikace uZivatelskych opravnéni:

e administrator — ma v profilu k dispozici vSechna data (vSech subjektt), ma opravnéni je upravovat a zaroveri
zfizovat pfistupy dalSim uzivateliim,
e ufivatel - vSechny osoby pouZivajici komoditni portal EnergyBroker nespadajici pod funkci administratora
o kazdému uzivateli mdze byt nastaveno pravo:

= zdpisu,
= exportu dat,
= grafického zobrazeni dat,
* omezeni zobrazovanych dat v rémci pod¥izenych subjektd nebo skupin odbérnych mist.

IndividudlIni sluzby poskytované prostfednictvim tymu energetickych specialistd spole¢nosti ENSYTRA s.r.0.:
Denni sluzby:
®  zajidténi pfistupu do komoditniho portdlu EnergyBroker na www.energybroker.cz,
e jednorazovy import dat do aplikace z formatu xls.,
e zaSkoleni uzivatell v potfebném rozsahu, minimalné 4 hodiny,
* komunikace s uZivateli systému -5 dni v tydnu, v pracovni dny od 8 do 15 hodin prostfednictvim on-line
chatu pfimo v portalu, telefonu a e-mailu.

Vlastnikem vyhradni licence o poskytnuti sluZeb pfistupu k webové aplikaci komoditniho portalu EnegyBroker -
je spoleCnost ENSYTRA s.r.o. se sidlem Nam. Svobody 931/22, 789 85 Mohelnice, ICO: 2882136, DIC:
CZ28582136, kontaktni osoba: Ing. Ondrej Grohar, tel. 606 777 960, e-mail: grohar@ensytra.cz.

Poskytovatel se zavazuje zfidit uZivateli produktu dalkovy pfistup k produktu, resp. do jeho jednotlivych funkci
tim, Ze mu zadle pfistupové jméno a vygenerované heslo na pozadovany e-mail do 2 pracovnich dnd od
uzavieni této smlouvy.

I
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Préva a povinnosti vlastnika produktu:

1.1. Vlastnik produktu se zavazuje k tizké spolupraci a konzultacim s uzivatelem produktu.

1.2. Vlastnik produktu se zavazuje poskytovat pfedmét této smlouvy v patfiéné kvalité s odbornou péci
a zabezpecenim dat v souladu se zajmy uZivatele produktu. Déle se zavazuje zachovat mi&enlivost o viech
skuteCnostech a datech, které uZivatel produktu zadal do celého systému komoditniho portalu
EnergyBroker.



1.3. Vlastnik produktu neodpovidé za obsah vneseny do komoditniho portélu EnergyBroker ze strany uZivatele
produktu.

1.4. Vlastnik produktu nenese odpovédnost za kratkodobé vypadky funkénosti komoditniho portalu
EnergyBroker a za dlouhodobé vypadky funkénosti zptisobené bez zavinéni vlastnika produktu. Vlastnik
produktu se viak zavazuje vyvinout maximalni Usili ke zprovoznéni komoditniho portalu EnergyBroker.

1.5. Vlastnik produktu je oprdvnén doéasné omezit nebo prerusit provoz komoditniho portalu EnergyBroker. O
této skute¢nosti bude bezodkladné informovat uZivatele produktu.

2. Préva a povinnosti uZivatele produktu:

2.1. UZivatel produktu se zavazuje nezneuzit jakékoliv informace, funkénosti nebo data celého systému
komoditniho portalu EnergyBroker ve prospéch sebe nebo t¥etich stran.

2.2. Utivatel produktu je povinen za &innost vlastnika produktu, dle této smlouvy, zaplatit odménu ve vysi
stanovené touto smlouvou dle ¢l. 1l

2.3. Uiivatel produktu je dle této smlouvy opravnén uZivat pfedmét této smlouvy vrozsahu funkci, které si
objednal, v plvodni podobé a pro svou vlastni potfebu. Usivatel produktu se zavazuje, Ze neposkytne své
pfistupové tdaje do komoditniho portalu EnergyBroker z4dné tfeti osobé.

2.4. UZivatel produktu se zavazuje, ze pfedmét pinéni dle této smlouvy nebude dale rozmnoZovat, rozdifovat,
sdélovat vefejnosti nebo pronajimat. UZivatel produktu neni také opravnén piedmét plnéni ménit ¢&i jinak
upravovat.

2.5. UlZivatel produktu se zavazuje nahldsit viastniku produktu jakykoli pokus o zneuiti jeho pristupovych ddaja
do komoditniho portdlu EnergyBroker. V takovém piipadé bude uZivateli produktu jeho ucet z divodu
zaji$téni bezpecnosti docasné zablokovan a bude zahajen proces obnovy pfistupovych udaja.

2.6. Ufivatel produktu odpovidd za obsah informaci a dat, které na Ucet vedeny u komoditniho portélu
EnergyBroker nahraje nebo vloZi. Dale odpovidd za dodrzeni prav tietich osob, zejména prav autorskych a
prav k dusevnimu vlastnictvi.

11,
Odména poskytovatele
Odmeéna naleZici poskytovateli za pFistupova prava ke Komoditnimu portdlu EnergyBroker véetné servisu a za
poskytovani individudlnich sluZeb poskytovanych prostfednictvim tymu energetickych specialistd spoleénosti
ENSYTRA s.r.o. je stanovena jako nejvyse pfipustna a nepiekrotiteln4 a &ini:

1.1 35.000,- K& bez DPH (slovy: tficetpéttisickorunceskych) jednorazové za zavedeni aplikace
1.2. 28.800,- KE bez DPH (slovy: dvacetosmtisicosmsetkorudeskych) za 12 mésict uzivani aplikace, jez
bude hrazena v pravidelném mésiénim poplatku ve vy3i 2.400,- K& bez DPH.

K'vyse uvedenym cendm bude pFipocteno DPH dle platné pravni Gpravy.

Poskytovatel je oprévnén vyuctovat na zakladé dariovych dokladd odménu od prvniho dne nasledujiciho po dni
zpfistupnéni webové aplikace

Odména podle ¢lanku Ill. odst. 1. bod 1.1. této smlouvy je splatna jednordzové na zdkladé faktury (dariového
dokladu) vystaveného poskytovatelem vsouladu a s nalesitostmi dle zak. & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni. Poskytovatel je opravnén vylétovat na zikladé dafového dokladu jednordzovou
odménu od prvniho dne nasledujiciho po dni zpfistupnéni webové aplikace. Poskytovatel doruéi fakturu (danovy
doklad) uZivateli produktu do 7 dnl ode dne jeho vystaveni.

Odména podle ¢lanku I11. odst. 1 bod 1.2. této smlouvy je splatnad mé&siéné na zakladé faktury (dafiového dokladu)
vystaveného poskytovatelem vsouladu a s néleZitostmi dle zak. & 235/2004Sb., o dani z pfidané hodnoty,
vplatném znéni. Poskytovatel je opravnén vydétovat na zékladé dafiového dokladu odménu, a to mésiéné od
prvniho dne nasledujiciho po dni zpFistupnéni webové aplikace. Poskytovatel dorudi fakturu (dafiovy doklad)
uzivateli produktu do 7 dni ode dne jeho vystaveni.

Faktura poskytovatele je splatnd do 14 dni od jejiho vystaveni a dorugenf uzivateli produktu.



Iv.
Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou na 24 mésict s moZnosti automatické prolongace vidy o dalsi 1 rok, ato i
opakované. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna nejpozdéji v dobé 3 mésice pfed ukonéenim smluvniho
obdobi zaslat druhé smluvni strané pisemné sdéleni, Ze trva na ukonceni této smlouvy uplynutim doby, na kterou
byla sjednana

Tato smlouva muze byt ukonéena odstoupenim uZivatele produktu v pfipadé, Ze poskytovatel produktu nepini
fadné a véas smlouvou ujednané sluzby, které jsou pfedmétem smlouvy. Smlouva vtomto pfipadé zanika
okamzikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni od smlouvy. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava
na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu $kody vzniklé z porudeni
smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy,
zejména ujednani o zplisobu feseni spor.

Tato smlouva mlze byt ukoncena také dohodou obou smluvnich stran.

V. Smluvni sankce

V pfipadé nedodrieni terminu splatnosti jednotlivé faktury mlze byt uZivateli produktu uctovan urok z prodlenf
ve vysi 0,05 % z fakturované Castky za kazdy den prodleni.

Splatnost smluvni pokuty se timto stanovi do 10 dnl od doruceni pisemné vyzvy spole¢nosti ENSYTRA s.r.0. Méstu
Hranice.

Povinnost zaplatit smluvni pokutu miZe vzniknout i opakované, jeji celkovd vy$e neni omezena. Povinnosti
zaplatit smluvni pokutu neni dotfeno pravo na ndhradu $kody, a to ani co do vy3e, v niz pfipadné nahrada 3kody
smluvni pokutu presahne.

Povinnost zaplatit smluvni pokutu trva i po skonéeni G¢innosti této smlouvy, jakoZ i poté, co dojde k odstoupeni
od smlouvy.

Povinnost zaplatit smluvni pokutu nezbavuje smluvni stranu, kterd povinnost porusila, spinit zdvazek podle této
smlouvy.

VI.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemZ kazda smluvni strana obdrii po
jednom vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti a Uu¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva mlZe byt ménéna a doplriovdna pouze pisemnymi, fadné Cislovanymi dodatky stvrzenymi podpisy
obou smluvnich stran.

Ochrana davérnych informaci: Vlastnik produktu se zavazuje neposkytovat informace obdrzené od uZivatele
produktu tretim osobam.

Tato smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislu$nymi ustanovenimi
zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.



6. Obé smluvni strany shodné prohladuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem fadné pretetly, seznamily se
s jejim obsahem, a dale shodné prohladuji, Ze smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile, vaing,
urdité a srozumitelng, nikoli v tisni nebo pod natlakem nebo za jinak nevyhodnych podminek, co? stvrzuji nize
svymi podpisy.

7. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v Registru smluv na Portélu vefejné spravy, a to na dobu
neurcitou.

8. Uzavfeni této smlouvy bylo schvdleno usnesenim Rady mésta Hranic usnesenim & 771/2016 — RM 24 ze dne

1.3.2016.
V Hranicich, dne 29.3.2016 V Mobhelnici, dne 29.3.2016
za uZivatele produktu za vlastnika produktu

Jifi Kudladek, starosta mésta Hranice Ing. Ondfej Grohar, jednatel spoleénosti ENSYTRA, s.r.o.



