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MESTO HRANICE

ODBOR VNITRNICH VECI

VYRIZUJE: LEISSER, J
TEL.: 581 828 195
E-MAIL: jiri.leisser@mesto-hranice.cz
DATUM: 2017-10-16
VYZVA K PODANI NABIDKY
Zakazka: Vybér dodavatele na maintenance diskového pole Storwize V7000
Zadavatel: Mésto Hranice, se sidlem Pernstejnské nam. ¢p. 1, (I€ 00301311)

753 01 Hranice, zastoupené starostou mésta Jifim Kudlackem

Zplsob zadani: Dle odstavce 4.3.2. smérnice QS 74-01 Zadévani vefejnych zakazek

1. Vymezeni predmétu zakazky

Pfedmétem dodavky je poskytovani HW a SW maintenance diskového pole Storwize V7000 (SN 78G0OFL)
v rezimu 7x24, 24 Hr FixTime pro HW maintenance.

2. Doba a misto pInéni

Predpokladany termin plnéni pfedmétu dodavky do 31. 10. 2017.

Dopliiujici informace k podpofe:

T odpo Vyprseni maintenance Ftodiguzeni
yp podpory yp maintenance na
Hardware Manintenance for IBM STORWIZE V7000 ‘

CONTROLLER 24 LR 1.11.2017 I : 1 rok
Software Maintenance for IBM Storwize V7000 111.2017 Tk

Base Software SWMA V70008

Pozadujeme prodlouZeni HW maintenance diskového pole Storwize V7000 (SN 78GOO0FL) v reZzimu 7dni
v tydnu — 24 hodin denné s dobou opravy do 24h.

Prodlouzeni Storwize softwarové podpory poZadujeme s moznosti:

a) aktualizace programu (véetné novych verzi a vydani) ohlasenych v priibéhu smluvniho obdobi jakmile
se stanou komerc¢né dostupnymi
b) vzdalené asistence tykajici se:
- kratkych zékladnich otdzek ohledné instalace, uZivani a konfigurace
- dotaz( ohledné publikaci k Programiim
- dotazi ohledné programového kodu
c) diagnostického informaéniho pfehledu za tcelem asistence pfi izolovani pficiny problémd (napfiklad
asistence pfi interpretovéni dokumentace problém jako napf. trasovani a dumpl pfi problémech s
instalaci a kddem) a pro znamé zavady informace o dostupnych opravnych sluzbach a programovych
opravach, které ma zakaznik narok dostavat za podminek specifikovanych v licenéni smlouvé IBM.
Zakladni servisni hodiny - doba pokryti od 08:00 do 17:00 mistniho ¢asu, pondéli aZ patek, mimo statni
svatky.
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3. Dalsi poZadavky pro podani nabidky

Cenova nabidka bude obsahovat cenu za poskytovani podpory na HW maintenance na 1 rok a na SW
maintenance na 1 rok.

4. Zpusob hodnoceni nabidek

s

5. Lhita pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek pocina béZet dnem zvefejnéni vyzvy na tUfedni desce a konci dne 31.10 2017 v
14:30. Nabidky v pisemné formé piedkladejte v uzavienych obélkéch s vyraznym oznaéenim NEOTVIRAT
,SOUTEZ — MAINTENANCE DISKOVEHO POLE STORWIZE V7000 a s kontaktni adresou dodavatele.

6. Misto a zplisob podani nabidek
Cenové nabidky zasilejte nebo podejte osobné na podatelnu Méstského uradu v Hranicich, Pernstejnske
nam. ¢. 1, 753 01 Hranice.

Kontaktni osoba pro dotazy: Ing. Jifi Leisser, tel. 581 828 195 nebo Ing. Roman HynCica tel. 581 828 194
e-mail: jiri.leisser@mesto-hranice.cz nebo roman.hyncica@mesto-hranice.cz
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