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Seznam zkratek 

a. s. Akciová společnost 

APK Asistent prevence kriminality 

CAWI Computer Assisted Web Interview Ing 

ČČK Český červený kříž 

ČR Česká republika 

ČvT Člověk v tísni 

DC Dílčí cíl 

DPS Dům s pečovatelskou službou 

DS Domov pro seniory 

DDM Dům dětí a mládeže 

ESF Evropský sociální fond 

EU Evropská unie 

FUA Funkční městské oblasti (Funckionalit Urban Area) 

IROP Integrovaný regionální operační program 

IZS Integrovaný záchranný systém 

KISSOS Krajský informační systém sociálních služeb 

KPSS Komunitní plánování sociálních služeb 

KRKOS Krajská koordinační skupina  

KÚOK Krajský úřad Olomouckého kraje 

MAS Místní akční skupiny 

MěÚ Městský úřad 

MHD Městská hromadná doprava 

MPSV Ministerstvo práce a sociálních věcí 

MSA Místní akční skupina 

MŠMT Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy 

NRP Náhradní rodinná péče 

NZDM Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 

O  Opatření 

OK Olomoucký kraj 
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OECD Organizace pro hospodářskou spolupráci a rozvoj  

(Organisation for Economic Co-operation and Development) 

ORP Obec s rozšířenou působností 

o. p. s. Obecně prospěšná společnost 

OSPOD Oddělení/orgán sociálně-právní ochrany dětí 

OSV Odbor sociálních věcí 

OZP Osoby se zdravotním postižením 

PAS Porucha autistického spektra 

PC Průřezový cíl 

PMS Probační a mediační služba 

p. o. Příspěvková organizace  

PPP Pedagogicko-psychologická poradna 

PPR Poradna pro rodinu 

PS Pracovní skupina, pečovatelská služba 

ŘS Řídící skupina 

SAS Sociálně aktivizační služba 

SO Správní obvod 

SS Sociální služba 

SPC Speciálně pedagogické centrum 

SPRSS Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb 

SVP Středisko výchovné péče 

SWOT S-Strengths (silné stránky), W-Weaknesses (slabé stránky), O-Opportunities 

(příležitosti), T-Threats (hrozby) 

ZDS Zdravotní dopravní služba 

z. s. Zapsaný spolek 

ZSS Zákon č. 108/2006 Sb. o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů  

ZŠ Základní škola 

ZZS Zdravotnická záchranná služba 
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Slovníček základních pojmů 

Pracovní sku-

pina 

Pro jednotlivé cílové skupiny uživatelů sociálních služeb jsou v rámci plánovaní 

stanoveny pracovní skupiny obvykle v počtu od 3 do 6 pracovních skupin. 

Řídící skupina/ 

manažerský 

tým 

Řídící skupina, někdy označována jako manažerský tým, nastavuje celý proces 

zpracování střednědobého plánu, působí v celém procesu zpracování od pří-

pravné části, stanovuje/schvaluje cíle, opatření, které vycházejí ze zpracovaných 

SWOT analýz a dalších analytických podkladů. 

Střednědobý 

plán rozvoje 

sociálních slu-

žeb 

Strategický dokument obce schválený na dobu 3 let, který je výsledkem aktiv-

ního zjišťování potřeb osob na území obce a hledání způsobů jejich uspokojo-

vání s využitím dostupných zdrojů. Pokud je dodržena metodika komunitního 

plánování, je možné ho označit jako komunitní plán sociálních služeb. Středně-

dobý plán rozvoje sociálních služeb může být doplněn akčními plány zpraco-

vanými na období jednoho roku. 

Síť sociálních 

služeb 

Souhrn sociálních služeb, které v dostatečné kapacitě, náležité kvalitě a s od-

povídající místní dostupností napomáhají řešit nepříznivou sociální situaci osob 

a které jsou v souladu se zjištěnými potřebami osob a dostupnými finančními 

a jinými zdroji; síť sociálních služeb je součástí střednědobého plánu rozvoje 

sociálních služeb. 
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Úvod 

Na sociální služby si všichni vzpomeneme především až v momentě, kdy je začneme potřebovat. Dříve 

či později je, v nějaké formě, potřebuje každá rodina. V posledních letech jejich důležitost roste a nabývá 

na významu, což je dané především neúprosným stárnutím populace. Podle demografické prognózy 

totiž do roku 2030 na Hranicku klesne počet dětí do 14 let o 8 %, osob v produktivním věku o 19%, ale 

na druhé straně počet seniorů naopak vzroste o 16%. 

Tímto si Vám dovolujeme představit, za podpory vedení města Hranic, již podruhé dokument, jenž je 

výsledkem společné práce mnoha lidí, kteří se v daném oboru pohybují již řadu let. Naše spolupráce 

v oblasti mapovaní a rozvoje sociálních služeb trvá již od roku 2019. Jedná se o druhý strategický doku-

ment od roku 2010 v oblasti plánování sociálních služeb.  

Cílem Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb správního obvodu obce s rozšířenou působností 

Hranice bylo zmapovat sociální situaci na území ORP Hranice, umožnit vzájemný dialog a spolupráci 

všech zainteresovaných (občanům, poskytovatelům sociálních služeb a dalším aktérům, kteří se význam-

nou měrou podílí na fungování sociálních struktur v našem městě). Věříme, že tento dokument bude 

sloužit občanům ORP Hranice, kteří se ocitli v tíživé životní situaci a potřebují, v určité míře, podporu 

a pomoc. 

V návaznosti na Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb SO ORP Hranice na období 2023-2025 bude 

vytvořen Katalog poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů, ve kterém budou uvedeny důležité 

informace pro lepší orientaci občanů Hranic v sociální oblasti.  

Touto cestou bychom rádi poděkovali všem, kteří se jakoukoli měrou na tvorbě Střednědobého plánu 

rozvoje sociálních služeb správního obvodu Hranice na období 2023-2025 podíleli.  

 

 

 

 

 

 

„Je zhola zbytečné se ptát, má-li život smysl či ne. Má takový smysl, jaký mu dáme.“ 

Seneca - římský filozof  
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1. Milníky procesu partnerství při vytváření střednědobého plánu rozvoje soci-

álních služeb SO ORP Hranice 

1.1 Legislativní ukotvení střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb 

Plánování rozvoje určité oblasti v územních samosprávných celcích má v českém právním řádu základní 

oporu:  

- zákon č. 128/2000 Sb., o obcích - § 1 : „Obec je základním územním samosprávným společen-

stvím občanů; tvoří územní celek, který je vymezen hranicí území obce.“ Dále pak, v § 2: „Obec 

je veřejnoprávní korporací, má vlastní majetek. Obec pečuje o všestranný rozvoj svého území 

a o potřeby svých občanů; při plnění svých úkolů chrání též veřejný zájem.“ 

 

- dle § 35 zákona č. 128/2000 Sb., v aktuálním znění, kde je mj. uvedeno: „Obec v samostatné 

působnosti ve svém územním obvodu dále pečuje v souladu s místními předpoklady a místními 

zvyklostmi o vytváření podmínek pro rozvoj sociální péče a pro uspokojování potřeb svých ob-

čanů.“ 

 

Základní zákonnou normou v oblasti sociálních služeb je zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, 

ve znění pozdějších předpisů, který vymezuje základní zásady pro poskytování sociálních služeb, rozsah 

a formu pomoci a podpory. Základním principem při poskytování sociálních služeb je zachování lidské 

důstojnosti a poskytování služeb tak, aby pomoc vycházela z individuálně určených potřeb jedince, pod-

porovala rozvoj samostatnosti, motivovala k takovým činnostem, které nevedou k dlouhodobému setr-

vání nebo prohlubování nepříznivé sociální situace. Sociální služby musí být poskytovány v zájmu jejich 

příjemců, v náležité kvalitě a takovými způsoby, aby bylo vždy důsledně zajištěno dodržování lidských 

práv a základních svobod. 

 

- Dle § 92 písm. d) zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, obecní úřad obce s rozšířenou 

působností na území svého správního obvodu koordinuje poskytování sociálních služeb 

a realizuje činnosti sociální práce vedoucí k řešení nepříznivé sociální situace a k sociálnímu 

začleňovaní osob; přitom spolupracuje s krajskou pobočkou Úřadu práce a krajským úřadem.  

 

- Obec dle § 94 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, zjišťuje potřeby poskytování soci-

álních služeb osobám nebo skupinám osob na svém území, zajišťuje dostupnost informací 

o možnostech a způsobech poskytování sociálních služeb na svém území, spolupracuje s dalšími 

obcemi, kraji a s poskytovateli sociálních služeb při zprostředkování pomoci osobám, popřípadě 

zprostředkování kontaktu mezi poskytovatelem a osobou, může zpracovat střednědobý plán 

rozvoje sociálních služeb ve spolupráci s krajem, poskytovateli sociálních služeb  

na území obce za účasti osob, kterým jsou poskytovány sociální služby. 

 

- Dále pak zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, v § 95 písm. d) ukládá krajům povinnost 

zpracovávat střednědobý plán rozvoje sociálních služeb na svém území. Při zpracování plánu 

mají kraje spolupracovat s obcemi, zástupci poskytovatelů a uživatelů sociálních služeb.  

 

1.2 Základní pojmy 

1.2.1 Sociální služeba 

Jedná se o činnost nebo soubor činností zajišťujících pomoc a podporu osobám za účelem sociálního 

začlenění nebo jako prevence sociálního vyloučení.1  

                                                      
1 § 3 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. 
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1.2.2 Účastníci střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb 

- Zadavatel – ten, kdo je odpovědný za zajištění sociálních služeb, které odpovídají místním 

potřebám, tj. obec. 

- Poskytovatel – požadované služby nabízí a realizuje (fyzická osoba, státní nezisková organizace, 

organizace zřízená obcí, krajem, státem). 

- Uživatel – člověk v nepříznivé sociální situaci, kterému jsou služby určeny.  

 

1.2.3 Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb je strategický dokument obce nebo kraje, schválený  

na dobu 3 let, který je výsledkem aktivního zjišťování potřeb osob na území obce nebo kraje a hledání 

způsobů jejich uspokojování s využitím dostupných zdrojů. Jeho obsahem jsou souhrn a výsledky pod-

kladových analýz a dat, popis způsobu zpracování plánu, včetně vymezení spolupráce s obcemi, s po-

skytovateli sociálních služeb a osobami, kterým jsou sociální služby poskytovány. Dále popis a analýza 

dostupných zdrojů a potřeb osob, kterým jsou sociální služby určeny, včetně ekonomického vyhodno-

cení, strategie zajišťování a rozvoje sociálních služeb obsahující popis budoucího žádoucího stavu 

a opatření, jejichž prostřednictvím by mělo být tohoto stavu dosaženo. Střednědobý plán rozvoje soci-

álních služeb rovněž popisuje povinnosti zúčastněných subjektů, postup sledování a vyhodnocování pl-

nění plánu, včetně způsobu, jakým lze provést změny v poskytování sociálních služeb a způsob zajištění 

sítě sociálních služeb na území kraje. Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb může být doplněn o 

akční plány zpracovanými na období jednoho roku, které vycházejí ze střednědobého plánu rozvoje 

sociálních služeb. 

Hlavní význam komunitního plánování spočívá ve zjištění potřeb všech zainteresovaných stran – tedy 

zadavatelů (tj. obec), poskytovatelů i uživatelů (tj. občanů) sociálních služeb, jejich vzájemné propojení 

a spolupráce. Střednědobý plán sociálních služeb je výsledkem dohody mezi zadavateli, poskytovateli 

a uživateli sociálních služeb, ukazuje co je potřeba v dané komunitě zajistit a kam by měly plynout fi-

nanční prostředky.  

Cílem je zajistit na území ORP Hranice fungování efektivního systému sociálních služeb, podporujícího 

cílové skupiny, které potřebují pomoc se zajištěním své životní či sociální situace. Výsledkem bude vy-

tvoření systému sociálních služeb na místní úrovni, který odpovídá zjištěným místním potřebám, bude 

reagovat na lokální odlišnosti a zajistí, že finanční prostředky vynakládané na služby budou efektivně 

využívány. 

Tento systém bude v maximální možné míře potlačovat nárůst počtu osob ohrožených sociálním vylou-

čením. 

 

1.2.4 Implementace střednědobého plánu na období 2023-2025 

V období 2023–2025 bude probíhat naplňování jednotlivých cílů a opatření plynoucích ze střednědo-

bého plánu. Sledování průběhu plnění, aktuálního dění a situace v oblasti sociálních služeb v ORP Hra-

nice povede k vyhodnocení a tvorbě vhodných řešení zaměřených na optimalizaci stavu. Umožní tak 

vyvodit závěry o míře naplnění stanovených cílů a na základě výstupů budou uskutečňovány změny sle-

dující zlepšení celkové účinnosti plánu. Aktualizace Střednědobého plánu 2023–2025 bude probíhat pro-

střednictvím akčních plánů, jejichž součástí bude zpráva o naplňování střednědobého plánu  

za daný rok, spolu se seznamem opatření. 
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1.3 Přípravná fáze 

Cílem této fáze bylo zpracovat a projednat rámcový obsah a časovou posloupnost činností pro celé ob-

dobí tvorby a realizace střednědobého plánu. Úvodní jednání proběhlo již konem roku 2021. 

 

1.3.1 Tvorba Střednědobého plánu rozvoje sociálních slubeb 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb SO ORP Hranice na období 2023 - 2025 zpracoval odbor 

sociálních věcí Městského úřadu Hranice za metodické podpory z projektu „Podpora plánování sociál-

ních služeb a sociální práce na území Olomouckého kraje v návaznosti na zvyšování jejich dostupnosti 

a kvality“ (Registrační číslo CZ.03.2.63/0.0 /0.0 /15_007/0005690)/ spolufinancovaného z Evropského so-

ciálního fondu a státního rozpočtu ČR v rámci Operačního programu Zaměstnanost. 

 

1.3.2 Proces tvorby a realizace střednědobého plánu 

Rada města Hranic po projednání vzala usnesneím č. 1987/2021 – RM 72 ze dne 26. 10. 2021 na vědomí, 

že odbor sociálních věcí MěÚ Hranice začíná pracovat na akutalizaci Střednědobého plánu rozvoje soci-

álních služeb správního obvodu obce s rozšířenou působností Hranice na odbobí 2023-2025. SPRSS byl 

v průběhu roku 2022 zpracován v rámci jednání pracovních skupin a v součinnosti s řídící skupinou. Na-

plňování a vyhodnocení komunitního plánu bude každoročně zpracováno formou akčního plánu, který 

bude v souladu se schváleným rozpočtem města. 

 

1.3.3 Způsob zpracování střednědobého plánu  

Při tvorbě druhého střednědbého plánu rozvoje sociálních služeb byli do procesu zpracování zapojeni 

nejen poskytovatelé sociálních služeb a další akteři, kteří se podílí na fungování sociálních struktur v ORP 

Hranice, ale také zástupci jednotlivých obcí. Na základě zjištěných informací od výše uvedených a z vý-

stupů z jednání jednotlivých pracovních skupin byl zpracován návrh střednědobého plánu. S tímto ná-

vrhem byla seznámana řídící skupina, Komise pro byty a sociální věci Rada města Hranic a následně byl 

dokument schválen Zastupitelstvem města Hranic. Po schválení dokumentu zastupitelstvem se tento 

materiál stává strategickým dokumentem města.  
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1.3.4 Časový harmonogram zpracování zpracování Střednědobého plánu rozvoje sociálních slu-

žeb obce s rozšířenou působností Hranice 2022-2025 včetně schvalovacího procesu 

Tabulka 1.1: Frekvence aktivit v přípravné fázi – rok 2022 

Oslovení možných členů pracovních skupin Leden 2022 

Sestavení pracovních skupin (PS), 1. jednání PS - seznámení 
s jednacím a organizačním řádem, určení termínů dalších 
jednání PS 

Leden – únor 2022 

Sociodemografická analýza Únor 2022 

Analytická část střednědobého plánu Březen 2022 

Definování vize, hlavního cíle, dílčích cílů a opatření v rámci 
2. jednání PS 

Duben - květen 2022 

Sestavení návrhu střednědobého plánu Červen - srpen 2022 

Projednání návrhu SPRSS v rámci 3. jednání PS Září 2022 

Projednání návrhu SPRSS v komisi pro sociální věci a byty Listopad 2022 

Projednání návrhu SPRSS s řídící skupinou Listopad 2022 

Projednání návrhu SPRSS Radou města Hranic Prosinec 2022 

Vypořádání připomínek a finalizace SPRSS Prosinec 2022 

Schválení dokumentu Zastupitelstvem města Hranic Prosinec 2022 

 

Tabulka 1.2: Frekvence další aktivit v letech 2023 -2025 (minimální hodnoty, jinak dle potřeby) 

Jednání pracovních skupin v období 2023-2025 1x ročně 

Jednání řídící skupiny v období 2023-2025 1x ročně 

Akční plány 1x ročně 

 

1.4 Participace na tvorbě Střednědobého plánu rovoje sociálních služeb správního obvodu obce 

s rozšířenou působností Hranice 

Do procesu tvorby Střednědobého plánu se zapojili: zástupce samosprávy (PhDr. Vladimír Juračka –  

1. místostarosta), všichni pracovníci odboru sociálních věcí, pracovníci Úřadu práce ČR, Krajské pobočky 

Olomouc, Kontaktního pracoviště Hranice, zástupci obcí a poskytovatelé sociálních služeb).  

Při tvorbě SPRSS byli zainteresováni kromě poskytovatelů sociálních služeb Olomouckého kraje také 

poskytovatelé z jiných krajů, kteří ovšem na území ORP Hranic své služby poskytují. Neméně důležitá 

byla participace organizací, které nespadají do skupiny poskytovatelů sociálních služeb, ovšem jejich 

působení na našem území má významný dopad na fungování sociálních struktur (např. Nemocnice Hra-

nice, ambulance lékařů, odborníci z řad psychologů, předškolní a školská zařízení…..). 

Prvním krokem bylo nominovat a složit jednotlivé pracovní skupiny a sestavit řídící skupinu. 

 

1.4.1 Řídící a pracovní skupiny 

Na zpracování střednědobého plánu se podílely tři pracovní skupiny se zaměřením na: 
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1) rodiny s dětmi, jednotlivce – cílová skupina je vymezena rodinou (jejímž členem není zdravotně 

postižená osoba) a dětmi, mládeží a mladými dospělými do 26 let, kteří vyžadují intenzivní pomoc a pod-

poru zejména z důvodu nepříznivých sociálních a výchovných podmínek. Cílová skupina je charakterizo-

vána absencí funkčního rodinného systému, proto je nezbytné zaměřit pozornost na předcházení soci-

álně patologickým jevům a podporovat rodiny v zachování svých základních funkcí. Jednotlivci se rozumí 

např. osoby opouštějící ústavní výchovu nebo náhradní rodinnou péči.  

 

 

2) seniory a osoby se zdravotním postižením – SENIOŘI – cílovou skupinu lze, v kontextu sociálních 

služeb, vymezit dle věku osob, jež dosáhly důchodového věku. Zpravidla jim vzniká nárok na přiznání 

starobního důchodu a zároveň mají z důvodu svého zdravotního stavu či vyššího věku sníženou soběs-

tačnost v úkonech péče o vlastní osobu, úkonech péče o domácnost nebo úkonech, kterými mohou 

ostatní lidé bez ztráty soběstačnosti uplatňovat své zájmy a uspokojovat své potřeby. Zhoršení zdravot-

ního stavu může být způsobeno somatickým i psychickým onemocněním nebo může přetrvávat i z ob-

dobí předchozích let. OSOBY SE ZDRAVOTNÍM POSTIŽENÍM – tvoří vnitřně diferencovanou skupinu, 

u níž sociální události vznikají z nedostatečně zajištěných individuálních potřeb a zhoršují adaptabilitu 

těchto osob v přirozeném prostředí. Důsledky zdravotního postižení se projevují v řadě oblastí, zejména 

však v oblasti osobní, společenské a ekonomické. Z důvodu nižších ekonomických příjmů dochází 

u těchto osob ke snížení osobního standardu a s ním i ke snížení společenského statusu. Sociální služby 

určené této cílové skupině vedou ke zmírnění sociálních důsledků zdravotního postižení a k podpoře 

sociálního začlenění.  

 

 

3) osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené – cílová skupina zahrnuje děti, 

mládež, jednotlivce i rodiče bez věkového omezení. Jedná se o osoby vyčleněné ze společenských sítí, 

které jsou limitovány komplexem problémů a bez pomoci a podpory nejsou schopny řešit svoji nepříz-

nivou sociální situaci. Mnohdy si nedokáží zajistit ani základní životní potřeby, nedokáží se trvale začlenit 

do společnosti, nedokáží hájit svá práva a zájmy při obstarávání osobních záležitostí, bez pomoci nejsou 

schopny uplatit se na trhu práce a jejich způsob života vede velmi často ke konfliktu se společností. Dále 

jde o osoby, které v důsledku náhlých mimořádných životních změn či krizových situací potřebují rychlou 

a přiměřenou pomoc, neboť nejsou schopny situaci řešit vlastními silami.  

 

Každá skupina měla svého vedoucího člena, který jednání skupiny řídil a předával výstupy z jednání řídící 

skupině. Ta činnost skupin koordinovala.  

 

Návrh SPRSS byl předložen komisi pro sociální věci a byty, dále Radě města Hranic. Finální verze SPRSS 

byla předložena na prosincovém jednání zastupitelstva ke schválení. Následně byl SPRSS rozeslán obcím 

v ORP Hranice. 

 

Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb správního obvodu obce s rozšířenou působností Hranice na 

období 2023 – 2025 je platným a závazným dokumentem od 1. 1. 2023. 
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1.4.1.1 Řídící skupina 

Řídící skupina byla na základě usnesení Rady města Hranic složena ze zástupce samosprávy, koordiná-

tora projektu, koordinátorů pracovních skupin, zástupce úřadu práce a člena Místní akční skupiny Hra-

nicko. Činnost skupiny probíhala dle platného jednacího řádu, který byl vnitřním předpisem. Rozhodo-

vání probíhalo na základě všeobecné shody. Řídící skupina koordinovala činnosti pracovních skupin 

a přijímala usnesení k jednotlivým projednávaným bodům.  

Tabulka 1.3: Složení řídící skupiny 

Jméno Role 

PhDr. Vladimír Juračka Místostarosta, zástupce samosprávy  

Mgr. Michaela Pešanová - OSV Koordinátor SPRSS 

Bc. Jana Němcová - OSV Koordinátor skupiny č. 1, asistent SPRSS 

Bc. Veronika Matějíčná – OSV  koordinátor skupiny č. 2  

Mgr. Robert Sutorý - OSV koordinátor skupiny č. 3  

Ludmila Tomečková - ÚP zástupce úřadu práce 

Bc. Olga Vilímková zástupce MAS Hranicko 

 

1.4.1.2 Pracovní skupina 

Pracovní skupiny pracovaly dle platného jednacího a organizačního řádu, které byly vnitřními přepisy 

upravujícími činnost pracovních skupiny. Rozhodování probíhalo na základě všeobecné shody. Pracovní 

skupiny podávaly návrhy a podklady pro rozhodování řídící skupiny. Pracovní skupiny byly složeny ze 

zástupců sociálních pracovníků odboru sociálních věcí Městského úřadu Hranice a poskytovatelů sociál-

ních služeb. Členové jednotlivých pracovních skupin byli do svých funkcí nominováni členy řídící skupiny. 

Tabulka 1.4: Složení pracovních skupin 

Skupina č. 1 „Rodiny s dětmi a jednot-

livci 

Skupina č. 2 „Senioři a osoby se 

zdravotním postižením 

Skupina č. 3 „Osoby sociálně vy-

loučené nebo sociálním vylouče-

ním ohrožené“ 

Bc. Jana Němcová - OSV Bc. Veronika Matějíčná - OSV Mgr. Michaela Pešanová - OSV 

Markéta Hlavičková, DiS. - OSV Mgr. Lenka Turková - OSV Mgr. Robert Sutorý - OSV 

Mgr. Anna Růžičková - OSV Lenka Kelarová - OSV Mgr. Lenka Alvado Blanco - OSV 

Bc. Anna Káďová - OSV 
Bc. Jarmila Kretková – Anděl 

strážný, z.ú. 
Ludmila Tomečková - ÚP  

Bc. Jana Vejmolová - OSV 
Mgr. Simona Hašová - Domov 

seniorů Hranice, p.o. 

Bc. Markéta Tučná – Člověk v tísni, 

o.p.s. 

Bc. Monika Pazderová - SOS Dětské ves-

ničky, z.s. 
Lucie Kopecká – Charita Hranice 

Mgr. Ivana Smětalová - Kappa Help, 

z.s. 

Martina Olšová, DiS. - Charita Hranice - 

Fénix 

Mgr. Kamila Hošková, DiS. – 

SONS ČR, z.s. 

Mgr. Martina Shaw – KAPPA-HELP, 

z.s. 

Mgr. Jana Zbožínková - Člověk v tísni, 

o.p.s. 

Mgr. Monika Kubjatová, DiS. – 

Mobilní hospic Strom života, 

p.s. 

Bc. Bohuslav Rybníček - ELIM Hra-

nice, o.p.s. 

Bc. Jana Hasalíková, DiS. - Charita Valaš-

ské Meziříčí 

Mgr. Martina Václavíková - So-

ciální služby Lipník nad Bečvou, 

p.o. 

 

Mgr. Ivana Smětalová, MBA – KAPPA-

HELP, z.s. 

Mgr. Dagmar Staňková – Tyflo-

centrum, o.p.s. 
 

Mgr. Martina Shaw – KAPPA-HELP, z.s. 
Mgr. Naděžda Škrabalová – Zet-

My, z.s. 
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1.5 Tvorba střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v praxi 

Jednání pracovních skupin probíhalo ve třech fázích. 

a) Skupina č. 1 Rodina s dětmi a jednotlivci – 31.01.2022, 29.03.2022, 07.06.2022 

b) Skupina č. 2 Senioři a osoby se zdravotním postižením – 31.01.2022, 29.03.2022, 07.06.2022 

c) Skupina č. 3 Osoby sociálně vyloučené a sociálním vyloučením ohrožené – 31.01.2022, 

29.03.2022, 07.06.2022 

d) Výstupy z pracovních skupin byly projednány a schváleny řídící skupinou ve dnech – 16.02.2022, 

20.04.2022, 29.06.2022 

1.5.1 Programy pracovních skupin 

Programy pracovních skupin byly totožné. Na prvním jednání došlo k přivítání a vzájemnému předsta-

vení členů. Jednotliví členové obdrželi a byli seznámeni s dokumenty (jednací a organizační řády), dle 

kterých pracovali. Hlavním úkolem prvního jednání bylo vytvořit SWOT analýzy (silné x slabé stránky, 

příležitosti x hrozby). Následovalo druhé jednání skupin, jejich dalším úkolem bylo na základě těchto 

SWOT analýz vytvořit vizi střednědobého plánu, hlavní cíl, průřezové a dílčí cíle a opatření k dosažení 

jednotlivých cílů. Třetí jednání bylo v duchu představení pracovní verze Střednědobého plánu rozvoje 

sociálních služeb SO ORP Hranice a byla dána možnost tuto verzi připomínkovat, upravovat a vznášet 

nové podněty.  

 

1.5.2 Programy řídící skupiny 

První jednání řídící skupiny bylo spíše informativní. Členové byli seznámeni s jednotlivými fázemi tvorby 

střednědobého plánu, byly jim přestaveny pracovní skupiny, byli seznámeni se SWOT analýzami, analy-

tickou částí i návrhem vize a hlavního cíle. Na druhém jednání došlo ke schválení vize, hlavního cíle, 

průřezových a dílčích cílů a opatření, jak byly vypracovány pracovními skupinami.  
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2. Analytická část 

2.1.1 Základní charakteristika 

Hranice jsou významným kulturním a průmyslovým městem o rozloze téměř 50 km2. Jsou umístěny 

v Moravské bráně, která z historického hlediska slouží jako významná spojnice mezi Moravou a Slez-

skem. První písemná známka o městě se datuje do roku 1169.  

K 1. 1. 2019 měl celý SO ORP Hranice 32 obcí, 2 z nich se statutem města (Hranice a Poštát) a městys 

Hustopeče nad Bečvou. K 1.1.2016 vznikla obec Luboměř pod Strážnou z vojenského újezdu Libavá. 

Obrázek 2.1: Mapa administrativního členění SO ORP Hranice 

 

Zdroj: ACCENDO, 2019. 

 

2.1.2 Demografická analýza a prognóza 

Ve městě Hranice žije k 1. 1. 2021 17 818 obyvatel, což tvoří 52,3 % obyvatel celého SO ORP Hranice. 

Dalšími obcemi s více než 1 000 obyvateli jsou Bělotín, Hustopeče nad Bečvou, a Potštát. Největší nárůst 

počtu obyvatel mezi lety 2011 – 2021 byl zaznamenán ve Skaličce, kde za 10 let přibylo 96 obyvatel, což 

představuje 17% nárůst; dalšími obcemi, které zaznamenaly populační nárůst o více než 40 obyvatel, 

jsou Bělotín (+46), Teplice nad Bečvou (+42), Opatovice (+38), Malhotice (+37). Naopak nejvíce obyvatel 

ztratily Hranice, které populačně klesly o 1 199 obyvatel, což představuje 6% pokles. Dalšími obcemi, 

které měly největší populační ztrátu jsou Všechovice (-32) a Polom (-15). Zvláštní skupinu tvoří nově 

vzniklá obec Luboměř pod Strážnou. 
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Tabulka 2.1: Celková a relativní změna počtu obyvatel v obcích SO ORP Hranice 

Obec 
Počet obyvatel 

Změna populace 2011-

2021 
Podíl seniorů 

2011 2021 Absolutní % 2011 2021 

Hranice 19017 17818 -1199 -6% 15% 21% 

Bělotín 1779 1825 46 3% 12% 17% 

Hustopeče nad 

Bečvou 1757 1767 10 1% 14% 21% 

Potštát 1183 1182 -1 0% 16% 23% 

Všechovice 886 854 -32 -4% 14% 18% 

Střítež nad Ludi-

nou 844 849 5 1% 17% 20% 

Opatovice 789 827 38 5% 14% 17% 

Černotín 752 777 25 3% 14% 19% 

Skalička 558 654 96 17% 13% 13% 

Ústí 542 563 21 4% 14% 21% 

Partutovice 520 520 0 0% 13% 19% 

Olšovec 487 514 27 6% 14% 20% 

Jindřichov 480 481 1 0% 18% 22% 

Horní Újezd 433 435 2 0% 22% 24% 

Rakov 409 400 -9 -2% 14% 17% 

Milenov 408 435 27 7% 14% 18% 

Paršovice 393 407 14 4% 15% 15% 

Býškovice 388 391 3 1% 11% 24% 

Teplice nad Beč-

vou 345 387 42 12% 14% 21% 

Malhotice 344 381 37 11% 16% 15% 

Hrabůvka 304 317 13 4% 20% 22% 

Milotice nad Beč-

vou 302 289 -13 -4% 14% 17% 

Polom 298 283 -15 -5% 11% 15% 

Špičky 278 287 9 3% 16% 18% 

Rouské 240 257 17 7% 17% 20% 

Klokočí 234 253 19 8% 15% 18% 

Zámrsky 227 241 14 6% 19% 23% 

Horní Těšice 149 151 2 1% 17% 24% 

Provodovice 149 154 5 3% 16% 19% 

Radíkov 149 158 9 6% 11% 23% 

Dolní Těšice 55 70 15 27% 20% 17% 

Luboměř pod 

Strážnou 0 128 128 
. 

. 17% 

Celkem 34699 34055 -644 -2% 15% 20% 

Zdroj: ČSÚ, 2022, Běžná evidence obyvatelstva, data k 1. 1., zpracování ACCENDO 

Počet obyvatel ORP má klesající tendenci, stejný je také dlouhodobý trend vývoje počtu obyvatel ve 

městě Hranice. Nárůst bylo možno v posledních letech sledovat v zázemí města2, dle prognózy zpraco-

vané na základě krajské prognózy ČSÚ však lze do budoucna očekávat spíše úbytek obyvatelstva, a to 

ve všech zmiňovaných územních celcích. Do roku 2041 je předpokládán úbytek obyvatel ORP o asi 1 047 

obyvatel. 

                                                      
2 Zázemím města je myšlen SO ORP Hranice, bez samotného města Hranice. 
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Tabulka 2.2: Změny počtu obyvatel v Hranicích zázemí od roku 2001 a prognóza do roku 2041 

  2001 2011 2021 2031 2041 

SO ORP Hra-

nice 

35 

055 

34 

699 
▼ 

-

356 

34 

055 
▼ -644 

33 

579 
▼ 

-

476 

32 

532 
▼ 

-1 

047 

Město Hranice 
19 

941 

19 

017 
▼ 

-

924 

17 

818 
▼ 

-1 

199 

17 

433 
▼ 

-

385 

16 

812 
▼ -621 

Hranice - zázemí 
15 

114 

15 

682 
▲ 568 

16 

237 
▲ 555 

16 

146 
▼ -91 

15 

721 
▼ -426 

Zdroj: ČSÚ, 2022, Běžná evidence obyvatelstva, demografická prognóza obyvatel, data k 31. 12., zpracování 

ACCENDO 

 

Obrázek 2.2: Vývoj počtu obyvatel ve městě Hranice a jeho zázemí 

 

Zdroj: ČSÚ, 2022, Běžná evidence obyvatelstva, údaje k 31. 12, zpracování ACCENDO 

 

Hodnota migračního salda v SO ORP Hranice, které udává rozdíl mezi počtem přistěhovaných a vystě-

hovaných osob, nemá jednoznačný trend. Do záporných hodnot se dostala v roce 2007 a také v roce 

2021. V těchto letech převažuje množství vystěhovaných nad přistěhovanými. Přirozený přírůstek (rozdíl 

mezi počtem narozených a zemřelých) se od roku 2001 pohyboval spíše v záporných hodnotách. V po-

sledním desetiletí se do záporných hodnot dostal v roce 2008, 2009, 2011-2018 a také v roce 2020. 

Součtem těchto dvou hodnot získáme celkový přírůstek či úbytek obyvatel. 
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Obrázek 2.3: Vývoj celkového přírůstku, přirozeného přírůstku a migračního salda ve SO ORP Hra-

nice 

 

Zdroj: ČSÚ, 2022, Běžná evidence obyvatelstva, zpracování ACCENDO 
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Obrázek 2.4: Absolutní a relativní změna počtu obyvatel v obcích SO ORP Hranice 

Zdroj: ČSÚ, 2022, Běžná evidence obyvatelstva, zpracování ACCENDO 

Dle prognózy počtu obyvatel do roku 2041 vzroste počet obyvatel ve věku 65 o 7,2 %, kdy podíl seniorů 

na celkové populaci dosáhne hodnoty 27,6 %. Ostatních věkových skupin, především obyvatelstva v pro-

duktivním věku, bude ubývat, více viz tabulka níže. 



21 

Tabulka 2.3: Počet a podíl věkových skupin obyvatelstva SO ORP Hranice pro roky 2021 a 2041 

Pohlaví 

Věková 

sku-

pina 

Počet Podíl 

2021 2041 Rozdíl 2021 2041 Rozdíl 

Celkem 

0-14 5 237 4 632  ▼ -605  15,4% 14,2%  ▼ -1,1%  

15-64 21 879 18 915  ▼ -2 964  64,2% 58,1%  ▼ -6,1%  

65+ 6 939 8 985  ▲ 2 046  20,4% 27,6%  ▲ 7,2%  

Celkem 34 055 32 532  ▼ -1 523  100,0% 100,0% - - 

Muži 

0-14 2 671 2390  ▼ -281  15,9% 14,9%  ▼ -1,1%  

15-64 11 163 9 712  ▼ -1 451  66,6% 60,3%  ▼ -6,3%  

65+ 2 916 3 991  ▲ 1 075  17,4% 24,8%  ▲ 7,4%  

Celkem 16 750 16 094  ▼ -656  100,0% 100,0% - - 

Ženy 

0-14 2 566 2242  ▼ -324  14,8% 13,6%  ▼ -1,2%  

15-64 10 716 9 203  ▼ -1 513  61,9% 56,0%  ▼ -5,9%  

65+ 4 023 4 994  ▲ 971  23,2% 30,4%  ▲ 7,1%  

Celkem 17 305 16 438  ▼ -867  100,0% 100,0% - - 

Zdroj: ČSÚ, 2022, data k 01. 01. daného roku, Běžná evidence obyvatelstva a vlastní prognóza, zpracování 

ACCENDO 

V roce 2021 (01. 01.) tvoří největší věkovou skupinu obyvatelé ve věku 40 - 49 let. Jak je vidět na grafu 

níže, lze předpokládat, že stárnutím početných věkových skupin obyvatelstva se do roku 2041 výrazně 

zvýší počet seniorů nad 65 let (+2 046) a významně rovněž přibude počet obyvatel starších 80 let 

(+1 410), u kterých již je potřeba zvýšená péče.  

Obrázek 2.5: Věková pyramida obyvatel SO ORP Hranice pro roky 2021 a 2041 

 

 Zdroj: ČSÚ, 2022, data k 01. 01. daného roku, Běžná evidence obyvatelstva a vlastní prognóza, zpracování 

ACCENDO 

Dětská složka obyvatel se zvýšila z původní hodnoty 14,5 % v roce 2009 až na hodnotu 15,4 % v roce 

2021. Prognóza dále předpokládá mírný pokles dětí na 14,0 % v roce 2039. Vývoj seniorů má opačnou 
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tendenci; od roku 2009 vzrostl z hodnoty 15,0 % na současných 19,6 % v roce 2021 a do roku 2039 je 

předpokládán plynulý nárůst až na hodnotu 26,7 %. 

Obrázek 2.6: Vývoj dětské a seniorské složky obyvatel ve SO ORP Hranice 

 

Zdroj: ČSÚ, 2021, data k 01. 01. daného roku, Běžná evidence obyvatelstva a vlastní prognóza, zpracování 

ACCENDO 

Největší podíl seniorů na celkové populaci obce je ve městě Horní Újezd (24,1 %). Nejvýznamější počet 

seniorů je ve městě Hranice (3 810 seniorů), podíl seniorů odpovídá hodnotě 21,4 %. Na mapě níže jsou 

znázorněny počty seniorů a dětí a také index stáří, který udává podíl počtu dětí na 100 seniorů (tedy 

např. index 70 znamená, že zde na 100 seniorů připadá 70 dětí). 
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Obrázek 2.7: Počet obyvatel ve věku 65 let a více a jejich podíl na celkové populaci 

 

Zdroj: ČSÚ, 2022, Běžná evidence obyvatelstva, zpracování ACCENDO 

 

Tabulka 2.4: Počet a podíl seniorů v obcích SO ORP Hranice k 1.1.2021 

 Počet seniorů Podíl seniorů 

Horní Újezd 105 24,1% 

Horní Těšice 36 23,8% 

Býškovice 92 23,5% 

Radíkov 37 23,4% 

Potštát 272 23,0% 

Zámrsky 55 22,8% 

Hrabůvka 70 22,1% 

Jindřichov 106 22,0% 

Hranice 3810 21,4% 

Ústí 118 21,0% 

Hustopeče nad Bečvou 366 20,7% 
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 Počet seniorů Podíl seniorů 

Teplice nad Bečvou 80 20,7% 

Střítež nad Ludinou 173 20,4% 

Rouské 52 20,2% 

Olšovec 102 19,8% 

Provodovice 30 19,5% 

Černotín 149 19,2% 

Partutovice 99 19,0% 

Milenov 80 18,4% 

Klokočí 46 18,2% 

Špičky 52 18,1% 

Všechovice 153 17,9% 

Milotice nad Bečvou 50 17,3% 

Luboměř pod Strážnou 22 17,2% 

Opatovice 142 17,2% 

Dolní Těšice 12 17,1% 

Bělotín 311 17,0% 

Rakov 68 17,0% 

Malhotice 59 15,5% 

Polom 43 15,2% 

Paršovice 61 15,0% 

Skalička 88 13,5% 

Zdroj: ČSÚ, 2021, Běžná evidence obyvatelstva, zpracování ACCENDO 

 

2.1.3 Analýza nezaměstnanosti 

Nezaměstnanost je sledována ukazatelem podíl nezaměstnaných osob, který udává podíl registrovaných 

nezaměstnaných obyvatel ze všech obyvatel v práceschopném věku (15-64 let). Od roku 2014 je vidět 

postupný pokles s pravidelnými výkyvy způsobenými sezónním charakterem některých prací. Nejnižší 

hodnoty vidíme v roce 2019, poté byl vývoj nezaměstnanosti výrazně ovlivněn pandemií COVID-19 a je 

vidět nárůst v průběhu roku 2020 a na počátku roku 2021. V průběhu roku 2021 dochází opět k postup-

nému poklesu až na hodnotu 2,9 % ve SO ORP Hranice. Hodnoty ve městě Hranice  

a v celém Olomouckém kraji jsou velmi podobné.  
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Obrázek 2.8: Podíl nezaměstnaných osob ve SO ORP Hranice a ve městě Hranice – vývoj od roku 

2014 

 

Zdroj: MPSV (2021), zpracování ACCENDO 

 

Počet volných pracovních míst má kolísavý charakter, v letech 2020 a 2021 je navíc silně ovlivněn pan-

demií COVID-19. Nejvyšší počty volných pracovních míst ve SO ORP Hranice byly v roce 2019, v průběhu 

roku 2020 došlo k výraznému poklesu (424 volných pracovních míst v listopadu 2020, v průběhu roku 

2021 je vidět opět postupný vzestup až na hodnotu 634 míst v říjnu roku 2021. Celkem 72,7 % z těchto 

pracovních míst je přitom v samotném městě Hranice. 

Obrázek 2.9: Počet volných pracovních míst ve SO ORP Hranice a ve městě Hranice – vývoj od 

roku 2014 

 

Zdroj: MPSV (2021), zpracování ACCENDO 

 

2.1.4 Analýza příspěvků na péči 

Ve většině SO ORP Olomouckého kraje, stejně jako v Hranicích, převažují příjemci příspěvku na péči 

I. nebo II. stupně, nejméně je příjemců příspěvku na péči 4. stupně. V přepočtu na 1 000 obyvatel je 

příjemců příspěvku na péči nejvíce (více než 40) ve SO ORP Šumperk, Přerov, Hranice (46,0 příjemců na 

1 000 obyvatel) a Konice. V celém Olomouckém kraji je 36,4 příjemců na 1 000 obyvatel, což je hodnota 

převyšující průměr ČR (33,6), stejně jako hodnota ve SO ORP Hranice. 
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Obrázek 2.10: Počet příjemců příspěvku na péči ve SO ORP Olomouckého kraje, rok 2020 - prosi-

nec 

 

Zdroj: MPSV (2021), zpracování ACCENDO 

 

Z dat MPSV roku 2020 (stav v prosinci), která jsou využita i v mapě výše, lze získat také informaci o vě-

kovém rozdělení příjemců příspěvku na péči. U věkové kategorie do 17 let je nejvíce příjemců dávky I. 

stupně, u kategorie 18-64 let jsou počty téměř vyrovnány mezi všemi stupni příspěvku. U seniorů se 

poté, dle očekávání s přibývajícím věkem, zvyšuje také stupeň závislosti.  
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Tabulka 2.5: Přehledná tabulka příjemců dávek ve SO ORP Hranice dle stupně závislosti a věko-

vých kategorií v roce 2020 

Věková kategorie 
Podíl příjemců dávek dle stupně závislosti 

Celkem (podíl) Celkem (počet) 
I. II. III. IV. 

0–17 let 39,4% 25,0% 18,3% 17,3% 100% 104 

18–64 let 24,2% 24,8% 25,9% 25,1% 100% 359 

65-74 let 27,5% 29,8% 29,0% 13,7% 100% 255 

75–84 let 24,1% 33,8% 30,1% 12,0% 100% 435 

85-94 let 15,0% 27,6% 37,5% 19,9% 100% 381 

95 a více let 6,5% 29,0% 32,3% 32,3% 100% 31 

Celkem 23,1% 28,9% 30,0% 18,0% 100% 1 565 

Zdroj: MPSV (2021), zpracování ACCENDO 

Od roku 2014 lze pozorovat postupný nárůst počtu příjemců příspěvku na péči (s mírným poklesem mezi 

roky 2019 a 2020). V roce 2014 bylo příjemců 1 324, v roce 2020 o 241 více (nárůst o 18 %).  

Dle dělení na stupně závislosti vzrostl nejvíce podíl příjemců příspěvku na péči III. stupně (o 44 %)  

a poté příspěvku II. stupně (o 16 %). 

Tabulka 2.6: Vývoj počtu příjemců příspěvku na péči od roku 2014 

Stupeň závislosti 
Počet příjemců příspěvku na péči za prosinec daného roku 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

I. 341 327 317 295 328 366 362 

II. 389 403 408 456 444 458 452 

III. 326 376 413 430 430 468 470 

IV. 268 263 287 294 300 280 281 

Celkem 1 324 1 369 1 425 1 475 1 502 1 572 1 565 

Zdroj: MPSV (2021), zpracování ACCENDO 

 

 

2.2 Analýza financí do sociální oblasti 

2.2.1 Krajský Informační Systém Sociálních Služeb (KISSOS) 

Níže je uveden přehled výnosů a nákladů jednotlivých druhů sociálních služeb ve SO ORP Hranice  

pro rok 2021. Některé ze služeb mohou působit také v rámci jiných správních obvodů, na což je třeba 

brát ohled při interpretaci dat. Indikátorem může být sloupec „Výnosy z obcí související přímo s posky-

továním služeb“ v následující tabulce, kde je v případě rozdílné hodnoty uvedena také hodnota  

za Hranice. 
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Tabulka 2.7: Výnosy jednotlivých druhů služeb působících ve SO ORP Hranice 

Druh služby 

Celkové 

výnosy 

služby (v 

Kč) 

Z toho: 

Mimořád-

né dotace 

– minis-

ter-stva 

(v Kč) 

Ministe

r-stva 

Úřad 

vlád

y 

Olomou

cký kraj 

Program 

fin. 

podpory 

poskytován

í soc. 

služeb v 

OLK 

Ostatn

í kraje 

(mimo 

OLK) 

Výnosy z obcí 

související 

přímo 

s poskytování

m služeb 

/z toho ORP 

Hranice/* 

Výnosy 

z obcí 

nespada

-jících 

do OLK 

Příspě

-vek 

zřizo-

vatele 

obec 

Úřad 

prác

e 

Evrop-

ské 

zdroje 

Příjmy 

od 

klient

ů 

Fondy 

zdrav. 

pojiš-

ťoven 

Ostatn

í 

zdroje 

Azylové domy (§ 57) 15 968 834 0,0% 0,0% 0,0% 5,7% 0,0% 2,6% /1,8%/ 0,0% 0,0% 0,0% 59,4% 31,0% 0,0% 1,2% 1 148 412 

Centra denních služeb  

(§ 45) 3 552 172 0,0% 0,0% 0,0% 84,9% 0,0% 
4,1% /4,1%/ 

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,1% 0,0% 2,9% 369 216 

Domovy pro osoby se 

zdravotním postižením (§ 

48) 41 587 578 0,0% 0,0% 0,0% 48,1% 0,0% 

0,0% 

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 41,6% 9,1% 1,2% 0 

Domovy pro seniory (§ 

49) 75 254 008 0,0% 0,0% 0,0% 27,6% 0,0% 
0,0% 

0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 57,2% 10,8% 3,7% 5 480 936 

Domovy se zvláštním re-

žimem (§ 50) 16 555 286 0,0% 0,0% 0,0% 28,7% 0,0% 
0,0% 

0,0% 8,2% 0,0% 0,0% 50,6% 12,4% 0,1% 1 240 227 

Nízkoprahová denní cen-

tra (§ 61) 1 472 243 0,0% 0,0% 0,0% 99,9% 0,0% 
0,0% 

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 78 459 

Nízkoprahová zařízení 

pro děti a mládež (§ 62) 3 976 045 0,0% 0,0% 0,0% 91,8% 0,0% 
3,3% /1,5%/ 

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 201 410 

Noclehárny (§ 63) 1 533 405 0,0% 0,0% 0,0% 88,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11,7% 0,0% 0,2% 93 403 

Odborné sociální pora-

denství (§ 37) 13 629 820 1,9% 0,0% 0,0% 93,5% 0,0% 
1,1% /0,0%/ 

0,0% 0,0% 3,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 561 685 

Osobní asistence (§ 39) 8 019 205 0,0% 0,0% 0,0% 78,2% 0,0% 2,3% /2,3%/ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 14,8% 0,0% 4,7% 781 043 

Pečovatelská služba (§ 40) 13 452 629 0,0% 0,0% 0,0% 63,3% 0,0% 0,7% /0,7%/ 0,0% 16,1% 0,0% 0,0% 9,0% 0,0% 10,8% 1 286 290 

Raná péče (§ 54) 25 332 700 5,7% 0,0% 0,0% 80,9% 0,0% 6,6% /0,3%/ 0,0% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 6,5% 1 217 299 

Sociálně aktivizační 

služby pro rodiny s dětmi 

(§ 65) 18 429 940 0,0% 0,0% 0,0% 88,7% 0,0% 

2,4% /0,2%/ 

0,0% 0,0% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 5,7% 529 978 

Sociální rehabilitace (§ 70) 13 380 206 12,9% 0,0% 0,0% 71,1% 0,0% 4,6% /1,5%/ 0,0% 0,0% 0,0% 11,0% 0,0% 0,0% 0,4% 317 843 

Terénní programy (§ 69) 13 109 915 0,0% 0,0% 0,0% 93,6% 0,0% 2,0% /0,0%/ 0,0% 0,0% 0,0% 4,4% 0,0% 0,0% 0,0% 114 997 
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Druh služby 

Celkové 

výnosy 

služby (v 

Kč) 

Z toho: 

Mimořád-

né dotace 

– minis-

ter-stva 

(v Kč) 

Ministe

r-stva 

Úřad 

vlád

y 

Olomou

cký kraj 

Program 

fin. 

podpory 

poskytován

í soc. 

služeb v 

OLK 

Ostatn

í kraje 

(mimo 

OLK) 

Výnosy z obcí 

související 

přímo 

s poskytování

m služeb 

/z toho ORP 

Hranice/* 

Výnosy 

z obcí 

nespada

-jících 

do OLK 

Příspě

-vek 

zřizo-

vatele 

obec 

Úřad 

prác

e 

Evrop-

ské 

zdroje 

Příjmy 

od 

klient

ů 

Fondy 

zdrav. 

pojiš-

ťoven 

Ostatn

í 

zdroje 

Celkový součet 

265 253 

986 1,3% 0,0% 0,0% 53,6% 0,0% 
1,5% /0,4%/ 

0,0% 1,5% 0,2% 4,6% 28,9% 5,3% 3,2% 

13 421 

198 

Zdroj: KISSOS (Krajský Informační Systém Sociálních Služeb), 2021;  

Pozn.: OZP = osoba se zdravotním postižením *Hodnota pouze pro ORP Hranice je uvedena pouze v případě, že je částka rozdílná. 
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Tabulka 2.8: Náklady jednotlivých druhů služeb působících ve SO ORP Hranice 

Druh služby 
Celkové náklady 

služby (v Kč) 

Z toho: 

Spotřeba materiálu Služby Osobní náklady 
Ostatní provozní ná-

klady 

Azylové domy (§ 57) 15 968 834 7,1% 18,3% 69,0% 5,6% 

Centra denních služeb (§ 45) 3 938 173 3,6% 9,5% 86,2% 0,6% 

Domovy pro osoby se zdravotním posti-

žením  

(§ 48) 44 768 164 9,1% 7,7% 79,8% 3,4% 

Domovy pro seniory (§ 49) 80 734 944 14,7% 6,6% 72,6% 6,1% 

Domovy se zvláštním režimem (§ 50) 17 795 513 12,1% 3,6% 81,0% 3,4% 

Nízkoprahová denní centra (§ 61) 1 472 243 6,6% 6,5% 85,0% 2,0% 

Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež 

(§ 62) 4 207 154 3,6% 10,8% 85,4% 0,1% 

Noclehárny (§ 63) 1 533 405 4,1% 9,2% 82,1% 4,7% 

Odborné sociální poradenství (§ 37) 14 191 505 2,9% 7,5% 88,7% 0,9% 

Osobní asistence (§ 39) 8 806 892 3,5% 5,7% 88,2% 2,6% 

Pečovatelská služba (§ 40) 14 748 897 4,2% 6,3% 86,2% 3,4% 

Raná péče (§ 54) 26 166 501 6,2% 9,8% 81,9% 2,0% 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s 

dětmi (§ 65) 18 545 525 3,2% 10,1% 86,3% 0,4% 

Sociální rehabilitace (§ 70) 13 471 324 5,6% 8,7% 84,5% 1,2% 

Terénní programy (§ 69) 13 109 915 4,4% 12,5% 82,6% 0,4% 

Celkový součet 279 458 989 8,8% 8,3% 79,4% 3,5% 

Zdroj: KISSOS (Krajský Informační Systém Sociálních Služeb), 2021; Pozn.: OZP = osoba se zdravotním postižením 
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2.3 Zmapování situace v SO ORP z hlediska obcí  

Se zástupci obcí ORP Hranice jsme v kontaktu, ať už se jedná o setkání u kulatého stolu (z důvodu 

pandemie Covid-19 proběhlo online), e-mailovou komunikaci nebo při řešení problémových situací 

také osobně. Jsou dotazováni s jakými problémy v sociální oblasti se nejčastěji setkávají, jaké služby 

v jejich obci chybí nebo zda je třeba určitou sociální službu rozšířit. Mnohdy se také aktivně podílejí 

na řešení aktuálních krizových situací ve spolupráci s odborem sociálních věcí Městského úřadu Hra-

nice, ať už se jedná o oddělení sociální práce nebo oddělení sociálně-právní ochrany dětí. 

Na celém území ORP Hranice žilo k 01. 01. 2021 34 055 obyvatel. Odečteme-li od tohoto údaje  

jako počet obyvatel žijících přímo v Hrnaicích, kterých je 17 818 a jejichž sociální potřeby mapuje 

odbor sociálních věcí, na obce ORP Hranice připadá 16 237 obyvatel, což činí 52,3 % všech obyvatel 

žiících v ORP Hranice. 

V drtivé většině případů sociální služby v obcích fungují, občané vědí, jaké možnosti jsou při řešení 

jejich sociálních problému k dispozici. Pokud se jedná o specifické záležitosti, obracejí se právě  

na vedení své obce, které poté kontaktuje odbor sociálních věcí Měského úřadu v Hranicích.  

Zástupci jednotlivých obcí shodně uvádějí, že v průběhu pandemie Covid-19 fungovala a funguje 

v jejich obcích velmi vysoká sousedská solidarita. Jedná se např. o nákupy starším obyvatelům obce.  

Pokud zástupci obcí shledají nějaký problém, který by měl být v sociální oblasti řešen, tak se jedná  

o nízkou kapacitu Domova seniorů Hranice či obtížnost umístit seniora do tohoto zařízení. Často 

skloňovaným tématem je také dostupné bydlení pro rodiny s dětmi, samoživitelky či seniory.  

 

2.4 Analýza poskytovatelů  

Hlavními poskytovateli sociálních služeb ve městě Hranice jsou ELIM Hranice, o.p.s. (Křesťanská 

společnost pro evangelizaci a diakonii Hranice), Charita Hranice a Domov seniorů Hranice, p.o. 

Seznam jimi poskytovaných služeb, jejich forem a kapacit je uveden v tabulce níže. 

Tabulka 2.3: Vybraný přehled hlavních poskytovatelů sociálních služeb na území města  

Hranic 

Poskytovatel Služba Druh služby Forma 

ELIM Hranice, 

o.p.s. 

Azylový dům  Azylové domy (§57) 
pobytová 

Azylový dům pro osa-

mělé rodiče s dětmi 
Azylové domy (§57) 

pobytová 

Noclehárna Noclehárna (§63) ambulantní 

Sociální rehabilitace Sociální rehabilitace (§70) ambulantní, poby-

tová, terénní 

Denní centrum Centra denních služeb (§45) ambulantní 

Charita Hranice 

Pečovatelská služba Pečovatelská služba (§40) terénní 

Osobní asistence Osobní asistence (§39) terénní 

Denní centrum Archa Centra denních služeb (§45) ambulantní 
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Poskytovatel Služba Druh služby Forma 

 
Nízkoprahové zařízení 

pro děti a mládež Fénix 

Nízkoprahové zařízení  

pro děti a mládež (§62) 
ambulantní 

Domov seniorů 

Hranice, p.o. 

Domov seniorů Hranice Domovy pro seniory (§49) 
pobytová 

Domov seniorů Hranice 
Domovy se zvláštním reži-

mem (§50) pobytová 

Domov seniorů Hranice Pečovatelská služba (§40) terénní 

Zdroj: KISSOS, 2022 (vlastní zpracování) 

 

2.4.1 ELIM Hranice, o.p.s. 

Společnost ELIM Hranice o.p.s. sídlící na ulici Hranická 94, Hranice IV – Drahotuše, vznikla roku 2004. 

Provozuje tato zařízení: 

2.4.1.1 Azylový dům – ELIM Hranice 

o Kapacita: 30 osob (30 v azylovém domě, 13 v pěti bytech azylového domu – z toho 

jedno 1 obytná jednotka je vyhrazena pro rodinu s max. 4 dětmi) 

o Cílová skupina: osoby bez přístřeší – muži a ženy od 18 let a rodiny 

o Služba podle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy – uživatelé služeb mají 

v rámci ubytování zahrnutou večeři a snídani (za příplatek) nebo mají 

k dispozici kuchyňku 

 poskytnutí ubytování – sociální služba zahrnuje celodenní ubytování 

 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí – pro pomoc v těchto oblastech mohou ubytovaní využít pomoci 

sociálního pracovníka, ředitele či jeho zástupce 

 zpracování a spolupráce na individuálním plánu – ve spolupráci se sociálním 

pracovníkem 

 nabídka duchovního programu a volnočasových aktivit  

 

2.4.1.2 Azylový dům Drahotuše 

o Kapacita: 20 osob 

o Cílová skupina: osoby bez přístřeší, muži a ženy od 18 let a rodiny 

o Služby podle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy – uživatelé služeb mají 

v rámci ubytování zahrnutou večeři a snídani (za příplatek) nebo mají 

k dispozici kuchyňku 

 poskytnutí ubytování – sociální služba zahrnuje celodenní ubytování. 

 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí – pro pomoc v těchto oblastech mohou ubytovaní využít pomoci 

sociálního pracovníka, ředitele či jeho zástupce 

 zpracování a spolupráce na individuálním plánu – ve spolupráci se sociálním 

pracovníkem 

 nabídka duchovního programu a volnočasových aktivit pro děti 
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2.4.1.3 Azylový dům pro osamělé rodiče s dětmi Slavíč 

o Kapacita: 10 rodičů s dětmi (10 čtyřlůžkových pokojů) 

o Cílová skupina: osamělí rodiče s nezletilými dětmi (případně zákonní zástupci dětí) 

a těhotné ženy od 18 let 

o Služba podle zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 zajištění podmínek pro přípravu stravy 

 poskytnutí ubytování 

 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí, např.: 

 podpora v řešení sociální situace formou individuálního plánování 

 kontakty na další sociální služby a profesionální pomoc 

 pomoc při umísťování dětí do školských zařízení 

 nabídka duchovního programu 

 

2.4.1.4 Noclehárna Hranice 

o Kapacita: 12 lůžek 

o Cílová skupina: muži a ženy od 18 let 

o Služba podle zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 poskytnutí stravy – večeře a snídaně 

 poskytnutí noclehu 

 hygienický servis – povinnost osprchovat se 

 

2.4.1.5 Sociální rehabilitace 

o Kapacita: pobytová – 2 lůžka, ambulantní – 20 klientů 

o Cílová skupina: muži a ženy od 19 – 80 let 

o V roce 2015 byla zakoupena také farma (chov zvířat, pěstování plodin) 

o Služba podle zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 pobytová forma služby 

 ambulantní forma služby 

 

 

2.4.1.6 Denní centrum – ELIM Hranice 

o Kapacita: 20 osob 

o Cílová skupina: osoby bez přístřeší – muži a ženy od 18 let 

o Služba podle zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 poskytnutí stravy 

 poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí – pro pomoc v těchto oblastech mohou ubytovaní využít pomoci 

sociálního pracovníka 

 

2.4.2 Charita Hranice 

Ve městě působí také Charita Hranice, organizace římskokatolické církve s vlastní právní subjektivitou. 

Sídlí na Purgešově ulici 1399, Hranice I - Město, v budově města. Charita Hranice každoročně pořádá 

Tříkrálovou sbírku. Poskytuje tyto služby: 

2.4.2.1 Charitní pečovatelská služba – středisko Hranice 

o Kapacita: 51 klientů (z toho 30 dovoz jídla) 
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o Cílová skupina: osoby s chronickým nebo tělesným postižením od 19 let věku, 

senioři, kteří z důvodu svého zdravotního stavu, snížené soběstačnosti při zajištění 

péče o svoji osobu, svých zájmů a chodu domácnosti službu nezbytně potřebují 

a nemohou si ji zajistit v požadovaný čas jinak, rodiny z regionu Hranicka, ve kterých 

se narodily tři a více dětí 

o Činnosti dle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách: 

 pomoc při zvládání běžných úkonů péče o svoji osobu  

 pomoc při osobní hygieně  

 poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy  

 pomoc při zajištění chodu domácnosti  

 zprostředkování kontaktu se společenským prostředím  

 

2.4.2.2 Osobní asistence Hranice 

o Cílovou skupinou jsou osoby se zdravotním postižením od 19 let a senioři, kteří 

vzhledem ke svému zdravotnímu stavu tuto službu potřebují a nejsou schopni si ji 

sami nebo z dopomocí rodiny v požadovaný čas zabezpečit.  

o Posláním je individuální podpora člověka při zvládání každodenních úkonů,  

které by za běžných okolností zvládal sám bez dopomoci. Podpora klientů 

v soběstačnosti, samostatnosti a v aktivním začleňování do přirozeného prostředí. 

Služba je poskytována 24 hodin denně.  

o Kapacita: 16 klientů 

o Poskytované činnosti: 

 pomoc a podpora při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu 

 pomoc a podpora při osobní hygieně 

 pomoc a podpora při zajištění stravy 

 pomoc a podpora při zajištění chodu domácnosti 

 výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti 

 zprostředkování kontaktu se společenským postředím 

 pomoc a podpora při uplatňování práv, oprávněných zájmů a 

obstarávání osobních záležitostí 

 

2.4.2.3 Denní centrum Archa 

o Cílová skupina: Lidé s mentálním postižením, popřípadě s kombinací mentálního 

a jiného typu postižení ve věku 18-64 let, alespoň částečně zvládající sebeobsluhu 

o Poskytované činnosti: 

 výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti 

 sociálně terapeutické činnosti 

 zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

 pomoc při uplatňování práv a obstarávání osobních záležitostí 

 dopomoc při úkonech osobní hygieny a při použití WC 

 poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy 
 

2.4.2.4 Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež Fénix 

o Cílová skupina: děti a mládež od 7 do 20 let z Hranic, Lipníku nad Bečvou a okolí, 

které zažívají nepříznivé sociální situace, jsou ohroženy sociálně patologickými jevy 

nebo se u nich projevují známky rizikového chování. Také děti a mládež, které 

neumí nebo nemohou adekvátně využívat svůj volný čas, převážně jej tráví na ulici, 

a tím je narušen jejich sociální vývoj. 

o Služba je dostupná během celého roku a zdarma. 
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o Nabídka služeb: 

 volnočasové aktivity (poslech hudby, malování, sportovní vyžití, 

besedy, a jiné) 

 situační intervence – sociálně nepedagogická práce v situacích 

s výchovným obsahem 

 informační poradenství – poskytování specifických informací 

(škola, rodina, vztahy, rizika užívání návykových látek, bezpečné 

seznamování, a jiné) 

 krizová intervence 

 případová práce – plánovaná dlouhodobá individuální práce 

s uživatelem 

 skupinová práce – cílená aktivita ve skupině 

 práce s blízkými osobami – poradenství a informační servis 

osobám blízkým uživatelům 

 

2.4.2.5 Domácí zdravotní péče 

o Odborná zdravotní péče v sociálním prostředí v domácnosti klienta, poskytovaná 

v Hranicích a  jeho regionu. Zdravotní služba je zajištována třemi kvalifikovanými 

zdravotními sestrami, které vykonávají ošetřovatelskou péči na základě ordinace 

praktického nebo odborného lékaře. Tato péče je v plné výši hrazena zdravotní 

pojišťovnou klienta. 

o Péče je zaměřena na pacienty v akutních, chronických a terminálních stavech 

onemocnění. 

o Služba je dostupná každý den, včetně sobot a nedělí od 07:00-20:00. 

 

2.4.2.6 Domácí hospicová péče 

o Jedná se o komplexní péči o nemocného v konečném stadiu onemocnění, kdy léčba 

již není účinná. Tato péče nabízí podporu rodinám, které se rozhodly umožnit svému 

blízkému zemřít důstojně v domácím prostředí. Péče je poskytována podle 

individuálních potřeb nemocného a jeho blízkých.  

o Služba je řešena formou pohotovosti 24 hodin denně. 

o Náklady spojené se zdravotní službou jsou hrazeny pojišťovnou klienta, úkony 

pečovatelek si hradí klient sám. 

o Posláním je pomoci nevyléčitelně nemocnému a jeho rodině tuto situaci zvládnout 

a umožnit nemocnému, aby mohl strávit posledního období svého života ve svém 

domácím prostředí a v kruhu blízkých.  

o Péče zahrnuje:  

 odbornou zdravotní péči 

 pečovatelské úkony 

 odborné a sociální poradenství 

 duchovní podporu 

 zprostředkování psychologické podpory 

 

 

2.4.2.7 Charitní šatník 

o Jde o dobrovolnický projekt Charity Hranice, který je zajišťován dobrovolnicemi, jež od dárců 

přijímají ošacení, třídí jej, vydávají potřebným – sociálně slabým rodinám, lidem bez domova, 

lidem v nouzi. Otevírací doba je každé úterý od 8:00 – 12:00 a první úterý v měsíci také 

odpoledne od 14:00 – 17:00. 
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2.4.2.8 Půjčovna kompenzačních pomůcek 

o Jedná se o doplňkovou služba k pečovatelské a ošetřovatelské péči.  

o Otevírací doba: pondělí 12:00 – 17:00, čtvrtek 9:00 – 15:00. 

o K zapůjčení jsou zdravotní a kompenzační pomůcky (elektricky polohovatelné postele, 

invalidní vozíky, pokojové WC, chodítka a další. 

o K zapůjčení není nutné potvrzení lékaře. 

 

 

2.4.3 Domov seniorů Hranice, p.o. 

Domov seniorů Hranice je příspěvková organizace zřízená městem Hranice. Poskytuje tyto služby: 

2.4.3.1 Domov seniorů  

o Kapacita 184 míst  

o Cílová skupina: osoby od 60 let, které jsou při péči o vlastní osobu a při zajištění 

soběstačnosti závislé na pomoci jiné fyzické osoby, případně potřebují podporu 

a komplexní péči s ohledem na svůj věk a zdravotní stav v průběhu celého dne 

 

2.4.3.2 Domov se zvláštním režimem 

o Kapacita 31 míst 

o Cílová skupina: Dospělí (od 27 let) a senioři trpící těžkou formou demence vyžadující 

stálý dohled (ztráta orientace v prostoru a čase), osoby s degenerativním 

onemocněním mozku, převážně s Alzheimerovou chorobou, které jsou v péči 

o vlastní osobu a při zajištění soběstačnosti závislé na pomoci jiné fyzické osoby, 

případně potřebují podporu a komplexní péči s ohledem na svůj zdravotní stav 

v průběhu celého dne. 

 

 

Tabulka 2.4: Přehled klientů a žádostí do Domova seniorů Hranice, p.o. 

  

Domov seniorů Domov se zvláštním režimem 

2019 2020 2021 2019 2020 2021 

Žádosti 131 118 142 38 33 35 

Z toho noví uživatelé 37 56 64 13 18 4 

Průměrný počet klientů 183,48 179,37 182,03 30,82 30,09 30,96 

Maximální možná denní kapacita 184 184 184 31 31 31 

Průměrný věk klientů 83,12 82,64 83,33 82,65 77,95 78,86 

Zdroj: Výroční zpráva Domova seniorů Hranice, p.o. 2019-2021 (vlastní zpracování) 

 

2.4.3.3 Pečovatelská služba 

o Max. kapacita 200 uživatelů 

o Cílová skupina: Senioři, osoby s tělesným postižením, osoby s chronickým 

onemocněním, rodiny s dítětem/dětmi. 

o Pečovatelská služba je poskytována jako terénní služba v domácnostech uživatelů na 

území města Hranic a obcí, které pod město Hranice patří. 
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Tabulka 2.5: Přehled klientů a žádostí do Domova seniorů Hranice, p.o. - pečovatelská služba 

  Pečovatelská služba 

  2019 2020 2021 

Průměrný věk klientů 80,66 let 81,33 let 81 

Žádosti 
59 105 (z toho nových 

smluv 27) 

152 (z toho nových 

smluv 57) 

K 31.12. využívalo službu 194 osob 169 172 

Zdroj: Výroční zpráva Domova seniorů Hranice, p.o. 2019-2021 (vlastní zpracování) 

 

2.4.4 Další subjekty působící v sociální oblasti 

Další organizace sociálních služeb působící na území SO ORP Hranice jsou: 

Tabulka 2.6: Vybraný seznam organizací sociálních služeb SO ORP Hranice 

Poskytovatel Služba Forma 

Andělé Stromu života, p.s.  

zdravotní služba mobilního 

hospice 
terénní 

odlehčovací služba terénní 

odborné sociální poraden-

ství 
ambulantní, terénní 

Centrum pro dětský sluch Tamtam, o.p.s. raná péče (§ 54) terénní 

Člověk v tísni, o.p.s. 

sociálně aktivizační služba 

pro rodiny s dětmi (§65) ambulantní/terénní 

terénní programy (§69) terénní 

dluhové poradenství ambulantní 

podpora vzdělávání terénní 

Domov Větrný mlýn Skalička, p.o.  
domovy pro osoby se zdra-

votním postižením (§48) 
pobytová 

Duševní zdraví, o. p.s. sociální rehabilitace (§ 70) ambulantní/terénní 

Charita Valašské Meziříčí 

Sociálně aktivizační služby 

pro rodiny s dětmi (§ 65) terénní 
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Poskytovatel Služba Forma 

iPoradna, z. s. odborné sociální poraden-

ství (§ 37) ambulantní 

Jdeme Autistům Naproti, z.s.  raná péče (§ 54) terénní 

KAPPA-HELP, z.s. terénní programy (§69) terénní 

Nemocnice Hranice, a. s. paliativní péče pobytová 

Sjednocená organizace nevidomých a slabozra-

kých ČR, z.s. 

odborné sociální poraden-

ství (§ 37) terénní 

Společnost pro ranou péči, pobočka pro rodinu 

Olomouc, p.s. 
raná péče (§ 54) 

terénní 

Společnost pro ranou péči, pobočka zrak Olo-

mouc, p.s. 
raná péče (§ 54) 

terénní 

Středisko sociální prevence Olomouc, p.o.  

odborné sociální poraden-

ství (§ 37) ambulantní 

Tyfloservis, o.p.s. sociální rehabilitace (§ 70) terénní 

Zdroj: KISSOS, 2022 

Dále na území města Hranic působí: 

 Klub seniorů 

 V rámci samostatné působnosti zaměstnává město romského terénního pracovníka 

 

2.4.4.1 Klub seniorů Hranice 

Klub seniorů Hranice sídlí Na Náspech 57. Nabízí seniorům mnoho kulturních, sportovních, vzděláva-

cích a společenských aktivit. Počet uživatelů klubů v posledních dvou letech mírně klesl, taktéž počet 

akcí a počet jejich účastníků, což můžeme považovat za jeden z důsledků pandemie Covid-19. V sou-

vislosti s usnesením vlády České republiky, ohledně epidemiologických opatření, byl Klub seniorů 

Hranice, v období od 01.01.20221 do 18.05.2021, uzavřen.  

 

Tabulka 2.7: Uživatelé a náklady na provoz Klubu seniorů 

  2016 2017 218 2019 2020 2021 

Počet uživatelů Klubu seniorů 582 571 613 613 548 520 

Náklady na provoz v Kč: mzdy, 

plyn, el.energie, voda, doprava, 

materiál 396 000 479000* 431 000 453 000 389 000* 333 000* 

Dotace z Olomouckého kraje 0 50 000 0 0 0 0 

Zdroj: Výroční zpráva MěÚ Hranic, 2021    

*navýšení výdajů v roce 2017 na bezplatné vstupné na hranický bazén pro členy 

*snížení výdajů v letech 2020 a 2021, z důvodu pandemie Covid-19 a uzavření klubu 

 

Tabulka 2.8: Přehled akcí konaných Klubem seniorů v Hranicích 

Název akce Počet akcí Počet seniorů 

Zdravotní cvičení pravidelné, týdenní 110 opakovaně 

Spinning týdenní 9 opakovaně 
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Název akce Počet akcí Počet seniorů 

Bazén pravidelné, týdenní 165 za rok 

Bossu a Zumba týdenní 20+15 

Výuka anglického a německého jazyka pravidelně 26+8 účastníků kurzů 

Výuka počítačové gramotnosti 2 0 

Zájezdy na divadelní představení 2 0 

Poznávací zájezdy ČR 4 100 

Zahraniční poznávací zájezdy 0 50 

Odborné přednášky 2 0 

MDŽ+divadlo u Vlasáka 0 0 

Velikonoční a vánoční aranžování 2 25 

Rekondiční pobyt 1 50 

Turistické výlety pěší 11 130 

Cyklovýlety 8 150 

Zimní výlety na běžkách 1 0 

Jednání výboru Klubu seniorů 6 11 opakovaně 

Petaque Valšovice 1 50 

Stolní tenis v KS pravidelné 3xtýdně 30 týdně 

Účast na turnajích ve stolním tenise 1 0 

Zpívání pro radost 1xtýdně 10 týdně 

Golf Radíkov 1 0 

Den otevřených dveří KS 1 0 

Jarní a podzimní úklid vnitřních a venkov-

ních prostor KS 0 28 

Zdroj: Výroční zpráva MěÚ Hranic, 2021 

 

2.4.4.2 Město Hranice 

V rámci samostatné působnosti zaměstnává Město Hranice romského terénního pracovníka, jehož 

náplní práce jsou činnosti, které přispívají k zajištění klidu a pořádku ve městě. Romský terénní pra-

covník monitoruje a řeší problémy především v lokalitách Tovární, Farní a Bělotínská ulice, kde žije 

zvýšený počet občanů romského etnika. Tento pracovník města provedl v roce 2021 celkem 119 míst-

ních šetření v romských rodinách. Poskytuje také odborné poradenství, především v oblasti důchodů, 

exekucí a sociálních dávek, kdy v roce 2021 poskytl pracovník 299 těchto odborných poradenství. 

 

Tabulka 2.9: Šetření v exponovaných ulicích města Hranic  

  2017 2018 2019 2020 2021 

Šetření v lokalitách Tovární, Farní a Bělo-

tínská ulice  71 73 86 77* 76* 

Zdroj: Výroční zpráva MěÚ Hranic, 2021 

* pokles způsobený pandemií Covid-19 
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Romský terénní pracovník organizuje, ve spolupráci s Domem dětí a mládeže Hranice, sportovní a 

kulturní akce a působí v kroužku pro romské děti (pravidelně 1x týdně). Z tabulky uvedené níže je 

zřejmý propad počtů akcí i zúčastněných dětí, který je zapříčiněn pandemií Covid-19. 

 

Tabulka 2.10: Akce pro děti ve spolupráci terénního pracovníka a Domu dětí a mládeže v Hra-

nicích 

  2017 2018 2019 2020 2021 

Počet akcí 13 12 13 4* 6* 

Počet dětí 586 446 472 160* 199* 

Zdroj: Výroční zpráva MěÚ Hranice, 2021 

* pokles způsobený pandemií Covid-19 

 

2.5 SWOT analýzy pro jednotlivé cílové skupiny 

2.5.1 PS1 Rodina s dětmi a jednotlivci 

 

Silné stránky Slabé stránky 

Město Hranice má fungující OSPOD. Silná fluktuace a nízké finanční ohodnocení so-

ciálních pracovníků OSPOD Hranice. 

Aktivní činnost Komise pro sociální věci a byty 

Rady města Hranic, která se pravidelně schází, 

většinou v plném obsazení.  

Kapacita hranického pracoviště Poradny  

pro rodinu je nedostatečná – dlouhé čekací ter-

míny. 

Činnost dětských center určených pro zábavu  

a edukaci dětí i rodičů (Montík Hranice, Moudré 

hraní Hranice u lišky Bystroušky). 

Nedostatečná kapacita startovacích bytů  

pro zletilé děti vycházející z ústavních zařízení. 

Existence nízkoprahového zařízení pro děti  

a mládež Fénix, s dostatečnou kapacitou. 

Neexistence startovacích bytů pro zletilé děti 

z náhradní rodinné péče.  

Činnost domu pro děti a mládež, který zajišťuje 

volnočasové aktivity pro děti z ORP Hranic. 

Chybí systém podpory mladých rodin (starto-

vací byty, zvýhodněné nájemné, podpora sa-

mostatného bydlení).  

Dětské centrum Hranice, které zajišťuje před-

školní i školní vzdělávání žáků se souběžným 

postižením s více vadami. 

Nedostatečná kapacita služeb, které napomá-

hají rodičům při realizaci kontaktů dětí s oběma 

rodiči, tzv. asistované kontakty a asistované 

předávání dětí.   

Kvalitní spolupráce s Charitou Valašské Meziříčí 

(služba SAS), která má zázemí v budově MěÚ, 

kde sídlí také OSPOD Hranice a další organizace 

(Charita Hranice, Úřad práce, Člověk v tísni, 

o.p.s., Poradna pro rodinu Přerov, zdravotní po-

jišťovny – všeobecná a ministerstvo vnitra).  

Chybí zařízení pro děti vyžadující okamžitou 

pomoc nebo krizové lůžko pro děti v krizové si-

tuaci.  
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Silné stránky Slabé stránky 

Kvalitně nastavená spolupráce s Poradnou pro 

rodinu Přerov, která poskytuje služby 1x týdně 

v Hranicích (vztahové poradenství, rozvodové a 

porozvodové situace, kontakty dětí s druhým 

rodičem, formy péče). Je pokryt celý region pře-

rovského okresu. 

Nedostupnost služeb věnující se edukaci rodičů 

v opatrovnických jednáních (mediace) jako je 

rozvod nebo rozchod rodičů.  

Azylové domy ELIM Hranice, o.p.s., které jsou 

plně využívány (Hranice, Slavíč, Drahotuše).  

Nedostatek pediatrů a odborných lékařů (dět-

ský psycholog, psychiatr, stomatolog) a logo-

pedů.  

ELIM Hranice, o.p.s. poskytuje více stupňové 

azylové bydlení s motivačním programem. 

Nízká kapacita AD Slavíč.  

Spolupráce s Pedagogicko-psychologickou po-

radnou Přerov, detašované pracoviště v Hrani-

cích a také se Speciálně pedagogickým centrem 

logopedickým, včetně služeb speciálního peda-

goga, dětského psychologa, logopeda.  

Absence střediska výchovné péče. Stávající 

okolní střediska nemají dostatečnou kapacitu. 

Speciálně pedagogické centrum při Střední od-

borné škole Hranice. Práce s rodinou s handica-

povaným dítětem.  

Nemáme kvalitně řešeno záškoláctví u nezleti-

lých, ve spolupráci se základními školami a pe-

diatry.  

Ordinace klinického dětského psychologa  

a soudního znalce s úzkou a dobrou spoluprací 

s OSPOD Hranice a Poradnou pro rodinu Přerov. 

Člověk v tísni, o.p.s. poskytuje právní poraden-

ství pouze cílové skupině ohrožených lidí ohro-

žených sociálním vyloučením.  Není zajištěno 

bezplatné právní poradenství, napříč všemi so-

ciálními skupinami.  

Možnost umístění dětí do Jeslí Pianko, již  

od 1 roku věku dítěte.  

Nedostatečná bytová kapacita města, nepřimě-

řené finanční náklady pro bydlení rodin 

s dětmi.  

Je zajištěna pediatrická péče v Nemocnici Hra-

nice, a.s. a také dětská pohotovost. 

Služby, které napomáhají rodičům při realizaci 

kontaktů dětí s oběma rodiči, tzv. asistované 

kontakty a asistované předávání dětí neprobí-

hají v dostatečné míře o víkendech a večerních 

hodinách.  

Existence centra pro rodinu Jitřenka, z.s.  

Na území ORP Hranic aktivně působí Člověk 

v tísni, o.p.s., který poskytuje služby pro rodiny 

s dětmi i jednotlivce. 

 

Využívání trojstranných dohod se SAS Člověk 

v tísni, o.p.s. 
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Silné stránky Slabé stránky 

Zajištění nové služby KAPPA-HELP, z.s. pro oběti 

trestné činnosti a na ni navazující platformu, 

která je cílena na děti v péči OSPOD (bezplatné 

poradenství advokáta, terapie a využití dětského 

psychologa). 

 

Právní a psychologické poradenství a rodinná 

terapie pro rodiny v evidenci OSPOD Hranice.  

 

 

 

Příležitosti Hrozby 

Podpora domu dětí a mládeže, dětských center 

a zajištění dalšího fungování těchto zařízení, za-

traktivnění volnočasových aktivit, informova-

nost. 

Zneužívání sociálních služeb a dávek. 

Podpora nízkoprahové zařízení Fénix a projektů 

navázaných na službu – např. doučování, pre-

ventivní programy pro děti, mládež a mladé do-

spělé.  

Děti žijící na ubytovně Jaslo mají ztíženou mož-

nost docházet do školských zařízení i nízkopra-

hového centra.  

Podpora organizacím, které poskytují právní  

a dluhové poradenství (Člověk v tísni, o.p.s.).  

Vyloučení sociálně slabých rodin (centralizace 

na ubytovně Jaslo).  

Podpora organizacím, které zajišťují SAS – Cha-

rita Valašské Meziříčí, SOS Kompas, z.s., Člověk 

v tísni, o.p.s. aj. 

Kumulace dětí ze znevýhodněného sociálního 

prostředí na ZŠ Struhlovsko. 

Finanční podpora služeb SAS a Člověka v tísni, 

o.p.s. Zajištění navázání financování těchto slu-

žeb na projekt MAS aj. 

Nedostatečné zajištění spojů MHD k dopravě 

do centra města (školy, školky, úřady, pediatři, 

aj). 

Podpora vzniku škol a školek s alternativním 

vzděláváním (odlišné přístupy, pro nadané děti, 

lesní školka).  

Pediatři v důchodovém věku – do budoucna 

hrozba nezajištění pediatrické péče.  

Podpora obědů do škol zdarma pro děti ze zne-

výhodněného sociálního prostředí. 

Nedostatečné personální zajištění a podmínky 

pro výkon sociálně-právní ochrany dětí a soci-

ální práce na území ORP Hranic.  

 

 

Příležitosti Hrozby 
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Provázení, zmapování a zlepšení spolupráce 

jednotlivých poskytovatelů sociálních služeb  

a dalších aktérů v rámci komunitního plánování 

(např. AD Slavíč). 

Hrozba zvýšeného výskytu a šíření infekčních  

a u nás vymýcených nemocí, způsobené uprch-

lickou vlnou. 

Navýšení kapacity Poradny pro rodinu Přerov, 

pracoviště Hranice (poskytování služeb, konzul-

tací pro klienty více dní v týdnu).  

Snížení kvality vzdělávání z důvodu uprchlické 

krize (vyšší počty žáků ve třídách, rozdílná úro-

veň znalostí, jazyková bariéra).  

Navýšení kapacity a časového rozšíření služeb,  

které napomáhají rodičům s asistovanými kon-

takty a asistovaným předávání dětí (SAS Charita 

Valašské Meziříčí, SOS Kompas, z.s.).  

Nedostatek finančních prostředků pro poskyto-

vatele sociálních služeb.  

Využití sociálních pracovnic Poradny pro rodinu 

Přerov pro edukaci rodičů v rozvodových a roz-

chodových sporech. 

Nedostatečná kapacita základních škol a školek 

Resocializační programy pro mládež Člověk 

v tísni, o.p.s. 

 

Rozšíření Centra pomoci pro rodiny KAPPA-

HELP, z.s. do Hranic 

 

Možnost asistovaných kontaktů v Centru po-

moci pro rodiny přímo ve městě (KAPPA-HELP, 

z.s.) 

 

Aktivity na míru pro OSPOD Hranice (KAPPA-

HELP, z.s.) 

 

 

2.5.2 PS2 Senioři a osoby se zdravotním postižením 

 

Silné stránky Slabé stránky 

Město Hranice má oddělení sociální práce. Nemáme chráněné bydlení pro osoby s men-

tálním postižením a psychiatrickými diagnó-

zami. 

Aktivní činnost Komise pro sociální věci a byty 

Rady města Hranic, která se pravidelně schází, 

většinou v plném obsazení. 

Nemáme domov seniorů rezidenčního typu,  

tzv. penzion pro seniory. 

Důležité instituce pro řešení nepříznivé sociální 

situace se nachází na jednom místě – Purge-

šova 1399 (odbor sociálních věcí, Všeobecná 

zdravotní pojišťovna, Úřad práce, Charita Hra-

nice, pojišťovna Ministerstva vnitra). 

Nemáme pobytovou odlehčovací službu pro 

seniory a osoby se zdravotním postižením. 
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Silné stránky Slabé stránky 

Nemocnice Hranice, a.s. poskytuje péči v rámci 

základních ambulancí (včetně geriatrické am-

bulance). 

Nemáme denní stacionář pro osoby s de-

mencí. 

Máme Domov seniorů Hranice, p.o.  se služ-

bami. Domov pro seniory s kapacitou 184 kli-

entů (od 60 let), domov se zvláštním režimem 

s kapacitou 31 klientů (od 27 let). 

Nemáme dostatek bytů zvláštního určení pro 

osoby s tělesným, smyslovým postižením a 

pro seniory. 

Klub seniorů se nachází v centru města, slouží 

k volnočasovým aktivitám seniorů a poskytuje 

zázemí organizacím SONS ČR, z.s. a TyfloCen-

trum, o.p.s. Přerov (pro osoby se zrakovým po-

stižením),  

Nemáme zařízení pro nízkopříjmové seniory 

bez rodinných příslušníků (lidé bez domova, 

po návratu z výkonu trestu odnětí svobody se-

niorského věku s potřebou péče).  

Máme dům s pečovatelskou službou.  Dům s pečovatelskou službou nemá společen-

skou místnost (klubovnu), na kterou vznesli 

požadavek obyvatelé DPS. 

Existence pečovatelské služby (při DS Hranice, 

p.o. - kapacita 200 klientů, při Charitě Hranice - 

kapacita 51 klientů z toho 30 dovoz obědů).  

Chybí podpora pečujících osob-zmapování po-

třeb, praktické kurzy, podpůrná skupina  

pro pečující, zajištění „hlídání“ klienta po dobu 

účasti pečující osoby na aktivitách.  

Existence domácí zdravotní péče (Charita Hra-

nice), domácí péče Nemocnice Hranice,a.s. 

Chybějící domov pro dospělené s kombinova-

ným postižením a poruchou autistického 

spektra. 

Existence osobní asistence, kapacita 16 klientů 

(Charita Hranice). 

Denní stacionář Archa pro osoby s mentálním 

nebo kombinovaným postižením nemá vyho-

vující prostoru (Charita Hranice).  

Existence hospicové péče (Strom života, Charita 

Hranice). 

Domov s pečovatelskou službou využívají 

osoby, které nepotřebují pečovatelskou 

službu. 

Činnost denního stacionáře Archa pro osoby 

s mentálním nebo kombinovaným postižením 

(Charita Hranice) s kapacitou 17 dospělých 

osob, navazující služba na Dětské centrum Hra-

nice.  

Nedostatek dobrovolníků v sociálních služ-

bách. 

Máme Dětské centrum Hranice (vzdělávání 

žáků se souběžným postižením více vadami). 

 

Máme oddělení následné a paliativní péče (Ne-

mocnice Hranice,a.s.), ambulance paliativní 

péče-MUDr. Schwubová. 

 

Dům s pečovatelskou službou poskytuje zá-

zemí organizaci Svaz diabetiků, z.s. 
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Silné stránky Slabé stránky 

Je zajištěna osvěta pro seniory a osoby se zdra-

votním postižením (přednášky v DPS Tovačov-

ského).  

 

Bezbariérové autobusy MHD, jízdné po městě 

zdarma, i do městských částí.  

 

Možnost využití nonstop tísňové linky pro seni-

ory, OZP a osoby v rekonvalescenci (Anděl 

strážný, z.ú.). 

 

Možnost využití asistenční a tísňové péče Anděl 

na drátě, z.ú., která je určena pro osaměle žijící 

seniory v domácím prostředí, tak i pro seniory 

v pobytových zařízeních bez pečovatelské 

služby. 

 

Mobilní hospic Strom života, p.s. poskytující 24 

hodinovou péči pro ORP Hranice, i pro dětské 

pacienty. 

 

Mobilní hospic Strom života, p.s., který posky-

tuje 24 hodinovou terénní odlehčovací službu 

pro ORP Hranice.  

 

Nemocnice Hranice, a.s. poskytuje ZDS pro 

soukromé účely (zpoplatněno). 

 

Odbourání bariér při komunikaci neslyšících při 

vyřizování osobních záležitostí, ať už na úřa-

dech nebo v jiných institucích ve spolupráci se 

službou Tichá linka.  

 

Spolupráce s denním stacionářem pro osoby 

s demencí v Lipníku nad Bečvou, p.o. pro ORP 

Hranice.  

 

 

 

Příležitosti Hrozby 

Možnost financování služeb stabilních posky-

tovatelů sociálních služeb z rozpočtu města 

(mimo příspěvkové a grantové řízení - mož-

nost hrazení mzdových prostředků). 

Nepřipravenost na stárnutí populace, zvýšený 

výskyt demencí, případně psychiatrických dia-

gnóz, PAS. 

Podpora a rozšíření stávajících služeb (navýšení 

kapacit, pracovních úvazků). 

Nedostatečná bezbariérovost města – zejména 

přístup do ambulancí lékařů.  
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Příležitosti Hrozby 

Zavedení nových služeb (stacionář pro osoby 

s demencí, chráněné bydlení pro osoby s men-

tálním postižením a psychiatrickými diagnó-

zami, odlehčovací služby,…). 

Nedostatečná kapacita současného domu 

s pečovatelskou službou.  

Vybudování bytů zvláštního určení malome-

trážních rozměrů, zvýšení kapacity DPS. 

Drahý provoz a nevytíženost pobytové odleh-

čovací služby (dle legislativy má být cca. 80% 

celoroční obložnost).  

Zřízení informačního centra pro seniory a 

osoby se zdravotním postižením – poskytování 

informací fundovaným odborníkem široké ve-

řejnosti. 

Ohrožení fungování služeb napříč kraji - ob-

tížné umisťování klientů do zařízení v jiných 

krajích.  

Podpora navýšení kapacity terénních služeb 

(např. pečovatelská služba, ošetřovatelská 

služba, apod.) 

Podfinancování a nesystémové financování 

související s odchodem pracovníků v sociálních 

službách a s dopadem na poskytování jednotli-

vých služeb.  

Rozšíření informovanosti v ORP – pořádání  

tzv. kulatých stolů.  

Nedostatečná kapacita sociálních služeb pro 

klienty s kontraindikacemi (např. alkoholismus) 

Využití Hranického zpravodaje pro poskytova-

tele sociálních služeb k propagaci svých služeb 

v rámci ORP. 

Nedostatečná saturace potřeb osob s mentál-

ním a kombinovaným postižením a s PAS. Ne-

dostatečná aktuální síť sociálních služeb, 

zejména po ukončení povinné školní docházky 

nebo věku vhodného pro odchod z domova 

(chráněná komunitní bydlení, sociální rehabili-

tace, individuální stacionáře).  

Zavedení Seniorské obálky pro seniory a osoby 

žijící osaměle, popř. pro rodiny žijící s osobou 

se zdravotním postižením.  

 

Zavedení podmínky využívat alespoň 2 služeb 

pečovatelské služby pro žadatele do DPS, vy-

loučení soběstačných osob.  

 

Nové metody, které rozšiřují možnosti pod-

pory lidí se zdravotním postižením, pečujících 

a doplňují síť sociálních služeb na bázi komu-

nitní pomoci, např. homesharing. 

 

Transformace ústavních zařízení v jiné služby 

komunitního typu, kde lidé žijí životem srovna-

telným s vrstevníky s podporou asistentů. 
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Podpora dobrovolníků (větší propagace po-

třeby dobrovolnictví, zařazení edukace k dob-

rovolnictví do výchovných předmětů studentů 

středních škol, nabídka benefitů…) 

 

 

2.5.3 PS3 Osoby sociálně vyloučené a sociálním vyloučením ohrožené 

 

Silné stránky Slabé stránky 

Město Hranice má dobře fungující oddělení so-

ciální práce.  

Nemáme motivační systém pro zlepšování so-

ciální situace osob žijících na ubytovnách. 

Aktivní a výborná spolupráce odboru sociálních 

věcí s poskytovateli sociálních služeb. 

Město Hranice nemá systém prostupného 

bydlení a sociální byty. 

Aktivní romský terénní pracovník (romský po-

radce). 

Plná kapacita azylových domů z důvodu ab-

sence navazujících řešení situace (sociální byd-

lení). 

Dobrá spolupráce s asistenty prevence krimina-

lity. Využívá je odbor sociálních věcí  

i Úřad práce. Tým asistentů je dlouhodobě sta-

bilní.  

Nedostatečná finanční podpora ze strany 

města. 

Aktivní činnost Komise pro sociální věci a byty 

Rady města Hranic, která se pravidelně schází, 

většinou v plném obsazení.  

Nedostatečná bytová kapacita města. 

Na Úřadu práce lze využít konzultační hodiny 

pracovníka zaměřeného na terénní služby, soci-

álně aktivizační služby, dluhové poradenství, 

případně v kanceláři na Masarykově náměstí 

(Člověk v tísni, o.p.s.). Místní působnost po-

krývá území ORP Hranic.  

Děti žijící na městské ubytovně mají ztíženou 

možnost docházet do školských zařízení i do 

nízkoprahového zařízení. 

Člověk v tísni, o.p.s. nabízí službu podpory 

vzdělávání (doučování) pro děti ze sociálně 

znevýhodněného prostředí.  

Nedostatek lékařů z oboru dětské psychiatrie, 

stomatologů.  

Město Hranice disponuje městskou ubytovnou 

s transparentními podmínkami.  

Služba pro skupinu oběti trestných činů pouze 

v Přerově (KAPPA HELP). 

V Hranicích fungují azylové domy pod záštitou 

sociální služby ELIM Hranice, o.p.s., jež má 

k dispozici také 5 bytů.  

Nízká časová dostupnost pro klienty KAPPA-

HELP z důvodu nízké personální obsazenosti. 

Charita Hranice poskytuje službu charitní šatník  

a potravinovou banku, která je hojně využívána.  

Chybějící zázemí pro terénního pracovníka a 

poradce pro osoby blízké uživatelům návyko-

vých látek. 
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Silné stránky Slabé stránky 

ELIM Hranice, o.p.s. poskytuje sociální službu 

pro osoby pro přístřeší – noclehárna pro muže i 

ženy.  

 

ELIM Hranice, o.p.s. poskytuje sociální službu – 

nízkoprahové denní centrum pro osoby bez 

přístřeší.  

 

Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež La-

vina, z.s. 

 

Dostatečná kapacita dluhové poradny KAPPA-

HELP, z.s. v Přerově 

 

Pravidelné zajištění terénních programů 

KAPPA-HELP, z.s. 1xtýdně; v letních měsících na 

akci ve večerních hodinách 

 

Místní dostupnost pro klienty KAPPA-HELP, z.s. 

je, díky služebnímu automobilu, pokryta 

v rámci celého ORP 

 

 

 

 

Příležitosti Hrozby 

Vytvoření pozitivního motivačního systému pro 

zlepšování sociální situace.  

Vytváření sociálně vyloučených lokalit  

a nezačlenění osob sociálně vyloučených  

nebo uprchlíků.  

Šíření osvěty o tom, kde lidé najdou pomoc, 

jaké služby jsou pro dané cílové skupiny 

v rámci našeho území dostupné. Vytvoření ka-

talogu poskytovatelů sociálních služeb a dal-

ších aktérů.  

Zvyšování kriminality, nárůst rizikového cho-

vání. 

Provázání sociálních služeb jednotlivých posky-

tovatelů mezi sebou a zároveň s odborem so-

ciálních věcí, v navazující spolupráci.  

Udržitelnost stávajících asistentů prevence kri-

minality, zejména ohledně finančního zajištění. 

Pravidelné pořádání a setkávání se se zástupci 

sociálních služeb, u tzv. kulatého stolu.  

Migrace osob sociálně vyloučených. 

Pozitivní motivace rodičů ve vztahu k plnění 

školní docházky. Využití asistentů prevence kri-

minality v řešení této problematiky. 

Obava ze stigmatizace potenciálních klientů 

služeb, např. osoby blízké. 
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Příležitosti Hrozby 

Podpora pro rozvoj a navýšení kapacity Člo-

věka v tísni, o.p.s. 

Nedostatek míst ve školách a školkách (i pro 

děti uprchlíků). 

Možnost využití resocializačních programů pro 

dospělé (Člověk v tísni, o.p.s.). 

Nízké povědomí občanů o sociálních službách. 

Podpora obědů do škol zdarma pro děti 

ze znevýhodněného sociálního prostředí. 

Nedostatek kvalifikovaných pracovníků, nedo-

statek finančních prostředků.  

Dny otevřených dveří ve službách. Nepodchycení obyvatel ohrožených sociálním 

vyloučením nebo sociálně vyloučených. 

Zajištění zázemí pro terénního pracovníka a 

poradce pro osoby blízké uživatelům návyko-

vých látek. 

Vysoký počet lidí ohrožených exekucí. 

 Rostoucí počet lidí ohrožených chudobou 

v důsledku covidové pandemie, růstu cen, 

energií, inflace.  

 Nedostatečné kapacity sociálních služeb, 

vzhledem k výše uvedeným hrozbám.  

 Nedostatek finančních prostředků pro sociální 

služby. 
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3. Návrhová část 

Strategická neboli návrhová část pracuje s pojmy: 

Vize je popis žádoucího budoucího stavu rozvoje sociálních služeb na území SO ORP,  

kterého chceme prostřednictvím realizace plánu dosáhnout. Vztahuje se k plánu jako celku. K napl-

nění vize by mělo dojít v dlouhodobém horizontu. 

Hlavní (prioritní) cíle rozvádí definovanou vizi. Jedná se o konkretizovaný (jasný, faktický a srozu-

mitelný) popis budoucího stavu, jehož prostřednictvím bude naplněna stanovená vize. Jedná se 

o souhrn výsledků a dopadů dílčích a průřezových cílů. K naplnění celkových cílů by mělo dojít ve 

střednědobém horizontu (což nemusí být bezprostředně po ukončení realizace plánu). Celkové cíle 

vycházejí ze zpracovaných SWOT analýz a dalších výše zmíněných analytických podkladů, stanovuje je 

řídící skupina (manažerský tým) na základě doporučení pracovních skupin. 

Průřezové cíle jsou v systémových oblastech ve střednědobém horizontu, které jdou napříč pracov-

ními skupinami, např. zlepšování kvality. Stanovuje je řídící skupina (manažerský tým) na základě do-

poručení pracovních skupin.  

Dílčí (specifické) cíle rozpracovávají hlavní cíle v konkrétních pracovních skupinách ve střednědo-

bém horizontu na základě analytické části. Stanovuje je pracovní skupina a schvaluje je řídící skupina 

(manažerský tým). 

Opatření definují konkrétní kroky vedoucí k dosažení požadovaných dílčích a průřezových cílů. Opat-

ření budou mít formu doporučení a konkrétních návrhů.  

 

Obrázek 3.1: Schéma návrhové části 

 

Zdroj: ACCENDO 2022 

 

  

VIZE

Hlavní cíle

Dílčí a průřezové cíle

Opatření 

aktivity/projekty

ČEHO máme dosáhnout?
Popis žádoucího budoucího stavu 
rozvoje sociálních služeb 

CO a JAK
musíme udělat?

Co musíme rozvinout 
a co udržet/zachovat?

Analytická část

Konkrétní měřitelné 
cíle?
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Vize 

Město Hranice = stabilní prostředí zajišťující sociální potřeby občanům nejen vytvořením základní 

nabídky dostupných sociálních služeb, ale také zvýšením informovanosti občanů o poskytovaných 

sociálních službách na území ORP Hranice.  

 

Hlavní (prioritní) cíle  

Zajistit dostupnost sociálních služeb všem občanům na území ORP Hranice, podporovat udržitelnost, 

popř. rozšířit stávající sociální služby a zvýšit povědomí občanů o službách a dalších aktérech partici-

pujících na zajištění sociálních potřeb občanů. Mít multizdrojové financování sociálních sužeb ve spo-

lupráci s obcemi a v návaznosti na další finanční zdroje.  

 

Dílčí cíle 

PS1 Rodiny s dětmi a jednotlivci 

DC1.1 Poskytování odborného a dluhového poradenství 

DC1.2 Snížení výskytu sociálně patologických jevů u dětí a jejich rodičů a aktivní terénní sociální práce 

zaměřená na jednotlivce a rodiny s dětmi 

PS2 Senioři a osoby se zdravotním postižením 

DC2.1 Podpora a rozvoj terénní sociální práce pro seniory a osoby se zdravotním postižením 

DC 2.2 Podpora a rozvoj ambulantních sociálních služeb 

DC2.3 Podpora a rozvoj pobytových sociálních služeb 

PS3 Osoby sociálně vyloučené a sociálním vyloučením ohrožené 

DC3.1 Zachování, podpora a rozvoj sociálních služeb pro osoby sociálně vyloučené nebo sociálním 

vyloučením ohrožené 

DC3.2 Podpora směřující k předcházení sociálnímu vyloučení 

 

Průřezové cíle 

PC0.1 Podpora a rozvoj dostupného bydlení 

PC0.2 Podpora volnočasových aktivit 

PC0.3 Informovanost občanů, obcí, poskytovatelů sociálních služeb a jiných aktérů 

PC0.4 Zajištění infrastruktury pro poskytování sociálních služeb (Charita Hranice) 
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3.1 Dílčí cíle - PS1 Rodiny s dětmi a jednotlivci 

DC1.1 Poskytování odborného a dluhového poradenství 

Číslo/kód: 1. 1  

Dílčí cíl: Poskytování odborného a dluhového poradenství  

Opatření: 1.1.1 Zachování a rozvoj Poradny pro rodinu Přerov, pracoviště Hra-

nice 

1.1.2 Zachování a rozvoj spolupráce s Pedagogicko-psychologickou 

poradnou a Speciálně pedagogickým centrem Olomouckého 

kraje, pracovištěm PPP Přerov, detašované pracoviště Hranice 

1.1.3 Zachování a rozvoj spolupráce s pedagogickým centrem  

při Střední odborné škole Hranice, školská právnická osoba (spe-

ciálně pedagogické poradenství) 

1.1.4 Podpora a rozvoj terénních programů a dluhového poradenství 

(Člověk v tísni, o.p.s.) 

1.1.5 Zajištění činnosti věnující se edukaci rodičů v opatrovnických 

jednáních jako rozvod nebo rozchod rodičů (Poradna pro rodinu 

Přerov) 

 1.1.6 Podpora a rozvoj odborného sociálního poradenství pro lidi, kteří 

se ocitají v krizové situaci z důvodu blízkosti smrti (Charita Hra-

nice) 

 1.1.7 Podpora projektu Poradna pro rodinu (Člověk v tísni, o.p.s.) 

 

O1.1.1. Zachování a rozvoj poradny pro rodinu Přerov, pracoviště Hranice  

1  Kód opatření: 1.1.1  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj poradny pro rodinu Přerov, pracoviště 

Hranice 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Zajištění vztahového poradenství, řešení rozvodových a po-

rozvodových situací, jako jsou kontakty s druhým rodičem 

nebo formy péče.  

4  Cílová skupina 1 Děti a mládež ve věku 6 -26 let ohrožené společensky 

nežádoucími jevy 

20 Osoby v krizi 

24 Rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby 25 Sociální poradenství (§ 37) 

6  Forma služby 2/ ambulantní 

7  Vymezení územního do-

padu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Udržení služby a zabezpečení kvalitnějšího 

poskytování. 

2. Zvýšení dostupnosti (v čase). 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek odborných pracovníků. 

2. Nárůst klientely přesahující kapacitu služby (dlouhé 

čekací doby), nedostatek finančních prostředků, 

nevhodné prostory a zázemí pro poskytování služby. 
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10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Finanční a organizační podpora ze strany 

Olomouckého kraje. 

2. Podpora ze strany vedení Střediska sociální prevence 

(bezplatné poskytnutí odborného pracovníka).  

3. Podpora ze strany vedení města Hranice (prostory 

a zázemí pro poskytování služby). 

4. Propagace služby. 

5. Zvyšování odborných kompetencí pracovníka 

poskytujícího službu. 

11 Časový harmonogram: Celoročně, každou středu 9:00-14:00, minimálně po dobu 

platnosti SPRSS. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze vyčíslit, služba je poskytována v rámci PPR Přerov 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Finanční zdroje zajištěny z financí Olomouckého kraje – úče-

lové dotace na zajištění sociálních služeb OK, účelová státní 

dotace, SSP – bezplatné poskytnutí odborného pracovníka, 

bezplatné prostory – MěÚ Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
MPSV ČR, Olomoucký kraj, město Hranice, Středisko sociální 

prevence Olomouc, p.o., Poradna pro rodinu Přerov – psycho-

log, případně sociální pracovnice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Počet konzultačních dnů. 

2. Počet klientů, kterým byla služba poskytnuta. 

3. Počet výstupů (zpráv). 

4. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O1.1.2 Zachování a rozvoj spolupráce s Pedagogicko-psychologickou poradnou a Speciálně 

pedagogickým centrem Olomouckého kraje, pracovištěm PPP Přerov, detašované pracoviště 

Hranice 

1  Kód opatření: 1.1.2  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj spolupráce s Pedagogicko-psycholo-

gickou poradnou a Speciálně pedagogickým centrem Olo-

mouckého kraje, pracovištěm PPP Přerov, detašované 

pracoviště Hranice 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na zachování a rozvoj poradny, která 

pracuje s rodinami s dětmi ve smyslu psychologické a speci-

álně pedagogické prevence, diagnostiky a intervence, 

zejména školní zralosti, poruch učení a chování a rizikového 

chování. Poskytování výchovného, psychologického a speci-

álně pedagogického poradenství a metodické podpory peda-

gogům a dalším pedagogickým pracovníkům, kteří se podílejí 

na vzdělávání dětí/žáků 

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby 4/ jiná  
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7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Olomoucký kraj 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Včasný záchyt dětí ohrožených poruchami učení 

a chování a ohrožených studijním neúspěchem. 

2. Zlepšení studijních výsledků a postavení žáků 

s poruchami učení a chování ve škole díky 

podpůrným opatřením. 

3. Zvyšování povědomí o poruchách učení a chování na 

straně rodičů. 

4. Časová a místní dostupnost poradny pro co nejširší 

spektrum cílové skupiny. 

5. Lepší provázanost a komunikace zainteresovaných 

subjektů – poradna, školy, OSPOD, zákonní zástupci.  

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Zrušení poradny. 

2. Nedostatek finančních prostředků. 

3. Personální nezajištění služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Depistáž OSPOD a škol. 

2. Žádost zákonných zástupců o poskytnutí služby. 

3. Propagace služby. 

4. Podpora při zajištění vhodných prostor pro 

poskytování služeb 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Vzhledem k tomu, že působnost poradny je celokrajská, nelze 

určit výši finančních nákladů na služby, které jsou poskytované 

občanům ORP Hranice.  

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Rozpočet zřizovatele – Olomoucký kraj 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Ředitel PPP a SPC Olomouckého kraje, 

Vedoucí pracoviště PPP Přerov, 

Pracovníci PPP Přerov, detašovaného pracoviště Hranice 

Olomoucký kraj. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Fungující poradna.  

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O1.1.3 Zachování a rozvoj spolupráce se Speciálně pedagogickým centrem při SOŠ Hranice, 

školská právnická osoba (speciálně pedagogické poradenství)  

1  Kód opatření: 1.1.3  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj spolupráce se Speciálně pedagogic-

kým centrem při SOŠ Hranice, školská právnická osoba 

(speciálně pedagogické poradenství) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Speciálně pedagogické centrum (SPC) při SOŠ Hranice je škol-

ské poradenské zařízení zřízené za účelem poskytování pora-

denských služeb dětem, žákům, studentům s mentálním po-

stižením a jejich zákonným zástupcům, školám a školským za-

řízením. Navíc poskytuje služby žákům se specifickými poru-

chami učení a chování, zjišťuje školní připravenost dětí, posky-

tuje kariérové poradenství, individuální terapii a reedukaci, 

metodickou a konzultační pomoc. V SPC pracuje psycholog 

a speciální pedagog. SPC je vybaveno nejmodernějšími dia-

gnostickými nástroji posuzujícími speciální vzdělávací potřeby 

dětí (od 3 let), adolescentů a dospělých. 

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy 

2 etnické menšiny 

13 osoby s jiným zdravotním postižením 

15 osoby s mentálním postižením 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

Pozn.: dle §16 Školského zákona - školské poradenské zařízení 

poskytuje podporu dětem, žákům a studentům se specifickými 

vzdělávacími potřebami  

5  Druh služby 34 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

Pozn.: dle §16 Školského zákona - školské poradenské zařízení 

zjišťuje SVP dětí, žáků a studentů. Dle zjištěných skutečností pak 

doporučuje podpůrná opatření ve vzdělávání odpovídající zdra-

votnímu stavu, kulturnímu prostředí nebo jiným životním pod-

mínkám dítěte, žáka nebo studenta. 

Dle §1 vyhlášky 72/2005 Sb. o poskytování poradenských služeb 

ve školách a školských zařízeních, poskytuje školské poradenské 

zařízení poradenské služby dětem, žákům, studentům, jejich zá-

konným zástupcům, školám a školským zařízením bezplatně na 

základě žádosti zákonného zástupce, zletilého žáka, školy 

a školského zařízení do 3 měsíců od podání žádosti, krizovou 

poradenskou intervenci v ohrožujících situacích pak bezod-

kladně. 

6  Forma služby 4/ jiná (ambulantní – převážná část poradenských služeb se 

uskutečňuje na pracovišti SPC; terénní – návštěvami ve školách 

a školských zařízeních, případně v rodinách;)  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Olomoucký kraj 

Část Zlínského a Moravskoslezského kraje (při hranici OK) 

Pozn.: služba SPC se poskytuje bez ohledu na místo pobytu či 

školy, do níž je žák zapsán 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Poskytování standartních poradenských služeb SPC ve stá-

vající kvalitě – psychologická a speciálně pedagogická di-

agnostika, kariérové poradenství, poradenství zákonným 

zástupcům a pedagogickým pracovníkům, nastavování 

vhodných podpůrných opatření ve vzdělávání žáků se SVP 

formou doporučení a terapeutická a reedukační činnost. 

2. Navázat užší spolupráci s dalšími odbornými pracovníky – 

pracovníky OSPOD, pediatry, pedopsychiatry, klinickými 

psychology a klinickými logopedy pečujícími o klienty SPC. 

3. Vznik skupin rodičů dětí se SVP – pravidelná setkání zá-

konných zástupců s pracovníky SPC s cílem sdílet zkuše-

nosti a konzultovat. 

4. Rozšířit terapeutickou a reedukační činnost – vytvořit na-

bídku individuálních či skupinových terapií a reedukací pro 

děti a jejich zákonné zástupce. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek odborných pracovníků, zejména absence 

uchazečů pro pozici psychologa v Hranicích. 

2. Rodič nesdělí skutečnost, že dítě je v jiné odborné 

péči, nezajistí potřebné zprávy z vyšetření, popř. lékař 

či klinik odmítá vystavit rodiči/SPC zprávu z vyšetření. 

3. Nízká míra motivace rodičů účastnit se, různorodost 

vzdělávacích a výchovných obtíží dětí může 

komplikovat vytvoření kompaktní skupiny, sdílení 

citlivých informací rodičů žijících v Hranicích a okolí 

může narušit pocit soukromí a bezpečí. 

4. Nízká míra motivace dětí, žáků, studentů a jejich 

zákonných zástupců pravidelně přicházet do SPC 

a také pravidelně pracovat s dítětem doma. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Činnost pracovníků SPC v souladu s platnou 

legislativou, etickými kodexy a nejnovějšími poznatky 

z daného oboru. 

2. Pravidelné další vzdělávání pracovníků SPC. 

3. Konzultace výsledků diagnostiky se zákonným 

zástupcem a návrhů podpory dítěte nejen ve škole 

a SPC, ale také v jeho přirozeném prostředí. Zjišťování 

motivace zákonného zástupce pro terapii a reedukaci. 

4. Průběžné metodické konzultace s pedagogickými 

pracovníky škol a pozorování žáků ve vyučování. 

5. Tvorba plánů vč. harmonogramu pro daná období 

(školní roky) a jejich vyhodnocování. 

6. Tvorba projektů zaměřených na žáky se SVP. 

7. Propagace činnosti SPC 

11 Časový harmonogram: Školní rok 2023/2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na 

realizaci opatření: 

_ 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
SPC, Olomoucký kraj, MŠMT, ESF 



57 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Fungující služba. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O1.1.4 Podpora a rozvoj terénních programů a dluhového poradenství (Člověk v tísni,o.p.s.) 

1  Kód opatření: 1.1.4  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj terénních programů a dluhového 

poradenství (Člověk v tísni, o.p.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Poskytování terénních programů, dle § 69 zákona č. 108/2006 

Sb. o sociálních službách. Vyhledávání, motivace a aktivizace 

osob nacházejících se v tíživé životní (sociální) situaci, pomoc 

a dlouhodobá podpora při řešení dluhové situace, pomoc při 

prosazování práv a oprávněných zájmů.  

V současné době Člověk v tísni, o.p.s., kancelář Hranice, po-

skytuje službu terénních programů v celkové výši 3,0 úvazku. 

Rozložení úvazků se řídí aktuální poptávkou v jednotlivých 

místech (ORP Hranice a ORP Lipník nad Bečvou). 

Typickými zakázkami v rámci služby terénních programů jsou 

mapování dluhové situace, podpora v udržení stávajícího byd-

lení, hledání nového bydlení, hledání zaměstnání, doprovody 

na jednání na úřadech, dopomoc s porozuměním dokumen-

tům, mapování a zprostředkování dávek, podpora v komuni-

kaci s dalšími institucemi. 

V rámci dluhového poradenství se terénní pracovník věnuje 

také mapování dluhové situace a dále vyhodnocování vhod-

ných kroků. Popírání jednotlivých nemravních pohledávek, za-

stavování neplatných exekucí, sepisování insolvenčních ná-

vrhů, podpora v průběhu insolvence, podpora uživatele služeb 

v uplatňování jeho práv a oprávněných zájmů, hledání příčin 

zadlužení a budoucí prevence. 

4  Cílová skupina 26 jiné: osoby nacházející se v  tíživé životní (sociální) situ-

aci, která je ohrožuje vyloučením nebo vylučuje z  běžné 

společnosti a jsou starší 18 let;  

2 etnické menšiny;  

20 osoby v krizi;  

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

5  Druh služby Terénní programy (§ 69) 

6  Forma služby 1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj terénních programů ve výši 
stávajících úvazků, případně jejich navýšení dle 
potřebnosti. 

2. Využití kapacity terénních pracovníků. 
3. Podpora uživatelů služeb terénních programů. 
4. Zvýšení kompetencí uživatelů služby terénních 

programů. 
5. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 
6. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 
7. Šíření osvěty mezi širokou veřejností o možnostech 

řešení dluhové problematiky i běžných záležitostí. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění dostatku finančních prostředků pro 

poskytování služby. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost veřejnosti 

o poskytovaných službách. 

4. Nezájem veřejnosti a cílových skupin o propagaci 

služeb.  

5. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získávání finančních prostředků ve formě 
multizdrojového financování služby. 

2. Depistáž zájemců o službu. 
3. Poskytování služby terénních programů. 
4. Další šíření povědomí mezi veřejností o 

poskytovaných službách (články, proklik na 
informace 
o službách na webových stránkách města,…). 

5. Pravidelné informování partnerů o poskytované 
službě prostřednictvím čtvrtletního reportu o 
činnosti služby a organizace Člověk v tísni, o.p.s. 

6. Další vzdělávání a rozvoj sociálních pracovníků a 
pracovníků v sociálních službách. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

- depistáž zájemců o službu  
- poskytování služby terénních programů 
- využití kapacity poskytované služby terénních 

programů 
- akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – číslo Hranického zpravodaje věnované 
sociálním službám apod., využití webových stránek 
města apod. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok a 3,0 úvazku jsou 
přibližně 1.746.090,- (náklady na mzdy, pronájem prostor 

a služby, administrativní náklady, cestovné, náklady na vzdě-

lávání pracovníků, metodická podpora) 
13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

dotace Olomouckého kraje, dotace města Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Člověk v tísni, o.p.s.,  Olomoucký kraj, Město Hranice 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Získání finanční podpory služby ze strany kraje a 
města 

2. Zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji 
3. Odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice 
4. Vznik katalogu poskytovatelů sociálních služeb 
5. Využití kapacity poskytovaných služeb 
6. Zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání 

sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních 
službách. 

 

O1.1.5 Zajištění činnosti věnující se edukaci rodičů v opatrovnických jednáních jako rozvod 

nebo rozchod rodičů (Poradna pro rodinu Přerov) 

1  Kód opatření: 1.1.5  

2  Název opatření: Zajištění činnosti věnující se edukaci rodičů v opatrovnic-

kých jednáních jako rozvod nebo rozchod rodičů (Poradna 

pro rodinu Přerov) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Poradenství v oblasti rozvodových a porozvodových situací. 

4  Cílová skupina 24 Rodiny s dítětem/dětmi  

5  Druh služby 25 Sociální poradenství (§ 37) 

6  Forma služby 2/ ambulantní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Rozšíření služby odborného sociálního poradenství ve 

formě edukace rodičů v opatrovnických jednáních 

a sporech (nová služba). 
9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek odborných pracovníků. 
2. Nárůst klientely přesahující kapacitu služby (dlouhé 

čekací doby). 
3. Nedostatek finančních prostředků. 
4. Nevhodné prostory a zázemí pro poskytování služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Finanční a organizační podpora ze strany 

Olomouckého kraje. 
2. Podpora ze strany vedení Střediska sociální prevence 

(bezplatné poskytnutí odborného pracovníka). 
3. Podpora ze strany vedení města Hranice (prostory 

a zázemí pro poskytování služby). 
4. Propagace služby. 
5. Zvyšování odborných kompetencí pracovníka 

poskytujícího službu. 
11 Časový harmonogram: Celoročně dle potřeby (předem domluveno, např. 1 den 

v týdnu 9:00 – 14:00) 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze vyčíslit, služba je poskytována v rámci PPR Přerov 
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13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Finanční zdroje zajištěny z financí Olomouckého kraje – úče-

lové dotace na zajištění sociálních služeb OK, účelová státní 

dotace, SSP – bezplatné poskytnutí odborného pracovníka, 

bezplatné prostory – MěÚ Hranice. 
14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
MPSV ČR, Olomoucký kraj, město Hranice, Středisko sociální 

prevence Olomouc, p.o., Poradna pro rodinu Přerov – sociální 

pracovnice 
15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Počet konzultačních dnů. 
2. Počet klientů, kterým byla služba poskytnuta. 
3. Počet výstupů (zpráv), poskytnuté finanční 

prostředky. 
 

 

O1.1.6 Podpora a rozvoj odborného sociálního poradenství pro lidi, kteří se ocitají v krizové 

situaci z důvodu blízkosti smrti (Charita Hranice) 

1  Kód opatření: 1.1.6  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj odborného sociálního poradenství pro 

lidi, kteří se ocitají v krizové situaci z důvodu blízkosti 

smrti (Charita Hranice) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na rozšíření stávajících služeb Domácí 

hospicové péče Charity Hranice 

4  Cílová skupina 26 jiné; nemocní v terminálním stádiu onemocnění, umí-

rající, jejich blízcí, pozůstalí 

5  Druh služby 25 Odborné sociální poradenství (§ 37) 

6  Forma služby 1/ terénní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Hospicová péče je zaměřena na pomoc lidem na sklonku ži-

vota a s tím související vyrovnávání se s touto skutečností. Na-

plněním opatření bude poskytnuta pomoc lidem, kteří se oci-

tají v krizové situaci z důvodu blízkosti smrti a to jednak těm, 

kteří jsou na sklonku života, ale stejně tak těm, kteří jsou blíz-

kými těchto nemocných a potřebují pomoc se zajištěním péče 

a s následným vyrovnáváním se s úmrtím svého blízkého. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

Nedostatek kvalifikovaného personálu, neinformovanost, ne-

zájem veřejnosti 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zjišťování potřebnosti služby pomocí 

dotazníkového šetření. 

2. Zajištění personálního obsazení služby. 

3. Zajištění vícezdrojového financování. 

4. Metodické zajištění nově vznikající služby. 

5. Registrace sociální služby odborné sociální 

poradenství. 

6. Propagace nově vzniklé služby. 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Finanční náklady není v tuto chvíli možné specifikovat. Před-

pokládané náklady budou na personální obsazení, materiální 

vybavení – kancelář, pohonné hmoty. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MPSV, granty zaměřené na poskytovatele hospicové péče, 

město Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Charita Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

Hodnotícími indikátory jsou především zájem a  počet klientů, 

kteří využijí službu a jejich spokojenost 

 

 

O1.1.7 Podpora projektu Poradna pro rodinu (Člověk v tísni, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 1.1.7 

2  Název opatření: Podpora projektu Poradna pro rodinu (Člověk v tísni, 

o.p.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Práce s rodinou jako s celkem, tedy s rodiči (či jinými zákon-

nými zástupci) i dětmi. Realizované činnosti budou směřovat 

mimo jiné k podpoře rodičovských kompetencí při výchově a 

vzdělávání dětí, dále se jedná o témata spojená s výchovou 

dětí. 

Specifickým tématem bude zvyšování digitální a finanční gra-

motnosti. U dospělých nácvik práce na počítači, vytvoření mai-

lové adresy, sestavení životopisu, vyhledávání pracovních in-

zerátů a komunikace se zaměstnavateli, komunikace se státní 

správou, vyhledávání relevantních informací (např. srovnání 

půjček, vyhledání základních úvěrových podmínek, přístup 

k rychlému rozcestníku předcházení a řešení dluhové sitauce 

– např. www.jakprezitdluhy.cz, Index odpovědného úvěrování 

apod. V rámci projektu bude pracovník rodinám nabízet inter-

venční program Krok za krokem, ve kterém bude daný pracov-

ník proškolen. Jeho cílem je rozvoj dítěte do 6 let věku, a to v 

oblastech, v nichž dítě adekvátně neprospívá. Program se také 

věnuje zvýšení kompetencí rodičů, případně jiných pečujících 

osob. Věnuje se jejich vzdělávání, nácviku dovedností apod. 

Projekt svými aktivitami navazuje na registrované sociální 

služby (především sociálně aktivizační služby a terénní pro-

gramy s dluhovým poradenstvím), kdy se projekt Poradna 

pro rodinu a uvedené sociální služby mohou navzájem dopl-

ňovat. 

4  Cílová skupina 26 jiné: Rodiny s  dětmi v  obtížné životní situaci, kterou 

nejsou schopny vlastními silami překonat a která ohro-

žuje vývoj dítěte a fungování rodiny; 

24 rodiny s dítětem/dětmi; 

2 etnické menšiny; 

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

5  Druh služby 34 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS: Projekt Po-

radna pro rodinu (neregistrovaná služba) 
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6  Forma služby 1/ terénní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Realizace projektu ve výši 1,0 úvazku v přímé práci na 
území ORP Hranice. 

2. Využití kapacity pracovníka projektu. 
3. Podpora uživatelů projektu. 
4. Zvýšení kompetencí klientů.  
5. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 
6. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 
7. Šíření osvěty mezi širokou veřejností o možnostech 

řešení dluhové problematiky i běžných záležitostí. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění finančních prostředků pro realizaci 

projektu. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost veřejnosti. 

4. Nezájem veřejnosti a cílových skupin o propagaci 

služeb. 

5. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získávání finančních prostředků. 
2. Depistáž zájemců o službu. 
3. Poskytování aktivit projektu cílové skupině. 
4. Další šíření povědomí mezi veřejností o 

poskytovaných službách (články, účast na dnu 
sociálních služeb, proklik na informace o službách na 
webových stránkách města,…). 

5. Pravidelné informování partnerů o poskytované 
službě prostřednictvím čtvrtletního reportu o 
činnosti služby a organizace Člověk v tísni, o.p.s. 

6. Další vzdělávání a rozvoj pracovníků projektu. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

- depistáž zájemců o službu  
- poskytování aktivit projektu cílové skupině  
- využití kapacity pracovníka 
- akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – číslo Hranického zpravodaje věnované 
sociálním službám apod., využití webových stránek 
města apod. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok a 1,0 úvazku: při-

bližně 600.000,- Kč (náklady na mzdy, pronájem prostor 

a služby, administrativní náklady, cestovné, náklady na vzdě-

lávání pracovníků, metodická podpora). 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

OPZ+ 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Člověk v tísni, MAS Hranicko, město Hranice 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Získání finanční podpory služby.  
2. Zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji. 
3. Odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice. 
4. Účast na dnu sociálních služeb. 
5. Vznik katalogu poskytovatelů sociálních služeb. 
6. Využití kapacity poskytovaných služeb. 
7. Zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání 

sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních 
službách. 

 

 

DC1.2 Snížení výskytu sociálně patologických jevů u dětí a jejich rodičů a aktivní terénní soci-

ální práce zaměřená na jednotlivce a rodiny s dětmi 

Číslo/kód: 1. 2  

Dílčí cíl: Snížení výskytu sociálně patologických jevů u dětí a jejich rodičů 

a aktivní terénní sociální práce zaměřená na jednotlivce a rodiny 

s dětmi 

Opatření: 1.2.1 Zachování a rozvoj Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež Fé-

nix (Charita Hranice) 

1.2.2 Zachování a rozvoj spolupráce se střediskem výchovné péče Tršice 

1.2.3 Podpora a rozvoj programů pro mladistvé pachatele (Člověk v tísni, 

o.p.s.) 

1.2.4 Podpora a rozvoj pomoci o mladistvé pachatele a oběti trestných 

činů (Probační a mediační služba) 

1.2.5 Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi (SAS Va-

lašské Meziříčí) 

1.2.6 Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi (SAS SOS 

Kompas, z.s.) 

1.2.7 Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi (SAS Člo-

věk v tísni, o.p.s.) 

1.2.8 Podpora a rozvoj spolupráce při zajišťování Centra pomoci pro ro-

diny - odborná péče pro rodiny, asistované kontakty, mediace (KAPPA-

HELP, z.s.) 

1.2.9 Raná péče pro rodiny s dětmi s tělesným, mentálním či kombinova-

ným postižením, včetně poruch autistického spektra (Společnost pro ra-

nou péči – pobočka pro rodinu, p.s.) 

1.2.10 Odlehčovací služba pro rodiny s dětmi s těžkým kombinovaným 

postižením, včetně poruch autistického spektra (Společnost pro ranou 

péči – pobočka pro rodinu, p.s.) 

 1.2.11 Sociálně aktivizační služba (Společnost pro ranou péči – pobočka 

pro rodinu, p.s.) 

 1.2.12 Raná péče (Společnost pro ranou péči – pobočka pro zrak, p.s.) 

 1.2.13 Podpora a rozvoj služby Podpora vzdělávání (Člověk v tísni, o.p.s.) 
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O1.2.1 Zachování a rozvoj Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež Fénix (Charita Hranice)  

1  Kód opatření: 1.2.1  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj Nízkoprahového zařízení pro děti 

a mládež Fénix (Charita Hranice) 

3  Charakteristika opatření: Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež Fénix je ambu-

lantní sociální služba, poskytovaná dětem a mládeži v Hra-

nicích a okolí. Předchází možnému sociálnímu vyloučení či 

vzniku rizikového chování. Poskytuje potřebné informace, 

pomoc a podporu v nepříznivé životní situaci. 

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 7 do 20 let. Této cílové sku-

pině je poskytována podpora a pomoc v jejich nepříznivé ži-

votní situaci (např. sociální, rodinné, finanční apod.) 

5  Druh služby 13 Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež (§ 62) 

6  Forma služby 2/ ambulantní  

7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Služba poskytuje bezpečný prostor pro osobní růst 

a seberealizaci dětí a mládeže.  

2. Podporuje je v začlenění se do skupiny vrstevníků 

i do širší společnosti.  

3. Pomáhá při obnovení a upevnění rodinných 

a sociálních vztahů. 

4. Zamezuje sociálnímu vyloučení a zlepšuje tak 

kvalitu jejich života.  

5. Zajišťuje výchovně vzdělávací a aktivizační činnosti.  

6. Doprovází a kontaktuje instituce ve prospěch 

uživatele. 

7. Preventivně působí na různé rizikové chování cílové 

skupiny. 

8. Snaží se zmírňovat dopad patologických vlivů 

působících na vývoj a chování dětí, mládeže 

a mladých dospělých. 

9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Náhlá změna situace – migrace rodin. 

2. Stávající systém financování sociálních služeb je 

pro jejich existenci ohrožující. 

3. Nízké finanční ohodnocení stávajících i nových 

pracovníků. Zajištění motivovaných odborníků a je-

jich soustavné vzdělávání. 

10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Zajištění finančních prostředků a pracovních pod-

mínek potřebných k provozu služby. 

2. Umožnění maximální dostupnosti pro zájemce SS. 

3. Individuální plánování s uživateli SS a plnění stano-

vených cílů. 

4. Nabídka volnočasových aktivit reagující na zájmy 

a aktuální potřeby uživatelů. 

5. Spolupráce s externími pracovníky podobných SS 

a návazných SS. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 
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12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

Roční celkové náklady zařízení v Hranicích jsou cca 

1.800.000,- Kč. Roční předpokládaná spoluúčast města Hra-

nice je 150.000,- Kč. Celkově za období 2023 – 2025 jde 

o sumu cca 450.000,- Kč. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace ze státního rozpočtu, veřejné zdroje, soukromé 

zdroje a ostatní zdroje financování. 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Charita Hranice – registrovaná sociální služba NZDM Fénix, 

obec, kraj. 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

1. Zajištění sociální služby v daném městě. 

2. Zajištění poskytování sociální služby. 

3. Počet uživatelů služby. 

4. Počet kontaktu s uživateli (naplnění kapacity). 

5. Snížení výskytu sociálně patologických jevů u dětí 

a mládeže. 

6. Počet naplněných individuálních plánů. 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O1.2.2 Zachování a rozvoj spolupráce se střediskem výchovné péče Tršice  

1  Kód opatření: 1.2.2  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj spolupráce se střediskem výchovné 

péče Tršice 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na zachování a rozvoj SVP se zaměře-

ním na pomoc dětem překonat jejich počínající problémy, 

které vznikají v důsledku různých životních situací ve škole 

i doma.  

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími vlivy 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby 34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby 4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Posílení psychického stavu jednotlivce, integrity jeho 

osobnosti tak, aby mohl rozpoznat a rozšířit vlastní 

potenciál ke zvládnutí svého problému.  

2. Zlepšení či pochopení fungování vztahů v rodině 

(rodič – dítě, sourozenecké vztahy), vzájemný respekt 

a tolerance.  

3. Posílení a stabilizace rodinných vztahů, pomoc  

při řešení rodinných problémů. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Zrušení SVP. 

2. Nedostatek finančních prostředků. 

3. Personální nezajištění služby. 

4. Místní, časová a finanční nedostupnost pro klienty. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Depistáž OSPOD a škol. 

2. Propagace služby. 

3. Podpora při zajištění vhodných prostor pro 

poskytování služeb. 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Vzhledem k tomu, že spolupráce ještě nebyla zahájena, nelze 

určit výši finančních nákladů. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MŠMT 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

SVP Tršice, MŠMT, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Stále fungující služba. 

2. Poskytování služby ambulantní formou na území 

Hranic minimálně 1x za 3 týdny. 

3. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O1.2.3 Podpora a rozvoj programů pro mladistvé pachatele (Člověk v tísni, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 1.2.3  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj programů pro mladistvé pachatele (ČvT) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Snížení pravděpodobnosti recidivy. Práce spočívá v motivaci 

ke změně postojů, myšlení a k sebereflexi v souvislosti s vlast-

ním kriminálním jednáním, posílení vazby na nerizikové spole-

čenské prostředí a dovedností, nutných k soběstačnému způ-

sobu života. Program je realizován ve spolupráci s  PMS Olo-

mouc, Prostějov, Přerov a Šumperk. 

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené spole-

čensky nežádoucími jevy 

22 osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou 

tímto způsobem života ohroženy 

23 pachatelé trestné činnosti 

5  Druh služby 34 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS: resociali-

zační program (neregistrovaná služba) 

6  Forma služby 4/ jiná (částečně charakter terénní a částečně ambulantní) 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

město Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj resocializačních programů pro 

mladistvé. 

2. Využití kapacity resocializačního pracovníka. 

3. Podpora uživatelů resocializačních programů. 

4. Zvýšení kompetencí uživatelů resocializačních 

programů. 

5. Minimalizace recidivy rizikového chování. 

6. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 

7. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 
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9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění dostatku finančních prostředků pro 

poskytování služby. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost a nezájem veřejnosti 

o poskytovaných službách. 

4. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 

5. Nenaplnění kapacity pracovníka resocializačních 

programů. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získávání finančních prostředků ve formě 

multizdrojového financování služby. 

2. Depistáž zájemců o službu – především ve spolupráci 

s OSPODem, kurátorem pro mládež, PMS. 

3. Poskytování resocializačních programů. 

4. Další šíření povědomí mezi veřejností 

o poskytovaných službách (články, proklik na 

informace o službách na webových stránkách 

města,…). 

5. Další vzdělávání a rozvoj sociálních pracovníků 

a pracovníků v sociálních službách. 
11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

1. Depistáž zájemců o službu ve spolupráci 

s OSPOD, kurátorem pro mládež, PMS (i v rámci 

ORP Hranice) – možnost konzultací v hranické 

kanceláři Člověka v tísni, o.p.s. 

2. Poskytování resocializačních programů. 

3. Využití kapacity poskytovaných resocializačních 

programů. 

4. Akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – Týden sociálních služeb, číslo 

Hranického zpravodaje věnované sociálním 

službám apod., využití webových stránek města 

apod. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok na 0,3 úvazku: při-

bližně 174.609,- Kč (náklady na mzdy, pronájem prostor 

a služby, administrativní náklady, cestovné, náklady na vzdělá-

vání pracovníků, metodická podpora). 
13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Ministerstvo spravedlnosti, Olomoucký kraj, granty města Hra-

nic 
14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Člověk v tísni, o.p.s., Ministerstvo spravedlnosti, Olomoucký 

kraj, město Hranice  
15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji 

2. Odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice 

3. Využití kapacity poskytovaných služeb 

4. Zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání soci-

álních pracovníků a pracovníků v sociálních službách. 

5. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O1.2.4 Podpora a rozvoj pomoci o mladistvé pachatele a oběti trestných činů (Probační medi-

ační služba, středisko Přerov)  

1  Kód opatření: 1.2.4  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj pomoci o mladistvé pachatele a oběti 

trestných činů (Probační mediační služba, středisko Pře-

rov) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Probační a mediační služba (PMS) je státní organizace, která 

usiluje o zprostředkování účinného a společensky prospěš-

ného řešení konfliktů spojených s trestnou činností. Pracuje na 

základě pověření od orgánů činných v trestním řízení. 

PMS směřuje svoji činnost na osoby, které se dostaly do kon-

fliktu se zákonem, a dále na osoby, které utrpěly újmu nebo 

škodu spáchaným trestným činem. PMS spolupracuje nejen 

s pachateli a oběťmi trestné činnosti, ale i s jejich rodinami. 

Probační pracovníci pracují s dospělými, mladistvými i dětmi 

mladšími 15 let. 

PMS zajišťuje kontrolu výkonu trestů nespojených s odnětím 

svobody, připravuje podklady pro jejich ukládání a nabízí 

možnost jednání mezi pachatelem a obětí o urovnání ná-

sledků trestného činu (mediace). Podílí se také na prevenci 

trestné činnosti. 

PMS provádí mediační a probační činnosti, nabízí právní infor-

mace, psychosociální podporu a rovněž tzv. restorativní pro-

gramy. 

Pomoc obětem trestné činnosti: obětem trestných činů po-

skytuje PMS odbornou pomoc a asistenci, předává jim infor-

mace týkající se průběhu trestního řízení, možnosti odškod-

nění a náhrady škody, práv a postavení oběti a poškozeného 

v průběhu trestního řízení. V případě zájmu oběti zprostřed-

kovává kontakt na další služby. 

Mediace: mediace v trestním řízení je mimosoudní jednání 

mezi obětí a pachatelem, které zprostředkovává mediátor 

(probační pracovník). Jejím cílem je najít přijatelný způsob ře-

šení dopadů spáchaného trestného činu. Lze ji provést jen se 

souhlasem pachatele i oběti. Mediátor má při jednání ne-

stranný a vyvážený postoj ke všem jejím účastníkům. V prů-

běhu mediace je vytvořen bezpečný prostor pro to, aby oběť 

mohla od pachatele získat odpovědi na otázky, které jí umožní 

lépe porozumět okolnostem spáchání trestného činu. Pachatel 

má v průběhu mediace šanci vysvětlit důvody svého chování 

a vyslovit oběti omluvu. Mediace nabízí příležitost k nalezení 

oboustranně uspokojivého řešení způsobené újmy. 

Probace: znamená výkon dohledu nad odsouzenými vykoná-

vajícími trest na svobodě. 
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4  Cílová skupina 6 oběti trestné činnosti 

23 pachatelé trestné činnosti 

Nelze zvolit z uvedeného výčtu 

Činnost PMS nespadá do ZSS 

Cílová skupina: pachatelé a oběti trestné činnosti, jejich ro-

dinní příslušníci; dospělí, mladiství, děti do 15 let věku 

5  Druh služby 34 Ostatní služby, které nejsou uvedený v ZSS: 

6  Forma služby 4/ jiná (kombinace přímého osobního jednání s klienty na 

středisku PMS (ambulantní) a u některých klientů i terénní 

služba (návštěva v místě jejich bydliště, popř. terénní práce 

v podobě kontrol výkonu soudem uložených prací) 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Středisko PMS Přerov má územní působnost v okrese Přerov. 

Střediska PMS působí ve všech městech, kde sídlí okresní (ob-

vodní) soudy. 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Cíle PMS: 

1. Integrace pachatele – PMS vede pachatele 

k tomu, aby nepokračovali v dalším páchání 

trestné činnosti a žili ve společnosti bez 

porušování zákonů. Snaží se pomoci obnovit 

jejich respekt k právním normám, najít uplatnění 

se seberealizací. 

2. Participace oběti – PMS vytváří obětem trestných 

činů příležitost, aby se mohly účastnit procesu 

řešení následků trestného činu, poskytuje jim 

pomoc při obnovení pocitu bezpečí a důvěry ve 

spravedlnost. 

3. Ochrana společnosti – Efektivní kontrolou trestů 

vykonávaných pachateli na svobodě PMS usiluje 

o snížení nebezpečí opakování trestné činnosti 

a o ochranu společnosti. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

Činnost PMS je vymezena zákonem, tudíž je rizikem pouze le-

gislativní změna. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Důležitá je mezirezortní spolupráce a její podpora. 

2. Šíření informací o činnosti PMS odborné i laické 

veřejnosti (např. účast při komunitních plánováních 

měst, účast v komisích prevence kriminality měst, 

součinnost s orgány činnými v trestním řízení, 

s obcemi, městy, se státními i nestátními 

organizacemi, realizace týmů pro mládež, realizace 

týmů pro oběti trestných činů, preventivní přednášky 

ve školách apod.).  

11 Časový harmonogram: Činnost PMS je dlouhodobě naplňována 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

PMS, státní organizace, služby pro klienty jsou bezplatné. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Státní organizace, služby pro klienty jsou bezplatné. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Státní organizace, služby pro klienty jsou bezplatné. 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Stále fungující služba. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O1.2.5 Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi (SAS Valašské Meziříčí)  

1  Kód opatření: 1.2.5  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi 

(SAS Valašské Meziříčí) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Služba je určena těm rodinám, které usilují o návrat dětí z ús-

tavní výchovy, a těm, v nichž žijí děti před ukončením středo-

školských studií. Rodiny jsou vedeny, motivovány a podporo-

vány v řešení jejich nepříznivé situace. Služby jsou poskyto-

vány přímo v domácnosti. 

4  Cílová skupina 24 rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby 22 Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 65) 

6  Forma služby 1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Komplexní řešení problémů rodiny, s podmínkou 

aktivního zapojení jejích členů.  

2. Podpora a vedení jednotlivých členů při obnově 

funkcí rodiny.  

3. Podpora rodičovských kompetencí při vzdělávání a 

rozvoji dětí, řešení mezilidských vztahů a finančního 

hospodaření či podpora při hledání zaměstnání a 

bydlení. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Vznik konkurenční služby 

2. Minimální ochota obcí podílet se na financování 

služby 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Propagace 

2. Větší zapojení obcí a měst do financování služby 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.350.000,- Kč  

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

1.135.000,- Kč 

Olomoucký kraj – program I. + II. 1 080 000,- 

Města a obce ORP Hranice 55 000,- 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
SAS Valašské Meziříčí, Kraj, města a obce ORP Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Větší propagace služby v okolních obcích a městech – 

návštěva ředitele Charity Valašské Meziříčí 

a představení služby. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O1.2.6 Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi (SAS SOS Kompas, z.s.) 

1  Kód opatření: 1.2.6  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi 

(SAS SOS Kompas) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Vytvoření jednoho pracovního místa sociálního pracovníka 

s kancelářským zázemím a služebním automobilem pro dopl-

nění nedostatečného pokrytí službou SAS v Městě Hranice 

a celém ORP. 

4  Cílová skupina 24 rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby 22 sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 65) 

25 sociální poradenství (§ 37) 

 

6  Forma služby 1/ terénní  

2/ ambulantní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice  

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Ohrožené rodiny s dětmi mají možnost s podporou 

spolupracovat na zlepšení jejich nepříznivé sociální 

situace a zachovat rodinné vazby a bezpečné 

prostředí pro výchovu dětí, jak v jejich přirozeném 

prostředí (terénní forma), tak v kanceláři služby 

(ambulantní forma) 
9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek financí způsobený především případným 

nezařazením jednoho pracovního místa do sítě kraje.  

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Žádost o rozšíření sítě služeb kraje. 

2. Zajištění provozních podmínek funkční kanceláře. 

3. Navýšení počtu pracovníků. 

4. Propagace služby. 

5. Realizace služby. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Na 1 rok cca 670.000,-Kč v případě jednoho zaměstnance, ná-

klady na telefon, benzín a provoz služebního automobilu 

a sdílenou kancelář. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Veřejné zdroje, dotace kraje, města a vlastní zdroje 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
SOS dětské vesničky, z. s., SOS Kompas – sociálně aktivizační 

služba pro rodiny s dětmi  

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Dostatečné zajištění služby v daném regionu. 

2. Ukazatelé realizovaných aktivit. 

3. Počet uživatelů, kontaktů a intervencí. 

4. Hodnocení OSPOD. 

5. Katalog poskytovatelů sociálních služeb a dalších 

aktérů. 
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O1.2.7 Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi (SAS Člověk v tísni, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 1.2.7  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj spolupráce při pomoci rodičům s dětmi 

(SAS Člověk v tísni, o.p.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Poskytování sociálně aktivizačních služeb, dle § 65 zákona č. 

108/2006 Sb. o sociálních službách: vyhledávání, motivace, po-

skytování sociální pomoci a poradenství rodinám s dětmi v ob-

tížné životní (sociální) situaci, která je ohrožuje vyloučením 

nebo vylučuje z běžné společnosti.  

Pomoc rodině s problémy, které není schopna sama překonat 

a tyto problémy mají negativní vliv na prostředí rodiny a vývoj 

dítěte, s cílem zachování nebo obnovení funkcí rodiny. Pod-

pora stabilizace sociální situace rodiny. 

V současné době Člověk v tísni, o.p.s., kancelář Hranice, po-

skytuje sociálně aktivizační službu pro rodiny s dětmi v cel-

kové výši 1,0 úvazku. Rozložení úvazku se řídí aktuální poptáv-

kou v jednotlivých místech (ORP Hranice a ORP Lipník nad 

Bečvou). 

Mezi nejčastější zakázky v rámci sociálně aktivizačních služeb 

patří podpora rodiny v úpravě poměrů, pomoc s vedením do-

mácnosti a hospodařením, zakázky věnující se výchově                  

a vztahům v rodině, trávení volného času, pomoc s uplatňová-

ním oprávněných práv a zájmů (jednání se školou, SPC, PPP, 

jednání s úřady, doprovody, pomoc s vysvětlováním a sepisem 

dokumentů apod.). Podporujeme rodiny v rámci náhradní ro-

dinné péče, pracujeme na zakázkách směřujících k stabilizaci 

situace a navrácení dětí do rodin. V rámci sociálně aktivizač-

ních služeb spolupracujeme prostřednictvím trojstranných do-

hod s místně příslušným OSPODem. Věnujeme se také zakáz-

kám podpory při udržení stávajícího bydlení, hledání nového 

bydlení, mapování dluhové situace rodiny, mapování a zpro-

středkování dávek, hledání zaměstnání. 

 

4  Cílová skupina 26 jiné: Rodiny s  dětmi v  obtížné životní situaci, kterou 

nejsou schopny vlastními silami překonat a která ohro-

žuje vývoj dítěte a fungování rodiny; 

24 rodiny s dítětem/dětmi; 

2 etnické menšiny; 

4 oběti domácího násilí 

20 osoby v krizi,  

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

5  Druh služby 22 Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 65) 

6  Forma služby 1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj sociálně aktivizačních služeb pro 
rodiny s dětmi ve výši stávajících úvazků, případně 
jejich navýšení dle potřebnosti. 

2. Využití kapacity sociálně aktivizačních pracovníků. 
3. Podpora uživatelů sociálně aktivizačních služeb. 
4. Zvýšení kompetencí uživatelů sociálně aktivizačních 

služeb. 
5. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 
6. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 

7. Šíření osvěty mezi širokou veřejností o možnostech 
řešení dluhové problematiky i běžných záležitostí. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění dostatku finančních prostředků pro 

poskytování služby. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost veřejnosti. 

4. Nezájem veřejnosti a cílových skupin o propagaci 

služeb. 

5. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získávání finančních prostředků ve formě 
multizdrojového financování služby. 

2. Depistáž zájemců o službu. 
3. Poskytování sociálně aktivizačních služeb pro rodiny 

s dětmi. 
4. Další šíření povědomí mezi veřejnost o 

poskytovaných službách (články, proklik na 
informace o službách na webových stránkách 
města,…). 

5. Pravidelné informování partnerů o poskytované 
službě prostřednictvím čtvrtletního reportu o 
činnosti služby a organizace Člověk v tísni, o.p.s. 

6. Další vzdělávání a rozvoj sociálních pracovníků a 
pracovníků v sociálních službách. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

1. Depistáž zájemců o službu. 
2. Poskytování sociálně aktivizačních služeb pro 

rodiny s dětmi. 
3. Využití kapacity poskytovaných sociálně 

aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi. 

4. Akce na podporu rozvoje informovanosti široké 
veřejnosti – účast na dnu sociálních služeb, číslo 
Hranického zpravodaje věnované sociálním 
službám apod., využití webových stránek města 
apod. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok a 1,0 úvazku: při-

bližně 582.030,- Kč (náklady na mzdy, pronájem prostor 

a služby, administrativní náklady, cestovné, náklady na vzdělá-

vání pracovníků, metodická podpora) 
13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

dotace Olomouckého kraje, dotace města Hranic 



74 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Člověk v tísni, o.p.s., Olomoucký kraj, město Hranice  

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Získání finanční podpory služby ze strany kraje a 
města. 

2. Zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji 
3. odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice. 
4. Vznik katalogu poskytovatelů sociálních služeb. 
5. Využití kapacity poskytovaných služeb. 

6. Zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání 
sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních 
službách. 

 

 

O1.2.8 Podpora a rozvoj spolupráce při zajišťování Centra pomoci pro rodiny - odborná péče 

pro rodiny, asistované kontakty, mediace (KAPPA-HELP, z.s.)  

1  Kód opatření: 1.2.8 

2  Název opatření: Podpora a rozvoj spolupráce při zajišťování Centra po-

moci pro rodiny – odborné péče rodinám, asistovaných 

kontaktů, mediace (KAPPA-HELP, z.s.) 

3  Charakteristika opatření: Realizace poradenských, terapeutických, výchovně-edukač-

ních programů pro rodiny zařazených v péči OSPOD. 

Realizace preventivních programů pro děti a mládež. 

4  Cílová skupina 4 oběti domácího násilí 

20 osoby v krizi 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby 26 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS – terape-

utické a preventivní programy pro rodiny s dětmi 

6  Forma služby 2/ ambulantní 

7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Osoby v péči OSPOD mají v ORP Hranice zajištěnou odpo-

vídající návaznou péči psychologa, terapeuta, právníka, ro-

dinné konference, asistované kontakty a mediace, odborné 

činnosti, které vyhovují potřebám OSPOD a rodinám v jeho 

péči. Redukce rizik spojených s konkrétními projevy riziko-

vého chování.  

9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Nedostatek lidských zdrojů. 

2. Nedostatek finančních prostředků z veřejných 

zdrojů. 

3. Nedostatek finančních prostředků z rozpočtu 

města Hranic. 

4. Legislativní změny. 

5. Zajištění prostor pro provoz služby.  
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10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Prověřovat průběžně aktuální potřebnost OSPOD a 

Krajského soudu. 

2. Zvýšení úvazku o 0,5 v Centru pomoci pro rodiny a 

zajištění dostatečné personální kapacity 

v ambulantním programu. 

3. Navázat spolupráci s OSPOD Hranice, poskytnout 

terapeutické, psychologické, právní služby a další 

odborné činnosti, dle požadavků OSPOD. 

4. Zajistit propagaci služeb na území ORP Hranic, 

seznámit obyvatele s možností podpory v regionu. 

5. Projednání záměru poskytovatele vztahujícího se 

k aktualizaci stávajících služeb zařazených do sítě 

sociálních služeb v souladu s postupy pro 

aktualizace sítě a jednotek služeb Olomouckého 

kraje. 

6. Zajištění pozitivního stanoviska pro MPSV Rodina.  

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

1.650.000,- Kč/kalendářní rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Veřejné zdroje (město Hranice, obce ORP, Olomoucký kraj, 

MPSV), dotace, granty, nadace, malé projekty velkých spo-

lečností, dary. 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Realizátor: KAPPA-HELP, z.s. 

Partneři: OSPOD, PMS, Sdružení pro kvalitu, z.s. p.o. 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

1. Zajištění rozvoje programu v daném regionu. 

2. Aktualizace sítě navazujících služeb, dle schválených 

změn.  

3. Počet rodin, které využijí pomoc v Centru pomoci pro ro-

diny. 

4. Počet výkonů/klientů z ORP Hranice v programu. 

5. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a dal-

ších aktérů.  

 

 

O1.2.9 Raná péče pro rodiny s dětmi s tělesným, mentálním či kombinovaným postižením, 

včetně poruch autistického spektra (Společnost pro ranou péči – pobočka pro rodinu, p.s.)  

1  Kód opatření: 1.2.9  

2  Název opatření: Raná péče pro rodiny s dětmi s tělesným, mentálním či 

kombinovaným postižením, včetně poruch autistického 

spektra (Společnost pro ranou péči – pobočka pro ro-

dinu, p.s.) 

3  Charakteristika opatření: Opatření směřuje k zajištění služeb rané péče pro osoby 

s tělesným, mentálním a kombinovaným postižením (včetně 

poruch autistického spektra). 

4  Cílová skupina 14 osoby s kombinovaným postižením včetně dětí s PAS 

15 osoby s mentálním postižením 

16 osoby s tělesným postižením 

5  Druh služby 20 Raná péče (§ 54) 
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6  Forma služby 1/ terénní, 2/ ambulantní 

7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Předcházení, eliminování nebo zmírňování důsledků zdra-

votního postižení u dětí do 7 let věku. 

2. Zajištění dostatečné podpory rodinám s dětmi s postiže-

ním v rámci péče o dítě. 

3. Setrvání dítěte s postižením v běžném rodinném pro-

středí. 

4. Podpora rodin s dětmi s postižením při integraci dětí do 

běžných škol i společnosti. 

9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Nedostatek finančních prostředků na službu. 

2. Nedostatek kvalitních pracovníků ve službě. 

10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Poskytování sociální služby rané péče. 

2. Zajištění finančních prostředků na provoz služby ve stá-

vajícím rozsahu a kvalitě. 

3. Průběžné hodnocení kvality a efektivity služby. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

400.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MPSV, Olomoucký kraj, SMOI, obce, nadace, nadační fondy, 

dárci, sponzoři 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Realizátor: Společnost pro ranou péči, pobočka pro rodinu 

Olomouc 

Partner: MPSV, Fakultní nemocnice Olomouc, Univerzita Pa-

lackého v Olomouci, lékaři, předškolní zařízení, Speciálně 

pedagogické centrum, Statutární město Olomouc 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

3 rodiny/rok v Hranicích 

2 rodiny/rok v ORP Hranice 

 

 

O1.2.10 Odlehčovací služba pro rodiny s dětmi s těžkým kombinovaným postižením, včetně 

poruch autistického spektra (Společnost pro ranou péči – pobočka pro rodinu, p.s.)  

1  Kód opatření: 1.2.10 

2  Název opatření: Odlehčovací služba pro rodiny s dětmi s těžkým kombi-

novaným postižením, včetně poruch autistického spek-

tra (Společnost pro ranou péči – pobočka pro rodinu, 

p.s.) 
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3  Charakteristika opatření: Pro děti s mentálním a kombinovaným postižením a s poru-

chou autistického spektra bez ohledu na formu a stupeň po-

stižení. Služba je určena věkové škále od narození do sedmi 

let.  

Chceme poskytovat, prostřednictvím odlehčovací služby, 

podporu a pomoc pečujícím rodinám a dětem se zdravot-

ním postižením, převážně dětem s mentálním a kombinova-

ným postižením, včetně poruchy autistického spektra.  

Služba prostřednictvím individuálně zacílených činností 

podporuje a usnadňuje dlouhodobé setrvání dětí s postiže-

ním v domácí péči.  

Zajištění personálu: 

- vedoucí služby úvazek 1,0 

- sociální pracovníci úvazek 2,0 

- dětská sestra úvazek 1,0 

- pracovníci v sociálních službách úvazek 5,0 

4  Cílová skupina 14 osoby s kombinovaným postižením včetně dětí 

s PAS; 

15 osoby s mentálním postižením 

5  Druh služby 15 Odlehčovací služba (§ 44) 

6  Forma služby 1/ terénní, 2/ ambulatní 

7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Vznik sociální služby pro děti s mentálním a 

kombinovaným postižením a poruchou 

autistického spektra. 

2. Zlepšení dostupnosti a zvýšení nabídky 

poskytovaných sociálních a souvisejících služeb na 

území města pro osoby se zdravotním postižením. 

3. Podpora a pomoc při zabezpečení základních 

každodenních potřeb. 

4. Zvýšení samostatnosti a nezávislosti na jiných 

osobách. 

5. Podpora samostatnosti a pomoc při zabezpečení 

základních každodenních potřeb. 

6. Rozšíření možností aktivního života. 

7. Podpora rodiny při péči o osobu se zdravotním 

postižením. 

8. Podpora pečujících rodin a opatrovníků. 

9. Prohlubování a podpora rozvoje samostatnosti a 

soběstačnosti dětí, individuální podpora rozvoje 

dětí a kompenzace mentálního nebo 

kombinovaného postižení. 
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9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Nedostatek finančních zdrojů na zajištění služby a 

partnerů. 

2. Vybudování zázemí odlehčovacích 

služeb/legislativa. 

3. Zajištění personálu/nedostatek pracovníků v přímé 

péči. 

4. Nezájem uživatelů o službu z důvodu finanční 

náročnosti služby.  

10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Žádost o zařazení služby do sítě služeb 

olomouckého kraje. 

2. Příprava metodických postupů poskytování služby. 

3. Registrace služby. 

4. Získání finančních prostředků na provoz služby. 

5. Depistáže zájemců o sociální službu, vzdělávání a 

rozvoj sociálních pracovníků a pracovníků 

v sociálních službách.  

6. Příprava a vybudování zázemí odlehčovacích 

služeb. 

7. Zajištění personálu: vedoucí služby úvazek 1,0, 

sociální pracovníci úvazek 2,0, dětská sestra úvazek 

1,0, pracovníci v sociálních službách úvazek 5,0. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

6.800.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MPSV, Olomoucký kraj, SMOI, platby od uživatelů, sponzor-

ské dary, nadace a nadační fondy, dárci 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Realizátor: Společnost pro ranou péči, pobočka pro rodinu 

Olomouc 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

1. Zařazení do sítě služeb Olomouckého kraje 

2. Vypracovaná metodika postupů poskytování odlehčova-

cích služeb. 

3. Okamžitá kapacita služby: 10 dětí.  

 

O1.2.11 Sociálně aktivizační služba (Společnost pro ranou péči – pobočka pro rodinu, p.s.)  

1  Kód opatření: 1.2.11  

2  Název opatření: Sociálně aktivizační služba (Společnost pro ranou péči – 

pobočka pro rodinu, p.s.) 

3  Charakteristika opatření: Opatření směřuje k udržení činnosti sociálně aktivizačních 

služeb pro rodiny s dětmi. Tyto služby jsou poskytovány ro-

dině s dítětem, jehož vývoje je ohrožen v důsledku dopadu 

dlouhodobé krizové sociální situace, které nedokáží rodiče 

sami bez pomoci překonat a existuje ohrožení vývoje dítěte 

či dospívajícího. Poskytujeme službu rodinám s dítě-

tem/dětmi od narození do 18 let.  

4  Cílová skupina 24 rodiny s dětmi 

5  Druh služby 22 Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (§ 65) 

6  Forma služby 1/ terénní, 2/ ambulantní 
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7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Sanace ohrožených rodin. 

2. Stabilizace rodinných vazeb. 

3. Udržení většiny dětí z ohrožených rodin v jejich přiroze-

ném domácím prostředí. 

4. Posilování rodičovských dovedností a schopnost samo-

statně řešit nepříznivé situace. 

5. Individuální podpora dětí zasažených konflikty mezi rodiči 

v situaci rozpadu rodiny.  

6. Pomoc dětem umět pracovat s jejich výchovnými pro-

blémy, dodržovat pravidla a hranice. 

7. Podpora samostatnosti dětí a zdravého sebevědomí. 

8. Zlepšení vztahů a komunikace v rodině. 

 

9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Nedostatek finančních prostředků na službu. 

2. Nedostatek kvalitních pracovníků ve službě.  

10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Poskytování sociální služby sociálně aktivizační služby pro 

rodiny s dětmi. 

2. Zajištění finančních prostředků na provoz služby ve stá-

vajícím rozsahu a kvalitě.  

3. Průběžné hodnocení kvality a efektivity služby. 

4. Udržení dostatečného počtu pracovníků v přímé péči po-

skytujících podporu rodinám. 

5. Další vzdělávání, supervize a rozvoj pracovníků. 

6. Spolupráce s MŠ, ZŠ, OSPOD. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

130.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MPSV, Olomoucký kraj, SMOI, obce, nadace, nadační fondy, 

dárci, sponzoři 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Realizátor: Společnost pro ranou péči, pobočka pro rodinu 

Olomouc 

Partner: MPSV, Olomoucký kraj, Statutární město Olomouc, 

OSPOD, ZŠ, MŠ, Potravinová banka. 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

1 rodina/rok Hranice 

1 rodina/rok v ORP Hranice 

 

O1.2.12 Raná péče (Společnost pro ranou péči – pobočka pro zrak, p.s.) 

1  Kód opatření: 1.2.12  

2  Název opatření: Raná péče (Společnost pro ranou péči – pobočka pro 

zrak, p.s.) 

3  Charakteristika opatření: Opatření směřuje k zajištění služeb rané péče pro osoby se 

zrakovým a kombinovaným postižením. 

4  Cílová skupina 24 rodiny s dětmi se zrakovým a kombinovaným posti-

žením ve věku od 0 do 7 let 

5  Druh služby 20 Raná péče (§ 54) 
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6  Forma služby 1/ terénní 

7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Předcházení, eliminování nebo zmírňování důsledků zdra-

votního postižení u dětí do 7 let věku. 

2. Zajištění dostatečné podpory rodinám s dětmi s postiže-

ním v rámci péče o dítě.  

3. Setrvání dítěte s postižením v běžném rodinném pro-

středí. 

4. Podpora rodin s dětmi s postižením při integraci dětí do 

běžných škol i společnosti. 

5. Podpora komunitních aktivit ve prospěch rodin dětí 

s kombinovaným postižením. 

9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Nedostatek finančních prostředků na službu. 

2. Nedostatek kvalitních pracovníků ve službě. 

3. Nedostatek prostor k poskytování služby + zázemí pro 

zaměstnance. 

10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Poskytování sociální služby rané péče. 

2. Zajištění finančních prostředků na provoz služby ve stá-

vajícím rozsahu a kvalitě. 

3. Průběžné hodnocení kvality a efektivity služby. 

4. Spolupráce s dalšími odborníky (oční lékaři, porodnictví, 

neonatologie, neurologie). 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

48.000,- Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MPSV, Olomoucký kraj, Město Hranice, obce, nadace, na-

dační fondy, dárci, sponzoři 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Realizátor: Společnost pro ranou péči, pobočka pro zrak 

Olomouc 

Partner: MPSV, Město Hranice, FN Olomouc, lékaři, před-

školní zařízení, Speciálně pedagogická centra, UPOL 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

1-2 rodiny/rok v Hranicích 

2-3 rodiny/rok v ORP Hranice 

 

O1.2.13 Podpora a rozvoj služby Podpora vzdělávání (Člověk v tísni, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 1.2.13  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj služby Podpora vzdělávání (Člověk 

v tísni, o.p.s.) 
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3  Charakteristika opatření: Individuální podpora žáků školního věku se zaměřuje na 

podporu dětí a rodičů, kteří se nacházejí v tíživé životní si-

tuaci. Tyto rodiny čelí vyššímu ohrožení v podobě možnosti 

neúspěšného zvládnutí běžného vzdělávacího proudu. 

Individuální podpora je realizována především formou dou-

čování, a to přímo v domácnostech rodin, aby mohli být ro-

diče doučování přítomni. Pracovník služby komunikuje také 

se vzdělávacími institucemi, se školskými poradenskými za-

řízeními a propojuje jednotlivé aktéry s rodinou a dítětem 

samotným.  

Příprava dětí z rodin nacházejících se v tíživé životní situaci, 

formou individuální podpory dítěte v prostředí domácnosti, 

se zaměřuje především na tyto aspekty: 

 Intenzivní podpora dítěte respektující individuální 

vzdělávací potřeby každého dítěte.  

 Rozvoj vzdělávacích a sociálních dovedností dítěte.  

 Podpora a rozvoj rodičovských dovedností, formou 

terénní práce v domácnosti rodiny.  

 Individuální podpora žákům se SVP, kteří navště-

vují běžnou ZŠ.  

Důraz klademe na partnerskou spolupráci s rodiči a jejich 

zapojení do vzdělávání dítěte. Služba individuální podpory 

je poskytována bezplatně a na dobrovolné bázi.  

Spolupráce probíhá pravidelně s každou rodinou, a to v roz-

sahu 1 – 2 hodin každý týden. Obsahem spolupráce je nejen 

doučování, ale také komunikace s rodiči, s třídními učiteli či 

dalšími relevantními aktéry. Aktuálně v Hranicích tuto 

službu poskytujeme ve výši 0,3 úvazku. 

4  Cílová skupina 26 jiné: rodiny s  dětmi v  obtížné životní situaci, kterou 

nejsou schopny vlastními silami překonat a která ohro-

žuje vývoj dítěte a fungování rodiny; 

24 rodiny s dítětem/dětmi; 

2 etnické menšiny; 

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

5  Druh služby 34 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS: Podpora 

vzdělávání (neregistrovaná služba) 

6  Forma služby 1/ terénní 

7  Vymezení územního dopadu 

opatření: 

Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj Podpory vzdělávání ve výši 
stávajících úvazků, případně jejich navýšení dle 
potřebnosti. 

2. Využití kapacity služby. 
3. Podpora uživatelů služby. 
4. Zvýšení kompetencí uživatelů služby. 
5. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 
6. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 
7. Šíření osvěty mezi širokou veřejností o možnostech 

řešení dluhové problematiky i běžných záležitostí. 

9  Rizika a ohrožení naplnění 

opatření: 

1. Nezajištění dostatku finančních prostředků pro 

poskytování služby. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost veřejnosti. 

4. Nezájem veřejnosti a cílových skupin o propagaci 

služeb. 

5. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 

10 Aktivity vedoucí k naplnění 

opatření: 

1. Získávání finančních prostředků ve formě 
multizdrojového financování služby. 

2. Depistáž zájemců o službu. 
3. Poskytování služby podpora vzdělávání. 
4. Další šíření povědomí mezi veřejností o 

poskytovaných službách (články, proklik na 
informace o službách na webových stránkách 
města,…). 

5. Pravidelné informování partnerů o poskytované 
službě prostřednictvím čtvrtletního reportu o 
činnosti služby a organizace Člověk v tísni, o.p.s. 

6. Další vzdělávání a rozvoj pracovníků. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

1. Depistáž zájemců o službu. 
2. Poskytování služby podpora vzdělávání. 
3. Využití kapacity služby. 
4. Akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – číslo Hranického zpravodaje věnované 
sociálním službám apod., využití webových stránek 
města apod. 

12 Předpokládaná výše finanč-

ních nákladů na realizaci 

opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok a 0,3 úvazku: 
přibližně 180.630,- Kč (náklady na mzdy, pronájem prostor 

a služby, administrativní náklady, cestovné, náklady na 

vzdělávání pracovníků, metodická podpora). 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Sbírka Člověk v tísni, o.p.s. – Lepší škola a další zdroje 

14 Předpokládaní realizátoři 

a partneři opatření: 

Člověk v tísni, o.p.s., město Hranice 
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15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků:  

1. získání finanční podpory služby  
2. zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji 
3. odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice 
4. účast na dnu sociálních služeb 
5. vznik katalogu poskytovatelů sociálních služeb 
6. využití kapacity poskytovaných služeb 
7. zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání 

pracovníků 

3.2 Dílčí cíle - PS2 Senioři a osoby se zdravotním postižením 

DC2.1 Podpora a rozvoj terénní sociální práce pro seniory a osoby se zdravotním postižením 

Číslo/kód: 2. 1  

Dílčí cíl: Podpora a rozvoj terénní sociální práce pro seniory a osoby se zdra-

votním postižením 

Opatření: 2.1.1 Podpora a zachování Pečovatelské služby (Charita Hranice) 

2.1.2 Podpora a zachování Osobní asistence (Charita Hranice) 

2.1.3 Podpora a zachování Domácí zdravotní péče (Charita Hranice) 

2.1.4 Podpora a rozvoj terénní/mobilní hospicové péče (Charita Hra-

nice) 

2.1.5 Podpora a zachování Pečovatelské služby (Domov seniorů Hra-

nice, p.o.) 

2.1.6 Odlehčovací služba pro seniory a lidi po úrazu a s kombinova-

ným postižením (Charita Hranice) 

2.1.7 Podpora a rozvoj asistenční a tísňové péče (Anděl na drátě, z.ú.) 

2.1.8 Podpora a rozvoj tísňové péče (Anděl strážný, z.ú.) 

2.1.9 Podpora a rozvoj terénní/mobilní hospicové péče (Mobilní hos-

pic Strom života, p.s.) 

2.1.10 Podpora a rozvoj služeb k odstranění bariér při komunikaci 

s neslyšícími (Tichá linka) 

2.1.11 Zavedení „Seniorské obálky“ pro seniory a osoby se zdravotním 

postižením  

2.1.12 Rozvoj a podpora péče o osoby se zdravotním postižením díky 

neformálním metodám pomoci typu homesharingu (komunitní 

sdílené péče o lidi s mentálním a kombinovaným postižením) – 

(Zet-My, z.s.) 

 

O.2.1.1 Podpora a zachování Pečovatelské služby (Charita Hranice) 

1  Kód opatření: 2.1.1  

2  Název opatření: Podpora a zachování Pečovatelské služby (Charita Hra-

nice) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Zaměřeno na zachování a rozvoj stávající služby, která pečuje 

o osoby s chronickým či tělesným postižením od 19 let, seni-

ory a rodiny s vícerčaty, s posláním zajistit vedení plnohod-

notného života v podmínkách svého sociálního prostředí, 

podporovat jejich soběstačnost v péči o svoji osobu, svých zá-

jmů a zajištění chodu domácnosti. Uspokojení poptávky po 

této službě, neustálé zkvalitňování poskytované služby. 
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4  Cílová skupina  12 osoby s chronickým onemocněním 

16 osoby s tělesným postižením 

25 senioři 

26 jiné: rodiny s vícerčaty 

5  Druh služby  17 Pečovatelská služba (§40) 

6  Forma služby  1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Pečovatelská služba, kterou poskytujeme osobám 

s chronickým onemocněním, tělesným postižením 

a seniorům, kteří z důvodu svého zdravotního stavu, 

snížené soběstačnosti, službu potřebují a nemohou si 

ji zajistit v požadovaný čas jinak. Rodinám, jimž se 

narodily 3 a více dětí současně (vícerčata) pomáhá 

zajistit chod domácnosti. 

2.  Cílem je zachování nabídky služeb pečovatelské 

služby, postupné navýšení ze současné kapacity 51 

uživatelů, dle poptávky. Zlepšení dostupnosti sociální 

služby rozšířením provozní doby v odpoledních a 

podvečerních hodinách, o víkendech a svátcích. 

Zvýšení informovanosti týkající se sociální služby, 

navázání spolupráce se souvisejícími organizacemi, 

zajištění podpory osob pečujících o své blízké, 

zachování kvality a zajištění kvalifikovaného 

personálu. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostačující kapacita služby z důvodu nedostatku 

odborného personálu. 

2. Nízká informovanost. 

3. Stagnace zájmu o službu. 

4. Nevyhovující a zastaralý vozový park. 

5. Nedostatečné mzdové ohodnocení pracovníků 

z důvodu nedostatečného financování služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Depistáž zájemců. 

2. Propagace, informovanost veřejnosti. 

3. Podpora a edukace osob pečujících o své blízké. 

4. Navázání spolupráce se souvisejícími organizacemi: 

s geriatrickou ambulancí, nemocnicí, praktickými lé-

kaři. 

5. Zachování kapacity 4,5 úvazků kvalifikovaného perso-

nálu. 

6. Zajištění vzdělávání pracovníků v rozsahu daném zá-

konem, supervizní činnost. 

7. Zajištění mobility pracovníků formou obnovy vozo-

vého parku. 

8. Zajištění odpovídajícího finančního ohodnocení pra-

covníků formou žádosti o dotaci ze stran měst a obcí 

ORP Hranice. 

9. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a 

dalších aktérů. 

11 Časový harmonogram: Průběžně v rámci celého plánovacího období 2023-2025 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

V roce 2021: 4.295.000,- Kč/rok 

v dalším období 2023-2025: cca 4.600.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace P1 prostřednictvím KÚ Olomouckého kraje 

Dotace P2 z rozpočtu KÚ Olomouckého kraje 

Dotace a dary měst a obcí ORP, platby uživatelů, dary firem 

a soukromých osob 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Charita Hranice, Olomoucký kraj, obce a města v ORP Hranice, 

uživatelé, právnické a fyzické osoby 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Naplnění kapacity, počet klientů za rok, počet hodin 

přímé péče za rok 

2.  Propagace: 

letáky, Výroční zpráva, informační panely (MěÚ 

Hranice, sídlo Charity Hranice), webové stránky, 

1xročně Týden s Charitou, média TV-regionální 

zpravodajství, tisk, katalog poskytovatelů sociálních 

služeb. 

3.  Zhodnocení spolupráce s geriatrickou ambulancí, ne-

mocnicí, praktickými lékaři. 

4. Personální zajištění, počet úvazků. 

5. Proběhlé vzdělávání v rozsahu daném zákonem. 

6. Stav vozového parku, zda je dostačující. 

7. Navýšení mezd pracovníků v rozsahu min. 10% do 

konce r. 2022. 

8. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.1.2 Podpora a zachování Osobní asistence (Charita Hranice) 

1  Kód opatření: 2.1.2  

2  Název opatření: Podpora a zachování Osobní asistence (Charita Hranice) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Zaměřeno na zachování a rozvoj stávající služby, která pečuje 

o osoby se zdravotním postižením od 19 let a seniory, s po-

sláním individuální podpory při zvládání každodenních úkonů, 

které by za běžných okolností zvládali sami bez pomoci. Uspo-

kojení poptávky po této službě, neustálé zkvalitňování posky-

tované služby. 

4  Cílová skupina  18 osoby se zdravotním postižením 

25 senioři 

5  Druh služby  16 Osobní asistence (§39) 

6  Forma služby  1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Osobní asistence je služba, kterou poskytujeme 

osobám se zdravotním postižením a seniorům, kteří 

vzhledem ke svému zdravotnímu stavu tuto službu 

potřebují a nejsou schopni si ji sami nebo s pomocí 

rodiny v požadovaném čase zabezpečit. Služba 

podporuje klienty v samostatnosti a v aktivním 

začleňování do přirozeného prostředí.  

2.  Cílem je zachování nabídky služby osobní asistence, 

zachování současné kapacity 16 uživatelů, zlepšení 

dostupnosti sociální služby, zvýšení informovanosti 

týkající se sociálních služeb, zachování kvality služby, 

zajištění kvalifikovaného personálu. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Stagnace zájmu o službu. 

2. Nedostačující kapacita z důvodu nedostatku odbor-

ného personálu. 

3. Nízká informovanost. 

4. Nevyhovující a zastaralý vozový park. 

5. Nedostatečné mzdové ohodnocení z důvodu nedo-

statečného financování služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Depistáž zájemců. 

2. Propagace, informovanost veřejnosti. 

3. Zachování současných pracovních úvazků. 

4. Zajištění vzdělávání pracovníků v rozsahu daném 

zákonem, supervizní činnost. 

5. Zajištění mobility pracovníků formou obnovy 

vozového parku. 

6. Zajištění odpovídajícího finančního ohodnocení 

pracovníků formou žádostí o dotace ze stran měst 

a obcí ORP. 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

11 Časový harmonogram: Průběžně v rámci celého plánovacího období 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

8.500.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace P1 prostřednictvím KÚ Olomouckého kraje. 

Dotace P2 z rozpočtu KÚ Olomouckého kraje. 

Dotace a dary měst a obcí OPR, platby uživatelů, dary firem 

a soukromých osob. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Charita Hranice, Olomoucký kraj, obce a města v ORP Hranice, 

platby uživatelů, právnické a fyzické osoby 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Naplnění kapacity, počet klientů za rok, počet hodin 

přímé péče za rok. 

2. Propagace: 

letáky, Výroční zpráva, informační panely (MěÚ 

Hranice, sídlo Charity Hranice), webové stránky, 

1xročně Týden s Charitou, média TV-regionální 

zpravodajství, tisk, katalog poskytovatelů sociálních 

služeb. 

3. Personální zajištění, počet úvazků. 

4. Proběhlé vzdělávání v rozsahu daném zákonem. 

5. Stav vozového parku, zda je dostačující. 

6. Navýšení mezd pracovníků v rozsahu min. 10% do 

konce r. 2022. 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

 

O2.1.3 Podpora a zachování Domácí zdravotní péče (Charita Hranice) 

1  Kód opatření: 2.1.3  

2  Název opatření: Podpora a zachování Domácí zdravotní péče (Charita Hra-

nice) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Zaměřeno na zachování a rozvoj poskytování odborné zdra-

votní péče, která udržuje, podporuje či navrací zdraví, rozvíjí 

soběstačnost, zmírňuje utrpení u nevyléčitelně nemocného 

člověka a zajišťuje důstojné umírání. Uspokojení poptávky po 

této službě a zkvalitňování poskytované péče. 

4  Cílová skupina  26 jiné: Krátkodobě a dlouhodobě nemocní bez omezení 

věku, v akutním, chronickém či terminálním stádiu ne-

moci 

5  Druh služby  34 ostatní služby: ošetřovatelská a paliativní péče 

6  Forma služby  1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Domácí zdravotní péče je služba, kterou poskytujeme 

v domácím prostředí nemocného. Ošetřujeme 

krátkodobě i dlouhodobě nemocné bez omezení 

věku, dle standardů kvality ošetřovatelské péče. Cílem 

je zachování nabídky služby domácí zdravotní péče, 

která poskytuje ošetřovatelskou a paliativní péči, jenž 

umožňuje nemocnému či nevyléčitelně nemocnému 

zůstat doma v kruhu svých blízkých. 

2. Cílem je zachování dostupnosti péče v rámci ORP, 

navázání spolupráce se souvisejícími organizacemi, 

zvýšení informovanosti veřejnosti, zvýšení kapacity 

formou navýšení úvazku, dle potřeby, stabilizace 

systému financování, zachování kvality. 
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9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nízké mzdové ohodnocení kvalifikovaného personálu 

z důvodu nedostatečného financování zdravotními 

pojišťovnami. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nevyhovující a zastaralý vozový park. 

4. Nízká informovanost. 

5. Stagnace zájmu o službu. 

6. Nespolupráce s lékaři a nemocnicí.  

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. V případě nepokrytí nákladů zdravotními pojišťov-

nami, jednání o dofinancování ze stran Olomouckého 

kraje, měst a obcí ORP. 

2. Snaha o zajištění dostatečného financování ze stran 

pojišťoven. 

3. Zajištění dalšího odborného vzdělávání pracovníků. 

4. Zajištění mobility pracovníků formou obnovy vozo-

vého parku. 

5. Depistáž zájemců, propagace. 

6. Spolupráce s praktickými lékaři, nemocnicí. 

7. Zajištění odpovídajícího finančního ohodnocení pra-

covníků. 

8. Zachování pracovních úvazků. 

9. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a 

dalších aktérů.  

11 Časový harmonogram: Průběžně v rámci celého plánovacího období 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

V roce 2020: 1.995.000,- Kč 

V dalším období 2023-2025: 2.700.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Zdravotní pojišťovny, KÚ Olomouckého kraje, sponzorské 

dary a dotace měst a obcí ORP. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Charita Hranice, Olomoucký kraj, obce a města v ORP Hranice, 

právnické a fyzické osoby. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Financování: navýšení platby za body zdravotními 

pojišťovnami, případně dofinancování městem 

Hranice + obcemi ORP. 

2. Personál - splňuje požadované odborné vzdělání. 

3. Personální zajištění – udržení min. 5 pracovních 

úvazků, případné navýšení. 

4. Zhodnocení realizace obnovy vozového parku. 

5. Propagace: letáky, Výroční zpráva, informační panely 

(MěÚ Hranice, sídlo Charity Hranice), webové stránky, 

1xročně propagační akce Týden s Charitou, média 

TV-regionální zpravodajství, tisk. 

6. Zhodnocení spolupráce s praktickými lékaři, 

nemocnicí. 

7. Navýšení mezd pracovníku v rozsahu min. 10% do 

konce r. 2022. 

8. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O2.1.4 Podpora a rozvoj terénní/mobilní Domácí hospicové péče (Charita Hranice)  

1  Kód opatření: 2.1.4  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj terénní/mobilní Domácí hospicové péče 

(Charita Hranice) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Zaměřeno na podporu a rozvoj mobilní Domácí hospicové 

péče, která poskytuje paliativní péči osobám v terminálním 

stádiu nemoci v domácím prostředí 

4  Cílová skupina  26 jiné: Osoby v terminálním stádiu  

5  Druh služby  17 Pečovatelská služba (§40) 

34 ostatní služby: Domácí hospicová péče 

6  Forma služby  1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování dostupnosti terénní péče o osoby 

v terminálním stádiu nemoci v rámci ORP. 

2. Podpora kvality života v terminálním stádiu nemoci, 

zajištění důstojného umírání. 

3. Podpora rodinných příslušníků, překonání tabuizova-

ných témat společnosti spojených s umíráním a se 

smrtí. 

4. Zvýšení informovanosti o službě. 

5. Zachování kvality. 

6. Zajištění multidisciplinárního týmu. 

7. Navázání spolupráce se souvisejícími organizacemi. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek kvalifikovaného personálu z důvodu 

nízkého finančního ohodnocení. 

2. Nedostatečné financování ze stran zdravotních 

pojišťoven. 

3. Nedostatečná informovanost o službě ze stran 

veřejnosti. 

4. Nespolupráce s lékaři, nemocnicí. 

5. Nedostačující technické a materiální vybavení, včetně 

zajištění vozového parku. 

6. Stagnace zájmu o službu. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění multidisciplinárního týmu. 

2. Podpora a rozvoj odborného sociálního poradenství 

3. Propagace, informovanost laické veřejnosti. 

4. Podpora klientů, rodinných příslušníků, práce s tabui-

zovanými tématy umírání, smrt. 

5. Depistáž, spolupráce s praktickými lékaři, nemocnicí.  

6. Udržení počtu pracovníků. 

7. Zajištění dalšího odborného vzdělávání pracovníků. 

8. Žádost o dotaci ze stran měst a obcí ORP. 

9. Zajištění mobility pracovníků formou obnovy vozo-

vého parku. 

10. Zajištění péče v odbornostech 925 i 926. 

11 Časový harmonogram: Průběžně v rámci celého plánovacího období 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.900.000,- Kč/rok 
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13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Zdravotní pojišťovny, dotace P1 prostřednictvím KÚ Olo-

mouckého kraje, dotace P2 z rozpočtu KÚ Olomouckého kraje, 

dotace a dary měst a obcí OPR, platby uživatelů, dary firem 

a soukromých osob. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Charita Hranice, Olomoucký kraj, obce a města v ORP Hranice, 

platby uživatelů, právnické a fyzické osoby 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Propagace: letáky, Výroční zpráva, informační panely 

(MěÚ Hranice, sídlo Charity Hranice), webové stránky, 

1xročně propagační akce Týden s Charitou, média TV-

regionální zpravodajství, tisk. 

2. Zhodnocení spolupráce s lékaři, nemocnicí, 

multidisciplinárním týmem,  

3. Personální zajištění – počet úvazků pracovníků. 

4. Pracovníci – splnění požadovaného odborného 

vzdělání. 

5. Počet klientů a celkový počet pečujících dnů. 

6. Akce na podporu rodin a pečujících osob. 

7. Zhodnocení realizace obnovy vozového parku, 

materiálního a technického vybavení. 

8. Navýšení mezd pracovníků v rozsahu min. 10% do 

konce r. 2022. 

9. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O.2.1.5 Podpora a zachování pečovatelské služby (Domov seniorů Hranice, p.o.)  

1  Kód opatření: 2.1.5  

2  Název opatření: Podpora a zachování pečovatelské služby (Domov seniorů 

Hranice, p.o.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Stávající pečovatelská služba by měla v budoucnu zabezpečit 

sociální službu u více klientů v Hranicích a okolí, jelikož musí 

reagovat na avizované stárnutí populace. Zároveň by se měla 

přizpůsobit zvyšujícím se nárokům cílové skupiny. Je nutné 

pomáhat v domácnostech klientů a vytvářet takové podmínky, 

aby klient mohl, co nejdéle setrvat ve svém přirozeném pro-

středí. Podle návrhu novely zákona o sociálních službách č. 

108/2006 Sb. se bude muset, pečovatelská služba, nově věno-

vat výchovným, aktivizačním, vzdělávacím činnostem a posky-

tovat podporu pečujícím osobám. 

4  Cílová skupina  12 osoby s chronickým onemocněním 

16 osoby s tělesným postižením 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

25 senioři 

5  Druh služby  17 Pečovatelská služba (§ 40) 

6  Forma služby  1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zabezpečení kvalitní sociální terénní služby u vyššího 

počtu osob.  

2. Poskytnutí podpory pečujícím osobám. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečné finanční pokrytí nutných nákladů. 

2. Nedostatek pracovníků. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění dostatečných finančních zdrojů nutných 

k provozu sociální služby. 

2. Pořízení dalšího vozidla, elektro kol nebo elektro 

skútrů. 

3. Obnova stávajícího vozového parku. 

4. Zřízení půjčovny kompenzačních pomůcek pro klienty 

PS. 

5. Zajištění výchovných, vzdělávacích a aktivizačních 

programů. 

6. Zvýšení počtu personálu (pracovník v sociálních 

službách). 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

600.000,-Kč – vozidlo. 

3.000.000,-Kč – 2 elektrovozidla (IROP) 

100.000,-Kč - lůžka, 50 000,-Kč ostatní pomůcky (pokojová 

WC, chodítka, vozíky aj.). 

50.000,-Kč ročně na zajištění výchovných, aktivizačních 

a vzdělávacích programů, určených uživatelům služby. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace KÚ OK, příspěvek obce, IROP, úhrada od klientů PS, 

jiné zdroje. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Ředitelka příspěvkové organizace a vedoucí pečovatelské 

služby, Rada města Hranic.  

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Nákup dalšího vozidla. 

2. Nákup elektro kol nebo elektro skútrů. 

3. Vyšší počet osob vyžadujících sociální službu. 

4. Zřízení půjčovny kompenzačních pomůcek pro 

klientelu stávající pečovatelské služby. 

5. Pořádání výchovných, aktivizačních a vzdělávacích 

aktivit určených klientům. 

6. Zpětná vazba od klientů a pečujících osob 

(dotazníkové šetření). 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.1.6 Odlehčovací služba pro seniory a lidi po úrazu a s kombinovaným postižením (Charita 

Hranice) 

1  Kód opatření: 2.1.6  

2  Název opatření: Odlehčovací služba pro seniory a lidi po úrazu a s kombi-

novaným postižením (Charita Hranice) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Zaměřeno na péči o seniory, lidi po úrazu a s kombinovaným 

postižením v jejich domácím prostředí, ulehčení pečujícím 

osobám. 
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4  Cílová skupina  12 osoby s chronickým onemocněním 

16 osoby s tělesným postižením  

25 senioři 

14 osoby s kombinovaným postižením 

5  Druh služby  15 Odlehčovací služba  

6  Forma služby  1/ terénní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Služba je zaměřena na péči o seniory, lidi po úrazu a s kom-

binovaným postižením v jejich domácím prostředí, ulehčení 

pečujícím osobám, vytvoření prostoru pro vyřízení osobních 

záležitostí. 

Cílem je zřídit odlehčovací službu, která ulehčí život pečují-

cím osobám. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostačující kapacita služby z důvodu nedostatku 

odborného personálu. 

2. Nízká informovanost. 

3. Stagnace zájmu o službu. 

4. Nevyhovující a zastaralý vozový park. 

5. Nedostatečné mzdové ohodnocení pracovníků 

z důvodu   nedostatečného financování služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Depistáž zájemců. 

2. Propagace, informovanost veřejnosti. 

3. Podpora a edukace osob pečujících o své blízké. 

4. Navázání spolupráce se souvisejícími organizacemi: 

s geriatrickou ambulancí, nemocnicí, praktickými lé-

kaři. 

5. Zajištění kvalifikovaného personálu. 

6. Zajištění vzdělávání pracovníků v rozsahu daném zá-

konem, supervizní činnost. 

7. Zajištění mobility pracovníků formou obnovy vozo-

vého parku. 

8. Zajištění odpovídajícího finančního ohodnocení pra-

covníků formou žádosti o dotaci ze stran měst a obcí 

ORP Hranice. 

9. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a 

dalších aktérů. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.200.000,- Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace P1 prostřednictvím KÚ Olomouckého kraje. 

Dotace P2 z rozpočtu KÚ Olomouckého kraje. 

Dotace a dary měst a obcí OPR, platby uživatelů, dary firem 

a soukromých osob. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Charita Hranice, Olomoucký kraj, obce a města v ORP Hra-

nice, uživatelé, právnické a fyzické osoby 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zájem o službu, naplnění kapacity, počet klientů za 

rok, počet hodin přímé péče za rok 

2. Propagace: letáky, Výroční zpráva, informační panely 

(MěÚ Hranice, sídlo Charity Hranice), webové stránky, 

1xročně Týden s Charitou, média TV-regionální 

zpravodajství, tisk, katalog poskytovatelů soc. sl. 

3. Zhodnocení spolupráce s geriatrickou ambulancí, ne-

mocnicí, praktickými lékaři. 

4. Personální zajištění, počet úvazků. 

5. Proběhlé vzdělávání v rozsahu daném zákonem. 

6. Stav vozového parku, zda je dostačující. 

7. Navýšení mezd pracovníků v rozsahu min. 10% do 

konce r. 2022. 

8. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.1.7 Podpora a rozvoj asistenční a tísňové péče (Anděl na drátě, z.ú.)  

1  Kód opatření: 2.1.7  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj asistenční a tísňové péče (Anděl na 

drátě, z.ú.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na podporu a rozvoj stávající služby 

asistenční a tísňové péče.  

4  Cílová skupina  26 jiné: občané ORP Hranice (jde o celorepublikovou službu) 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Celá ČR 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Podpora služby ze strany města Hranice. 

2. Zvýšení informovanosti laické veřejnosti na území 

ORP Hranice. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků. 
2. Nezájem o službu. 
3. Nevyužívání služby. 
4. Ukončení poskytování služby v celorepublikovém 

rámci. 
10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Prezentace činnosti a dopadů pro vedení města 

a sociální komisi rady města. 

2. Získání finančního příspěvku ze strany města. 

3. Aktivity vedoucí k rozvoji informovanosti laické 

veřejnosti – zajištění dostatku letáčků na OSV, 

v ambulancích lékařů, článek v Hranickém zpravodaji, 

informační schůzka pracovníků služby s pracovníky 

OSV. 
11 Časový harmonogram: 2023 

- informační schůzka s pracovníky OSV, popř. vedením 

města 

2024  

- žádost o příspěvek/grant ze strany města 

- akce vedoucí k rozšíření povědomosti o této službě 

v rámci laické i odborné veřejnosti 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Náklad tísňové péče na 1 seniora – 36.000,-Kč/ročně. 

Úhrady klientů:  

Pořízení tísňového zařízení: 2.580,-Kč. 

Měsíční paušál: 380,- Kč. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

57% vyrovnávací platba - MPSV 

13% úhrady od uživatelů 

18% příspěvky z ÚP 

12% příspěvky od sponzorů  

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Anděl na drátě, z.ú., MPSV, uživatelů, ÚP, sponzoři, město Hra-

nice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Počet uživatelů služby. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.1.8 Podpora a rozvoj tísňové péče (Anděl strážný, z.ú.)  

1  Kód opatření: 2.1.8  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj tísňové péče (Anděl strážný, z.ú.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na podporu a rozvoj tísňové péče skrze 

osvětu široké veřejnosti a podporu ze strany města. 

4  Cílová skupina  12 osoby s chronickým onemocněním 

13 osoby s jiným zdravotním postižením 

16 osoby s tělesným postižením 

18 osoby se zdravotním postižením 

19 osoby se zrakovým postižením 

25 senioři 

Osoby v krizi 

5  Druh služby  31 Tísňová péče (§ 41) 

6  Forma služby  1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Celorepubliková působnost 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zvýšení povědomí o tísňové péči v ORP Hranice. 

2. Mít možnost rozhodnout se, zda chce klient zůstat 

doma či nikoliv. 

3. Zachování dosavadních aktivit a sociálních vazeb 

klienta. 

4. Zvýšení jistoty rodiny, že je rodinný příslušník 

v bezpečí. Respitní péče pro rodinu klienta.  

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků. 

2. Nedostatečný zájem o službu. 

3. Legislativní změny. 

4. Nedostatečné propojení s dalšími sociálními a návaz-

nými službami.  

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Informovanost veřejnosti o možnosti využití služby 

skrz distribuci letáků a prezentace v klubu seniorů, 

v knihovnách, v Hranickém zpravodaji, apod. 

2. Prezentovat službu s jejím dopadem na klienty 

města, sociálním službám, spolkům, zdravotnickým 

zařízením, apod. 

3. Získat finanční podporu města Hranic.  

11 Časový harmonogram: Průběžně během celého období 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpoklad nákladovosti služby Anděl strážný na rok 2023:  

- 37.164,-Kč klient/rok 

- Bez vstupních nákladů pro klienta +1 měsíc zdarma 

(adaptační období) 

 

Úhrada klientů: 

- 450-550.000,-Kč. 

Monitorovací zařízení hrazeno z vlastních zdrojů organizace. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

1. Ministerstvo práce a sociálních věcí ČR (70%) 

2. Platby klientů za poskytovanou službu (17%) 

3. Příspěvky obcí (4,5%) 

4. Příspěvky ÚP (6,6%) 

5. Dárci (1,9%) 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Anděl Strážný, z.ú, MPSV, město Hrnaice, ÚP, dárci. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Počet klientů využívající službu. 

2. Spokojenost klientů. 

3. Navázaná spolupráce s městem Hranice, lokálními 

sociálními a návaznými službami a jinými 

organizacemi. 

4. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

 

O2.1.9 Podpora a rozvoj terénní/mobilní hospicové péče (Mobilní hospic Strom života, p.s.)  

1  Kód opatření: 2.1.9  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj terénní/mobilní hospicové péče (Mo-

bilní hospic Strom života, p.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na podporu, rozvoj a zachování posky-

tování služeb mobilního hospice Strom života, p.s. 

4  Cílová skupina  1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené spole-

čensky nežádoucími jevy 

11 osoby s chronickým duševním onemocněním 

12 osoby s chronickým onemocněním 

13 osoby s jiným zdravotním postižením 

14 osoby s kombinovaným postižením 

15 osoby s mentálním postižením 

16 osoby s tělesným postižením 

17 osoby se sluchovým postižením 

18 osoby se zdravotním postižením 

19 osoby se zrakovým postižením 

20 osoby v krizi 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

25 senioři 

5  Druh služby  15 Odlehčovací služby (§ 44) 

25 Sociální poradenství (§ 37) 

34 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  1/ terénní 
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7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice (ambulantní forma poradenství v Novém 

Jičíně) 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Podpora dosavadních služeb a rozšíření kapacit paliativní 

péče poskytovanou mobilním hospicem Strom života, p.s. 

a to na území ORP Hranice.  

1. Zachování poskytování této služby v rámci ORP 

Hranice. 

2. Zlepšení dostupnosti terénní péče o osoby 

v terminálním stadiu nemoci včetně dětských 

pacientů. 

3. Zvýšení kvality života osob v terminální fázi nemoci. 

4. Podpora rodinných příslušníků klienta. 

5. Podpora pečujících. 

6. Podpora pozůstalých včetně dětí. 

7. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 

8. Rozvoj informovanosti, překonání tabuizovaných 

témat společnosti spojených se smrtí a umíráním. 

 

Mobilní specializovaná paliativní péče o umírající pacienty 

(děti i dospělé) v  domácím prostředí. Poskytována je lékaři a 

zdravotními sestrami. Zdravotní péče je poskytována na vy-

soké úrovni. Disponuje moderními přístroji jako je přenosný 

ultrazvuk, mobilní i stacionární lineární dávkovače, enterální 

pumpy, oxygenátory, infuzní pumpy. Součástí péče jsou i spe-

ciální zákroky prováděné v domácím prostředí (punkce plic-

ního výpotku, punkce ascitu, epidurální anestezie, léčba cana-

binoidy, atd.)                                                                                                                                                                                                                                   

Široká cílová skupina: Přijímáme do péče dospělé i děti, nejen 

s onkologickým onemocněním, ale také s chronickým one-

mocněním v palitavní péči. Dále s pacienty ALS, hemato-on-

kologické pacienty, pacienty s umělou plicní ventilací apod. 

 

Odlehčovací služby (podpora a pomoc je poskytována uživa-

teli, o kterého je pečováno v přirozeném prostředí – doma, tak 

pečující osobě (osobám), aby mohla nabrat nové síly a zároveň 

si dopřát potřebný odpočinek. 

 

Odborné sociální poradenství je poskytování pomoci, podpory 

a doprovázení nemocných, umírajících, pečujících a pozůsta-

lých dětí i dospělých. Pomoc a podpora rodinám, kterým bylo 

během těhotenství sděleno, že očekávají vážně nemocné dítě 

nebo se jim narodilo dítě s vážným onemocněním a těm, kteří 

prožívají jeho ztrátu. Jsou jim poskytovány odborné informace, 

praktické rady a podpora v jejich složité situaci. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek financí. 
2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 
3. Nezájem veřejnosti o tuto službu zejména z důvodu 

strachu pečovat o osobu v terminálním stadiu 

v domácím prostředí. 
4. Nezájem ze strany politiků o paliativní domácí péči. 
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10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění informovanosti občanů. 

2. Zvýšení počtu pracovníků poskytujících službu na 

území ORP. 

3. Rozvoj vzdělávání pracovníků hospice. 

4. Zvýšení informovanosti laické veřejnosti 

o poskytování služby. 

5. Práce s tabuizovanými tématy smrti a umírání. 

6. Spolupráce s dalšími subjekty – MěÚ Hranice, posky-

tovatelé sociálních či zdravotních služeb, Charita Hra-

nice a obce na území ORP. 

11 Časový harmonogram: 2022 

- depistáž zájemců o službu 

- žádost o příspěvek/grant ze strany Města Hranic 

- další vzdělávání a rozvoj pracovníků  

- článek do Hranického zpravodaje 

- aktualizace Katalogu sociálních služeb Města Hranice 

- navázání spolupráce s oddělením následné 

a paliativní péče v Nemocnici Hranice, a. s., navázání 

spolupráce se službou hospicového typu Charity 

Hranice 

2023 – 2025 

- akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – číslo Hranického zpravodaje věnované 

sociálním službám, setkání se zástupci obcí v ORP, 

přednášky apod. 

- zkvalitňování poskytování služeb 
12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

4.232.709,- Kč (náklady na komplexní zabezpečení všech slu-

žeb v ORP/rok) 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, dary, u odlehčovací služby platby klientů, u pacientů 

zdravotní služby platby pojišťoven 
14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Strom života, p.s., MPSV ČR, Zdravotní pojišťovny, město Hra-

nice, nadace, dary/dotace od obcí v ORP, platby od klientů… 
15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Poskytování služby na území ORP. 

2. Realizování alespoň jedné akce na podporu 

informovanosti laické veřejnosti. 

3. Vydat alespoň jeden článek v Hranickém zpravodaji. 

4. Realizovat alespoň jedno setkání se zástupci obcí 

v ORP. 

5. Navázat spolupráci se zainteresovanými subjekty 

v ORP. 

6. Zajistit dostatečné dotace ze strany subjektů (Město 

Hranice, Olomoucký kraj, MPSV…). 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.1.10 Podpora a rozvoj služeb k odstranění bariér při komunikaci s osobami se sluchovým 

postižením (Tichá linka)  

1  Kód opatření: 2.1.10 
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2  Název opatření: Podpora a rozvoj služeb k odstranění bariér při komuni-

kaci s osobami se sluchovým postižením (Tichá linka) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření směřující k odstranění bariér při komunikaci s nesly-

šícími občany. 

4  Cílová skupina  17 osoby se sluchovým postižením 

5  Druh služby  32 Tlumočnická služba 

6  Forma služby  1/ terénní  

2/ ambulantní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice (služba má celorepublikovou působnost) 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Odstraňování bariér v komunikaci pro osoby se 

sluchovým postižením. 

2. Možnost „zavolat si“ 24/7 pro osoby se sluchovým 

postižením (IZS, porucha vody či plynu, ale i běžné 

hovory do zaměstnání, k lékaři nebo na úřad). 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků na mzdy 

pracovníků. 

2. Nedostatek finančních prostředků na IT podporu 

a rozvoj Tiché linky.  

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Propagace, tak aby se informace o službě dostaly 

k cílové skupině. 

2. Finanční podpora od města. 

3. Registrace veřejných institucí do Tiché linky – bezba-

riérovost daného místa (MěÚ, ÚP, nemocnice atd.). 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Celorepubliková služba – nelze určit pouze pro ORP Hranice. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, dary 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Tichá linka, MPSV, Olomoucký kraj, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.1.11 Zavedení „Seniorské obálky“ pro seniory a osoby se zdravotním postižením  

1  Kód opatření: 2.1.11 

2  Název opatření: Zavedení „Seniorské obálky“ pro seniory a osoby se zdra-

votním postižením 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na zavedení „Seniorské obálky“ pro 

rychlé a efektivní předávání informací o zdravotním stavu 

zdravotníkům a dalším osobám. 

4  Cílová skupina  25 senioři 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zajištění „seniorské obálky“ domácnostem s lidmi 

nad 65 let pro předávání informací o zdravotním 

stavu seniora.  
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9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečná distribuce obálek. 

2. Nezrealizování projektu z důvodu finančních 

a technických nedostatků. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zmapování počtu domácností obývaných seniory. 

2. Příprava vizuálu seniorské obálky. 

3. Distribuce prostřednictvím Hranického zpravodaje, 

infocentra a ambulancí praktických lékařů. 

4. Rozšíření povědomí a informovanosti o tom, k čemu 

slouží seniorská obálka, proč je dobré ji mít doma 

a kam ji umístit. 

5. Spolupráce s ZZS Olomouckého kraje. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze určit 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

město Hranice, Olomoucký kraj 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
město Hranice, Olomoucký kraj 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Distribuce do domácností obývaných seniory. 

2. Spokojenost seniorů. 

3. Spokojenost pracovníků ZZS. 

4. Realizovaný alespoň 1 projekt na zvýšení informova-

nosti. 

 

 

O2.1.12 Rozvoj a podpora péče o osoby se zdravotním postižením díky neformálním metodám 

pomoci typu homesharingu (komunitní sdílené péče o lidi s mentálním a kombinovaným po-

stižením) – (Zet-My, z.s.) 

1  Kód opatření: 2.1.12 

2  Název opatření: Rozvoj a podpora péče o osoby se zdravotním postižením 

díky neformálním metodám pomoci typu homesharingu 

(komunitní sdílené péče o lidi s mentálním a kombinova-

ným postižením) – (Zet-My, z.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Podpora rozvoje homesharingu   

4  Cílová skupina  14 lidé s kombinovaným postižením 

15 lidé s mentálním postižením 

26 jiné; pečující osoby, rodiny 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Možnost odpočinku a regenerace pečujících. 

2. Osvěta a zapojení veřejnosti do problematiky osob 

s PAS. 

3. Prevence izolace pečujících a dospělých s postižením. 

4. Začlenění osob s postižením. 

5. Navázání nových sociálních vazeb osob s postižením. 

 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nenalezení vhodných hostitelských rodin. 

2. Nedostatečná odborná podpora pro rodiny se 

členem se zdravotním postižením i pro hostitelské 

rodiny. 

3. Neukotvení homesharingu jako možnosti podpory 

do budoucna. 

4. Nedostatečné finanční zdroje. 

 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Osvěta mezi cílovou skupinou a komunitou. 

2. Nábor hostitelských rodin. 

3. Nábor klientských rodin. 

4. Proškolení hostitelů. 

5. Podpora klientských rodin. 

6. Párování. 

7. Metodická podpora. 

8. Propagace, ukotvení metody. 

 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

600.000,-/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace obcí, z kraje, nadační příspěvky, dary 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Zet-My, z. s. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

úspěšné párování 4 – 6 rodin za rok 

 

 

 

DC2.2 Podpora a rozvoj ambulantních sociálních služeb 

Číslo/kód: 2. 2  

Dílčí cíl: Podpora a rozvoj ambulantních sociálních služeb 

Opatření: 2.2.1 Zachování a rozvoj denního centra Archa (Charita Hranice) 

2.2.2 Podpora a rozvoj denního stacionáře pro osoby s demencí (So-

ciální služby Lipník nad Bečvou, p.o.) 

2.2.3 Zachování a rozvoj paliativní ambulance (Nemocnice Hranice, 

a.s) 

 

O2.2.1 Zachování a rozvoj denního centra Archa (Charita Hranice) 

1  Kód opatření: 2.2.1  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj denního centra Archa (Charita Hranice) 
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3  Charakteristika opat-

ření: 

Zaměřeno na zachování a rozvoj stávající služby, jejíž poslání 

je podporovat uživatele od 18 do 64 let při začleňování do 

společnosti. Utváření jejich samostatného života a vytváření 

životních hodnot. Uspokojení poptávky po této službě, zacho-

vání kvality a neustálé zkvalitňování poskytovaných služeb. 

4  Cílová skupina  14 osoby s kombinovaným postižením 

15 osoby s mentálním postižením 

5  Druh služby  3 Denní stacionáře (§46) 

6  Forma služby  2/ ambulantní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Denní centrum Archa je výchovné, vzdělávací 

a aktivizační ambulantní centrum s posláním 

podporovat uživatele při začleňování do společnosti, 

utváření samostatného života a vytváření životních 

hodnot pro osoby s mentálním postižením, popř. 

kombinací mentálního a jiného typu postižení.  

2. Nabízí zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, sociálně-terapeutické činnosti, pomoc při 

uplatňování vlastních práv a obstarávání osobních 

záležitostí, dopomoc při úkonech osobní hygieny 

a použití WC, poskytnutí stravy či pomoc při zajištění 

stravy.  

3. Cílem je zachování denního centra, současné kapacity 

17 uživatelů, zlepšení dostupnosti sociální služby, 

zvýšení informovanosti o této službě, zajištění 

kvalifikovaného personálu, zajištění vyhovujících 

prostor pro provoz tohoto centra. 

4. Zachování kvality poskytované služby. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nízká informovanost. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu z důvodu 

nedostatečného financování pracovníků. 

3. Nevyhovující a zastaralý vozový park. 

4. Nevhodné prostory z hlediska bezbariérového 

vstupu, omezeného parkovacího místa před budovou, 

absence zahrady, poruchový a prostorově 

nevyhovující výtah. 
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10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Depistáž zájemců. 

2. Propagace, informovanost veřejnosti. 

3. Zachování kapacity úvazků kvalifikovaného personálu. 

4. Zajištění vzdělávání pracovníků v rozsahu daném zá-

konem, supervizní činnost. 

5. Zajištění mobility pracovníků a klientů formou obnovy 

vozového parku. 

6. Zajištění odpovídajícího finančního ohodnocení pra-

covníků formou žádosti o dotaci ze strany města 

a obcí ORP Hranice. 

7. Najít vhodné prostory pro denní centrum vyhovující 

požadavkům (parkování, zahrada, bezbariérový pří-

stup). 

11 Časový harmonogram: Průběžně v rámci celého plánovacího období 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

3.900.000,-Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace P1 prostřednictvím KÚ Olomouckého kraje. 

Dotace P2 z rozpočtu KÚ Olomouckého kraje. 

Dotace a dary měst a obcí OPR, platby uživatelů, dary firem 

a soukromých osob. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Charita Hranice, Olomoucký kraj, obce a města v ORP Hranice, 

uživatelé, právnické a fyzické osoby 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Naplnění kapacity, počet klientů za rok, počet hodin 

přímé péče 

2. Propagace: 

letáky, Výroční zpráva, informační panely (MěÚ 

Hranice, sídlo Charity Hranice), webové stránky, 

1xročně Týden s Charitou, média TV-regionální 

zpravodajství, tisk, katalog poskytovatelů soc. sl. 

3. Personální zajištění, počet úvazků. 

4. Proběhlé vzdělávání v rozsahu daném zákonem. 

5. Stav vozového parku, zda je dostačující. 

6. Navýšení mezd pracovníků v rozsahu min. 10% do 

konce r. 2022. 

7. Vyhovující prostory denního centra. 

8. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.2.2 Podpora a rozvoj denního stacionáře pro osoby s demencí (Sociální služby Lipník nad 

Bečvou, p. o.) 

1  Kód opatření: 2.2.2  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj denního stacionáře pro osoby s demencí 

(Sociální služby Lipník nad Bečvou, p. o.) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Spolupráce odboru sociálních věcí s denním stacionářem pro 

osoby s demencí Lipník nad Bečvou, p. o.) 

4  Cílová skupina  11 osoby s chronickým duševním onemocněním 

25 senioři 

5  Druh služby  3 Denní stacionáře (§ 46) 
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6  Forma služby  2/ ambulantní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Lipník, dle potřeby SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Pro osoby se sníženou soběstačností, zejména z důvodu věku 

a chronického onemocnění žijících zejména v ORP Lipníku nad 

Bečvou dostupný denní pobyt. Zvýšení stávající kvality života 

uživatelů a umožnění jejich pobytu v domácím prostředí co 

nejdelší dobu, pokrytí nedostatečného počtu pracovních 

úvazků. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Personální zajištění 

2. Nedostatečné financování 

 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění vícezdrojového financování služby. 

2. Navýšení pracovníků v přímé péči o 0,5 pracov-

ního úvazku.  

3. Podání žádosti o akceptaci jednotek v Síti sociál-

ních služeb Olomouckého kraje. 

4. Zajištění materiálního vybavení sociální služby. 

5. Informovanost široké veřejnosti o sociální službě. 

6. Propagace služby pro využívání cílovou skupinou. 

11 Časový harmonogram: Průběžně během celého období 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Finanční náklady odhadovány na 1.900.000 Kč/kalendářní rok. 

 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Vícezdrojové financování sociálních služeb.  

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Sociální služby Lipník nad Bečvou, p.o., město Lipník nad Beč-

vou, Olomoucký kraj 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění sociální služby v regionu. 

2. Vzestupný počet hodin poskytované péče. 

3. Kvalita poskytované služby. 

 

 

O2.2.3 Zachování a rozvoj paliativní ambulance (Nemocnice Hranice, a.s.)  

1  Kód opatření: 2.2.3  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj paliativní ambulance (Nemocnice Hra-

nice, a.s.) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření směřuje k zachování a rozvoji paliativní ambulance 

při Nemocnici Hranice. 

4  Cílová skupina  26 jiné 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Fungující paliativní ambulance.  
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9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1.   Personální zajištění 

2.   Financování 

3. Legislativní změny 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Finanční podpora 

2. Personální zajištění 

3. Propagace 

4. Zvýšení povědomí a informovanosti veřejnosti 

11 Časový harmonogram: 2023 -2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nebylo sděleno. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Ministerstvo zdravotnictví, město Hranice, město Lipník, Olo-

moucký kraj 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Ministerstvo zdravotnictví, město Hranice, město Lipník, Olo-

moucký kraj 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Poskytování služeb ambulance. 

2. Spokojenost pacientů. 

3. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

 

DC2.3 Podpora a rozvoj pobytových sociálních služeb 

Číslo/kód: 2. 3  

Dílčí cíl: Podpora a rozvoj pobytových sociálních služeb 

Opatření: 2.3.1 Zachování, podpora a rozvoj Domova seniorů Hranice (Domov 

seniorů Hranice, p.o.) 

2.3.2 Zachování, podpora a rozvoj Domova se zvláštním režimem (Do-

mov seniorů Hranice, p.o.) 

2.3.3 Zachování, podpora a rozvoj sociální péče Domova pro osoby se 

zdravotním postižením (Domov Větrný mlýn Skalička, p.o.) 

2.3.4 Podpora a rozvoj aktivit při provozování a zajištění zázemí pro 

seniory a osoby se zdravotním postižením (ELIM Hranice, o.p.s.) 

2.3.5 Podpora a zachování následné a paliativní péče (Nemocnice 

Hranice, a.s.) 

 
O2.3.1 Zachování, podpora a rozvoj Domova seniorů Hranice (Domov seniorů Hranice, p.o.)  

1  Kód opatření: 2.3.1  

2  Název opatření: Zachování, podpora a rozvoj Domova seniorů Hranice, 

p.o. 
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3  Charakteristika opat-

ření: 

Momentální pobytová kapacita stávajícího DS Hranice (184 

míst) je vyhovující i vzhledem k nejistému financování v dal-

ších letech. Zařízení bude muset aktivně reagovat na avizova-

nou novelu zákona o sociálních službách č. 108/2006 Sb., která 

velmi pravděpodobně sloučí Domovy pro seniory, Domovy se 

zvláštním režimem a Domovy pro osoby se zdravotním posti-

žením (tuto službu organizace zatím neposkytuje). 

Domov se musí zaměřit na zkvalitnění venkovní zahradní 

úpravy, vybudování parkoviště, obnovu prádelny a obnovu 

vozového parku. Dále musí i nadále pořizovat a obměňovat 

zařízení pokojů a společných prostor. 

Je nutné navýšit personální obsazení v pracovních pozicích 

pracovník v sociálních službách, všeobecná sestra, sociální 

pracovník.  

V oblasti poskytování péče je zapotřebí věnovat pozornost 

paliativní péči a rozvoji nových modelů péče. 

4  Cílová skupina  25 senioři 

5  Druh služby  5 Domovy pro seniory (§ 49) 

6  Forma služby  3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

město Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Kvalitní poskytování sociální služby reagující na 

potřeby a požadavky cílové skupiny. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečné financování stran poskytovatelů státní 

dotace a zdravotních pojišťoven. 

2. Nedostatek zaměstnanců. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Sledování grantů a projektů EU. 

2. Zajištění dostatečného finančního pokrytí. 

3. Zpracování projektu úpravy zahrady. 

4. Zajištění parkovacích míst pro zaměstnance 

a příbuzné klientů. 

5. Obměna praček a sušičky v provozu prádelny. 

6. Pořízení nového nábytku do předpokojů a elektricky 

polohovatelných lůžek. 

7. Personalistika – zajištění adekvátního množství 

pracovníků v sociálních službách, všeobecných sester, 

sociálních pracovníků. 

8. Zajištění vzdělávání zaměstnanců v oblasti paliativní 

péče a dalších modelů péče. 

 
11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze odhadnout. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Státní dotace poskytovaná prostřednictvím OK, město Hra-

nice, projekty EU. 
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14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Zřizovatel - město Hranice, vedení DS Hranice, p. o. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zavedení do praxe modelu Biograficky orientované 

péči a implementace poznatků z biografie do plánu 

péče.  

2. Odborné kurzy a semináře pro pracovníky. 

3. Celistvý koncept poskytování paliativní péče. 

4. Modernizace zahrady. 

5. Výstavba parkoviště pro návštěvníky domova. 

6. Obnova praček a sušiček. 

7. Dostatečné personální zajištění v pracovních pozicích 

– pracovník v sociálních službách, všeobecná sestra, 

sociální pracovník. 

8. Pořízení nového automobilu.  

9. Nákup nového nábytku a elektricky polohovatelných 

lůžek.  

 

O2.3.2 Zachování, podpora a rozvoj Domova se zvláštním režimem (Domov seniorů Hranice, 

p.o.)  

1  Kód opatření: 2.3.2  

2  Název opatření: Zachování, podpora a rozvoj Domova se zvláštním reži-

mem (Domov seniorů Hranice, p.o.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Domov se zvláštním režimem (kapacita 31 míst) by měl upravit 

interiér dle doporučení odborníků specializujících se na péči 

o osoby trpící Alzheimerovou chorobou a jinými demencemi. 

Jedná se zejména o dílčí koncepční rozdělení společné chodby 

a dekorační prvky, navozující pocit klidu a bezpečí. 

Je potřeba postupně inovovat nábytek, pořizovat elektricky 

polohovatelná lůžka s většími možnostmi polohování, opravit 

toalety určené uživatelům služby.  

Dále je nutné zvýšit personální obsazení v pracovních pozicích 

pracovník v sociálních službách, všeobecná sestra, sociální 

pracovník.  

V oblasti poskytování péče je zapotřebí věnovat pozornost 

paliativní péči a rozvoji nových modelů péče. 

4  Cílová skupina  25 senioři 

5  Druh služby  6 Domovy se zvláštním režimem (§ 50) 

6  Forma služby  3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

město Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Kvalitní poskytování sociální služby reagující na 

potřeby a požadavky klientely. 
9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních zdrojů. 

2. Nedostatek pracovníků. 
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10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Rozvoj validačních metod. 

2. Vzdělávání personálu v oblasti paliativní péče 

a nových modelů péče. 

3. Úprava interiéru korespondující s potřebami cílové 

skupiny. 

4. Postupná oprava toalet vyhrazených uživatelům 

služby. 

5. Nákup elektricky polohovatelných lůžek umožňujících 

větší nastavitelné možnosti. 
6. Personalistika – zajištění adekvátního množství 

pracovníků v sociálních službách, všeobecných sester, 

sociálních pracovníků.  
11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze odhadnout. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Příspěvek zřizovatele, vlastní příjmy, dotace OK. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Zřizovatel - město Hranice, vedení DS Hranice, p. o. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Uplatnění validačních metod v praxi. 

2. Uskutečnění školení pracovníků v oblasti validačních 

metod. 

3. Zavedení do praxe model biograficky orientované 

péče a implementace poznatků z biografie do plánu 

péče.  

4. Odborné kurzy a semináře pro pracovníky. 

5. Dostatečné personální zajištění v pracovních pozicích 

– pracovník v sociálních službách, všeobecná sestra, 

sociální pracovník. 

6. Oprava toalet určených uživatelům služby. 

7. Pořízení elektricky polohovatelných lůžek s vyšší 

možností polohování klientů. 
 

O2.3.3 Zachování, podpora a rozvoj sociální péče Domova pro osoby se zdravotním postižením 

(Domov Větrný mlýn Skalička,p.o.)  

1  Kód opatření: 2.3.3  

2  Název opatření: Zachování, podpora a rozvoj sociální péče Domova pro 

osoby se zdravotním postižením (Domov Větrný mlýn 

Skalička, p.o.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Podpora a zachování sociální péče o osoby se zdravotním po-

stižením v pobytovém zařízení. 

4  Cílová skupina  14 osoby s kombinovaným postižením 

15 osoby s mentálním postižením 

5  Druh služby  4 Domovy pro osoby se zdravotním postižením (§ 48) 

6  Forma služby  3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Olomoucký kraj 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Zachování a zkvalitnění pobytové sociální péče o osoby se 

zdravotním postižením. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

Nedostatek finančních prostředků, nedostatek personálu, ne-

vyhovující materiálně-technické zajištění služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění finančních prostředků pro provoz služby 

2. Spolupráce s realizátory a partnery opatření 

3. Propagace služby a osvětová činnost 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

43.000.000,-Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Úhrady uživatelů, úhrady zdravotních pojišťoven, příspěvek na 

péči, Olomoucký kraj, dotace MPSV 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Olomoucký kraj, MPSV, obec Skalička, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění služby pro klienty z ORP Hranice 

2. Počet uživatelů služby 

3. Katalog poskytovatelů sociálních služeb 

 

O2.3.4 Podpora a rozvoj aktivit při provozování a zajištění zázemí pro seniory a osoby se zdra-

votním postižením (ELIM Hranice, o.p.s.) – Sociální rehabilitace  

1  Kód opatření: 2.3.4  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj aktivit při provozování a zajištění zázemí 

pro seniory a osoby se zdravotním postižením (ELIM Hra-

nice, o.p.s.) – Sociální rehabilitace 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na 3 oblasti  

1. ambulantní – pracovní terapie, nácvik pracovních 

činností 

2. pobytová – tréninkové bydlení 

4  Cílová skupina  21 Osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

18 Osoby se zdravotním postižením  

5  Druh služby  Azylové domy (§ 57) 

6  Forma služby  2/ ambulantní  

3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Pobytová – podpora samostatného bydlení 

(schopnost uživatelů bydlet samostatně v bytě). 

2. Ambulantní – posílení pracovních návyků klientů 

a integrace na trhu práce (získání, popř. udržení 

zaměstnání). 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečná finanční podpora služby. 

2. Nedostatek kvalitních kreativních pracovníků. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Dostatečné financování + kvalitní personál. 

2. Spolupráce se zaměstnavateli a firmami. 

11 Časový harmonogram: 2023 – 2025 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.900.000,-Kč  

 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, granty. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

ELIM Hranice, o.p.s., EU, Olomoucký kraj, město Hranice. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Pobytová – počet zapojených uživatelů v projektu, 

odcházejících do vlastního bydlení 

2. Ambulantní – počet účastníků, počet zaměstnaných 

osob. 

3. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O2.3.5 Podpora a zachování následné a paliativní péče (Nemocnice Hranice, a.s.) 

1  Kód opatření: 2.3.6  

2  Název opatření: Podpora a zachování následné a paliativní péče (Nemoc-

nice Hranice, a.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření směřuje k zachování následné a paliativní péče při 

Nemocnici Hranice, a.s. 

4  Cílová skupina  26 jiné 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování oddělení ve stávajícím počtu lůžek. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Dostatek kvalifikovaného personálu. 

2. Změna legislativy. 

3. Nedostatek finančních prostředků. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Finanční podpora 

2. Informovanost občanů 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nebylo sděleno. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Ministerstvo zdravotnictví, město Hranice, město Lipník nad 

Bečvou, Olomoucký kraj 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Nemocnice Hranice, a.s., město Hranice, město Lipník nad 

Bečvou, Olomoucký kraj 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Spokojenost pacientů a rodinných příslušníků. 

2. Spokojenost personálu. 

3. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

3.3 Dílčí cíle - PS3 Osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené 
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DC3.1 Zachování, podpora a rozvoj sociálních služeb pro osoby sociálně vyloučené nebo soci-

álním vyloučením ohrožené 

Číslo/kód: 3. 1  

Dílčí cíl: Zachování, podpora a rozvoj sociálních služeb pro osoby sociálně 

vyloučené nebo sociálním vyloučením ohrožené 

Opatření: 3.1.1 Podpora a rozvoj terénní sociální práce (romský terénní pracov-

ník Městského úřadu Hranice) 

3.1.2 Podpora a zachování Noclehárny pro osoby bez přístřeší (ELIM 

Hranice, o.p.s.) 

3.1.3 Podpora a rozvoj Nízkoprahového denního centra pro osoby bez 

přístřeší (ELIM Hranice, o.p.s.) 

3.1.4 Podpora a rozvoj poradenství pro uživatele drog a osoby blízké 

(KAPPA-HELP, z.s.) 

3.1.5 Podpora a rozvoj terénních programů a dluhového poradenství 

(Člověk v tísni, o.p.s.) 

 3.1.6 Podpora a rozvoj pomoci o dospělé pachatele (Člověk v tísni, 

o.p.s.) 

 

 

 

Dílčí cíl: Zachování, podpora a rozvoj sociálních služeb pro osoby sociálně vy-

loučené nebo sociálním vyloučením ohrožené 

 3.1.7 Sociální poradenství pro oběti zvlášť závažné trestné činnosti 

(Bílý kruh bezpečí, z.s.) 

 3.1.8 Podpora a rozvoj poradenství pro oběti trestné činnosti (KAPPA-

HELP, z.s.) 

 

O3.1.1 Podpora a rozvoj terénní sociální práce (romský terénní pracovník Městského úřadu 

Hranice) 

1  Kód opatření: 3.1.1  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj terénní sociální práce (romský terénní 

pracovník Městského úřadu Hranice) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Zachování, popř. vytvoření dalšího pracovního místa. 

4  Cílová skupina  1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy 

2 etnické menšiny 

3 imigranti a azylanti 

7 osoby bez přístřeší 

20 osoby v krizi 

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

22 osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou 

tímto způsobem života ohroženy 

24 rodiny s dítětem/dětmi 

5  Druh služby  30 Terénní programy (§ 69) 

5  Forma služby  1/ terénní  
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7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zajištění kvalitní a efektivní terénní sociální práce.  

2. Zachování terénní práce nejméně v dosavadním 

rozsahu (1 terénní pracovník), popř. rozšíření terénní 

práce. 

3. Včasnější záchyt sociálně patologických jevů a tím 

snížení prohlubování negativních jevů souvisejících se 

sociálním vyloučením. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění finanční podpory (dotace).  

2. Zrušení pracovního místa.  

3. Neatraktivnost pracovního místa. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění finančních prostředků formou 

multizdrojového financování a materiálního zázemí 

pro terénní pracovníky. 

2. Schválení nového pracovního místa pro terénní práci.  

3. Vyhlášení výběrového řízení na nového pracovníka.  

4. Depistáž zájemců o terénní služby. 

5. Zvýšení informovanosti o poskytování služby. 

11 Časový harmonogram: Po dobu platnosti SPRSS 

2022 

- Depistáž zájemců o službu 

- Akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti (informace v Hranickém zpravodaji) 

2023 – 2025 

- Žádost o navýšení kapacity služby (nový terénní 

pracovník) 

- Vznik Katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Neuvedeno. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Částečné hrazení z dotace sociální práce a částečně město 

Hranice. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
město Hranice, Úřad vlády ČR 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zachování stávajícího a vytvoření nového pracovního 

místa.  

2. Realizace alespoň jedné akce ročně na rozvoj 

informovanosti laické veřejnosti.  

3. Podpora ze strany města.  

4. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O3.1.2 Podpora a zachování Noclehárny pro osoby bez přístřeší (ELIM Hranice, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 3.1.2  

2  Název opatření: Podpora a zachování Noclehárny pro osoby bez přístřeší 

(ELIM Hranice, o.p.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Zajištění stravy, noclehu a hygienického servisu pro osoby bez 

přístřeší s kapacitou 12 osob. 
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4  Cílová skupina  7 Osoby bez přístřeší 

5  Druh služby  14 Noclehárna (§63) 

6  Forma služby  2/ ambulantní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Poskytnutí noclehu a nezbytné stravy v provozní 

době zařízení osobám bez přístřeší. 

2. Zachování služby nejméně v dosavadním rozsahu pro 

12 uživatelů. 

3. Prevence proti kriminalitě (krádeže potravin, 

alkoholu). 

4. Prevence přenosu chorob – lékařské prohlídky. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finanční podpory služby. 

2. Jednozdrojové financování. 

3. Nedostatek kvalitních pracovníků. 

4. Drahý provoz služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění vícezdojového financování služby.  

2. Podpora k zajištění dostatečné kapacity služby. 

3. Podpora ze strany města Hranice.  

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.909.960,-Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, granty, příjmy od uživatelů služby 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
ELIM Hranice, o.p.s., město Hranice, uživatelé služby 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Obsazenost služby. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O3.1.3 Podpora a rozvoj Nízkoprahového denního centra pro osoby bez přístřeší (ELIM Hra-

nice, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 3.1.3  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj Nízkoprahového denního centra pro 

osoby bez přístřeší (ELIM Hranice, o.p.s.) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Pokrytí základních potřeb (jídlo, hygiena) osobám, které žijí 

na ulici a nejsou zachyceny v žádné ze stávajících sociálních 

služeb. Nabídka spolupráce a možnost posunu z ulice do 

noclehárny, popřípadě do pobytové služby. Navýšení úvazku 

na 1,0 pracovníka v přímé péči. 

4  Cílová služba  7 Osoby bez přístřeší 

5  Druh služby  12 Nízkoprahová denní centra (§61) 

6  Forma služby  2/ ambulantní 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Podpora při zabezpečení základních každodenních 

potřeb osob bez přístřeší, kteří doposud nejsou 

zachyceny v síti sociálních služeb. 

2. Zachování služby nejméně v dosavadním rozsahu 20 

uživatelů. 

3. Prevence kriminality a nežádoucích jevů na veřejnosti 

(alkohol, obtěžování občanů). 

4. Prevence přenosu chorob (svrab, vši). 

5. Spolupráce a komunikace s Městskou policií. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečná finanční podpora služby, 

jednozdrojové financování.  

2. Nedostatek kvalitních pracovníků 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění vícezdrojového financování služby.  

2. Podpora k zajištění dostatečné kapacity služby.  

3. Podpora ze strany Města Hranice. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

2.987.041,-Kč/rok 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, granty. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

ELIM Hranice, o.p.s., EU, Olomoucký kraj, město Hranice. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Obsazenost služby. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O3.1.4 Podpora a rozvoj poradenství pro uživatele drog a osoby blízké (KAPPA-HELP, z.s.)  

1  Kód opatření: 3.1.4  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj poradenství pro uživatele drog a osoby 

blízké (KAPPA-HELP, z.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Pomoc lidem, kteří se dostali do nepříznivé sociální situace 

a hrozí jím vyloučení na okraj společnosti.  

Realizace programů léčby, snižování rizik a resocializace pro 

osoby závislé nebo ohrožené drogovou závislostí, alkoholis-

mem nebo patologickým hráčstvím.  

4  Cílová skupina  1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy 

10 osoby ohrožené závislostí nebo závislé na návykových 

látkách 

20 osoby v krizi 

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

22 osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou 

tímto způsobem života ohroženy 

5  Druh služby  30 Terénní programy (§ 69) 

25 Sociální poradenství (§ 37) 

11 Krizová pomoc (§ 60) 

26 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS – terapeu-

tické a preventivní programy pro rodiny s dětmi 

6  Forma služby  1/ terénní  
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7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj terénních programů, navýšení 

úvazků terénní práce v ORP Hranice, zlepšení 

dostupnosti sociální služby pro klienty, zvýšení 

nabídky poskytovaných sociálních služeb a služeb  

na ně navazujících. 

2. Ochrana společnosti před infekčními nemocemi, 

snížení zdravotních rizik, snížení kriminality, 

podchycení skryté populace uživatelů nelegálních 

návykových látek. 

3. Podpora samostatnosti a pomoc při zabezpečení 

základních potřeb, motivace ke změně a rozšíření 

možností pro změnu způsobu života, snížení nákladů 

na případnou zdravotní péči klientů i celé společnosti, 

podpora rodiny ve zvládání péče o osoby cílové 

skupiny, změna chování a motivace k léčbě. 

4. Redukce rizik spojených s konkrétními projevy 

rizikového chování.  

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek lidských zdrojů. 

2. Nedostatek finančních prostředků z veřejných zdrojů. 

3. Legislativní změny.  
10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Prověřovat průběžně aktuální potřebnost v území. 
2. Zvýšení úvazku o 0,3 v terénní práci pro ORP Hranice 

a zajištění dostatečné personální kapacity v ambu-

lantní službě pro oběti z ORP Hranice. 
3. Zajistit propagaci služeb na území ORP Hranice, se-

známit obyvatele s možností podpory v regionu. 
4. Projednání záměru poskytovatele vztahujícího se 

k aktualizaci stávajících služeb zařazených do sítě so-

ciálních služeb v souladu s postupy pro aktualizaci 

sítě a jednotek sociálních služeb Olomouckého kraje. 
5. Při vyjádření pozitivního stanoviska Olomouckého 

kraje aktualizace sítě sociálních služeb na území ORP 

Hranice dle schválených změn.  
11 Časový harmonogram: 2023 – 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

3.500.000,- Kč/kalendářní rok  

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Veřejné zdroje (město Hranice, obce ORP, Olomoucký kraj, 

Rada vlády pro koordinaci protidrogové politiky, MPSV, Minis-

terstvo spravedlnosti, Ministerstvo zdravotnictví), dotace, 

granty, nadace, malé projekty velkých společností, dary 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Realizátor: KAPPA-HELP, z.s. 

Partneři: OSPOD, lékaři, Sdružení pro kvalitu, z.s. p.o. 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění rozvoje služeb v daném regionu. 

2. Aktualizace sítě sociálních služeb dle schválených 

změn. 

3. Počet obcí, o které se rozšíří pokrytí terénních služeb. 

4. Počet podpořených klientů z ORP Hranice ve službách 

a programech. 

5. Počet výkonů realizovaných ve službě/rok. 

6. Počet sesbíraného infekčního materiálu. 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
 

O3.1.5 Podpora a rozvoj terénních programů a dluhového poradenství (Člověk v tísni, o.p.s.)  

1  Kód opatření: 3.1.5  

2  Název opatření: Podpora a zachování terénních programů a dluhového 

poradenství (Člověk v tísni, o.p.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Poskytování terénních programů dle § 69 zákona č. 108/2006 

Sb. o sociálních službách: vyhledávání, motivace a aktivizace 

osob nacházejících se v tíživé životní (sociální) situaci, pomoc 

a dlouhodobá podpora při řešení dluhové situace, pomoc při 

prosazování práv a oprávněných zájmů.  

V současné době Člověk v tísni, o.p.s., kancelář Hranice, po-

skytuje službu terénních programů v celkové výši 3,0 úvazku. 

Rozložení úvazků se řídí aktuální poptávkou v jednotlivých 

místech (ORP Hranice a ORP Lipník nad Bečvou). 

Typickými zakázkami v rámci služby terénních programů jsou 

mapování dluhové situace, podpora v udržení stávajícího byd-

lení, hledání nového bydlení, hledání zaměstnání, doprovody 

na jednání na úřadech, dopomoc s porozuměním dokumen-

tům, mapování a zprostředkování dávek, podpora v komuni-

kaci s dalšími institucemi. 

V rámci dluhového poradenství se terénní pracovník věnuje 

také mapování dluhové situace a dále vyhodnocování vhod-

ných kroků: popírání jednotlivých nemravných pohledávek, za-

stavování neplatných exekucí, sepisování insolvenčních ná-

vrhů, podpora v průběhu insolvence, podpora uživatele služeb 

v uplatňování jeho práv a oprávněných zájmů, hledání příčin 

zadlužení a budoucí prevence. 

4  Cílová skupina 26 jiné: osoby nacházející se v  tíživé životní (sociální) si-

tuaci, která je ohrožuje vyloučením nebo vylučuje 

z  běžné společnosti a jsou starší 18 let;  

2 etnické menšiny;  

20 osoby v krizi;  

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

5  Druh služby Terénní programy (§ 69) 

6  Forma služby 1/ terénní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 
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8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj terénních programů ve výši 

stávajících úvazků, případně jejich navýšení,  

dle potřebnosti. 

2. Využití kapacity terénních pracovníků. 

3. Podpora uživatelů služeb terénní programy. 

4. Zvýšení kompetencí uživatelů služby terénní 

programy. 

5. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 

6. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 

7. Šíření osvěty mezi širokou veřejností o možnostech 

řešení dluhové problematiky i běžných záležitostí. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění dostatku finančních prostředků pro 

poskytování služby. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost veřejnosti 

o poskytovaných službách. 

4. Nezájem veřejnosti a cílových skupin o propagaci 

služeb v rámci Dne sociálních služeb. 

5. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získávání finančních prostředků ve formě 

multizdrojového financování služby. 

2. Depistáž zájemců o službu. 

3. Poskytování služby terénních programů. 

4. Další šíření povědomí mezi veřejností o 

poskytovaných službách (články, účast na dnu 

sociálních služeb, proklik na informace o službách na 

webových stránkách města,…). 

5. Pravidelné informování partnerů o poskytované 

službě prostřednictvím čtvrtletního reportu o činnosti 

služby a organizace Člověk v tísni, o.p.s. 

Další vzdělávání a rozvoj sociálních pracovníků a 

pracovníků v sociálních službách. 
11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

1. Depistáž zájemců o službu  

2. Poskytování služby terénních programů 

3. Využití kapacity poskytované služby terénních 

programů 

4. Akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – účast na dnu sociálních služeb, číslo 

Hranického zpravodaje věnované sociálním 

službám apod., využití webových stránek města 

apod 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok a 3,0 úvazku: při-

bližně 1 746 090 Kč (náklady na mzdy, pronájem prostor 

a služby, administrativní náklady, cestovné, náklady na vzdělá-

vání pracovníků, metodická podpora). 
13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

dotace Olomouckého kraje, dotace města Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Člověk v tísni, o.p.s., ESF, Olomoucký kraj, město Hranice 
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Získání finanční podpory služby ze strany kraje a 

města 

2. Zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji 

3. Odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice 

4. Účast na dnu sociálních služeb 

5. Vznik katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

6. Využití kapacity poskytovaných služeb 

7. Zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání 

sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních 

službách. 

 

O3.1.6 Podpora a zachování pomoci o dospělé pachatele (Člověk v tísni, o.p.s.) 

1 Kód opatření: 3.1.6 

2 Název opatření: Podpora a rozvoj pomoci o dospělé pachatele (Člověk 

v tísni, o.p.s.) 

3 Charakteristika opat-

ření: 

Cílem programu je snížení pravděpodobnosti recidivy. Práce 

spočívá v motivaci ke změně postojů, myšlení a k sebereflexi 

v souvislosti s vlastním kriminálním jednáním. Program kom-

plexně pracuje také s problematikou zadlužení, hledání za-

městnání a zabývá se i oblastí vztahů v životě klienta. Program 

je realizován ve spolupráci s PMS Olomouc, Prostějov, Přerov 

a Šumperk. 

4 Cílová skupina 22 osoby, které vedou rizikový způsob života nebo jsou 

tímto způsobem života ohroženy 

23 pachatelé trestné činnosti 

5 Druh služby 34 Ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS: resociali-

zační program (neregistrovaná služba) 

6 Forma služby 1/ terénní 

2/ ambulantní 

7 Vymezení územního do-

padu opatření: 

SO ORP Hranice 

8 Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zachování a rozvoj resocializačních programů pro 

dospělé  

2. Využití kapacity resocializačního pracovníka. 

3. Podpora uživatelů resocializačních programů. 

4. Zvýšení kompetencí uživatelů resocializačních 

programů. 

5. Minimalizace recidivy rizikového chování. 

6. Zvýšení kvality poskytovaných služeb. 

7. Rozvoj informovanosti o poskytování služby. 

9 Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezajištění dostatku finančních prostředků pro 

poskytování služby. 

2. Nedostatek kvalifikovaného personálu. 

3. Nedostatečná informovanost veřejnosti o 

poskytovaných službách. 

4. Nepropojení jednotlivých poskytovatelů sociálních 

služeb v rámci ORP Hranice. 
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5. Nenaplnění kapacity pracovníka resocializačních 

programů. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získávání finančních prostředků ve formě 

multizdrojového financování služby. 

2. Depistáž zájemců o službu – především  

ve spolupráci s kurátorem, PMS. 

3. Poskytování resocializačních programů. 

4. Další šíření povědomí mezi veřejností  

o poskytovaných službách (články, proklik  

na informace o službách na webových stránkách 

města,…) 

5. Další vzdělávání a rozvoj sociálních pracovníků  

a pracovníků v sociálních službách. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

1. Depistáž zájemců o službu ve spolupráci  

s kurátorem, PMS  (i v rámci ORP Hranice) – možnost 

konzultací v hranické kanceláři ČvT 

2. Poskytování resocializačních programů 

3. Využití kapacity poskytovaných resocializačních 

programů 

4. Akce na podporu rozvoje informovanosti široké 

veřejnosti – číslo Hranického zpravodaje věnované 

sociálním službám apod., využití webových stránek 

města apod. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Předpokládané výdaje pro 1 kalendářní rok: přibližně 

430.000,- Kč (náklady na mzdy, pronájem prostor a služby, ad-

ministrativní náklady, cestovné, náklady na vzdělávání pracov-

níků, metodická podpora). 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Ministerstvo spravedlnosti, Olomoucký kraj, granty města 

Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Ministerstvo spravedlnosti, Olomoucký kraj, město Hranice   

14 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků: 

1. Zveřejnění článků v Hranickém zpravodaji. 

2. Odkaz na služby a kontakty na stránkách města 

Hranice. 

3. Vznik katalogu poskytovatelů sociálních služeb. 

4. Využití kapacity poskytovaných služeb. 

5. Zkvalitňování služby prostřednictvím vzdělávání 

sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních 

službách. 

 

O3.1.7 Sociální poradenství pro oběti zvlášť závažné trestné činnosti (Bílý kruh bezpečí, z.s.)  

1  Kód opatření: 3.1.7 

2  Název opatření: Sociální poradenství pro oběti zvlášť závažné trestné čin-

nosti (Bílý kruh bezpečí, z.s.) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Přímá práce s klienty 
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4  Cílová služba  Oběti trestné činnosti, pozůstalí po obětech trestné čin-

nosti a svědci trestné činnosti 

5  Druh služby  Sociální poradenství 

6  Forma služby  1/ terénní, 2/ ambulantní 

7  Vymezení územního do-

padu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Snížení sekundární traumatizace obětí trestných činů, snížení 

dopadu trestného činu na běžné prožívání oběti. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

Nedostatečné finanční či personální zdroje. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

Sociálně právní poradenství pro zvlášť zranitelné oběti trest-

ných činů, oběti trestných činů, pozůstalé a svědky. Preven-

tivní aktivity na snížení latentní kriminality. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.157.980,- Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

 V současné chvíli MPSV 855.979,- Kč, Olomoucký kraj 

40.000,-Kč – v září budeme žádat o dofinancování z MPSV. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Olomoucký kraj, MPSV 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

Realizace osobních i online konzultací 

 

O3.1.8. Podpora a rozvoj poradenství pro oběti trestné činnosti (KAPPA-HELP, z.s.)  

1  Kód opatření: 3.1.8 

2  Název opatření: Podpora a rozvoj poradenství pro oběti trestné činnosti 

(KAPPA-HELP, z.s.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Realizace poradenských programů pro oběti trestné činnosti, 

oběti domáchího násilí, obchodu s lidmi a jejich blízké. Reali-

zace poradenských a terapeutických programů pro rodiny za-

řazených v péči OSPOD.  

4  Cílová skupina  4 oběti domácího násilí 

5 oběti obchodu s lidmi 

6 oběti trestné činnosti 

20 osoby v krizi 

21 osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

5  Druh služby  25 Sociální poradenství (§ 37) 

6  Forma služby  2/ ambulantní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

Osoby z vymezených cílových skupin mají v ORP Hranice za-

jištěnou odpovídající podporu a pomoc v rozsahu činností da-

ných registrací služby, která vyhovuje jejich individuálně urče-

ným potřebám. Redukce rizik spojených s konkrétními projevy 

rizikového chování.   
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9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek lidských zdrojů. 

2. Nedostatek finančních prostředků z veřejných zdrojů. 

3. Legislativní změny. 

4. Zajištění prostor pro provoz služby.  

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Prověřovat průběžně aktuální potřebnost v území. 
2. Zvýšení úvazku o 0,2 v ambulantní službě, pro 

dostatečné pokrytí kapacity služby pro oběti z ORP 

Hranice. 
3. Zajistit propagaci služeb na území ORP Hranice, 

seznámit obyvatele s možností podpory v regionu. 

4. Projednání zámeru poskytovatele vztahujícího se 

k aktualizaci stávajících služeb zařazených do sítě 

sociálních služeb v souladu s postupy pro aktualizaci 

sítě a jednotek sociálních služeb Olomouckého kraje.  

5. Při vyjádření pozitivního stanoviska Olomouckého 

kraje aktualizace sítě sociálních služeb na území ORP 

Hranice, dle schválených změn.  

6. Zajistit prostor pro poskytování služby v místě 

dostupném pro klienty (alespoň 1x týdně).  

11 Časový harmonogram: 2023 – 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

2.200.000,- Kč/kalendářní rok  

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Veřejné zdroje (město Hranice, obce ORP, Olomoucký kraj, 

Rada vlády pro koordinaci protidrogové politiky, MPSV, Minis-

terstvo spravedlnosti, Ministerstvo zdravotnictví), Evropské 

zdroje, dotace, granty, nadace, malé projekty velkých společ-

ností, dary 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Realizátor: KAPPA-HELP, z.s. 

Partneři: OSPOD, PMS, Sdružení pro kvalitu, z.s. p.o., další sub-

jekty, školy 
15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění rozvoje služeb v daném regionu. 

2. Aktualizace sítě sociálních služeb dle schválených 

změn. 

3. Počet podpořených klientů z ORP Hranice ve službě.  

4. Počet výkonů realizovaných ve službě/rok.  

5. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb  

a dalších aktérů.  

 

 

 

 

 

 

 

 



121 

 

 

 

DC3.2 Podpora směřující k předcházení sociálnímu vyloučení  

Číslo/kód: 3. 2  

Dílčí cíl: Podpora směřující k přecházení sociálnímu vyloučení  

Opatření: 3.2.1 Zachování spolupráce s Asistenty prevence kriminality 

3.2.2 Podpora a zachování Charitního šatníku a „potravinové banky“ 

 (Charita Hranice) 

 

O3.2.1 Zachování spolupráce s Asistenty prevence kriminality  

1  Kód opatření: 3.2.1  

2  Název opatření: Zachování spolupráce s Asistenty prevence kriminality 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Značnou měrou přispívají k zajištění klidu a pořádku ve městě. 

4  Cílová skupina  26 jiné: občané města Hranic 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

město Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Pomoc při zajišťování klidu a pořádku na území města 

Hranic. 

2. Odstranění komunikačních bariér při jednání 

s romskou komunitou. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků. 

2. Nedostatek pracovníků. 

3. Legislativní změny. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Získání finančních prostředků pro výkon APK. 

2. Další šíření povědomí mezi veřejností o této službě. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

- 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace Ministerstva vnitra ČR, město Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Městská policie, město Hranice, Ministerstvo vnitra ČR 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zachování stávajícího počtu pracovníků 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O3.2.2 Podpora a zachování Charitního šatníku a „potravinové banky“ (Charita Hranice) 

1  Kód opatření: 3.2.2  

2  Název opatření: Podpora a zachování Charitního šatníku a „potravinové 

banky“ (Charita Hranice) 
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3  Charakteristika opat-

ření: 

Materiální a finanční zajištění na provoz charitního šatníku 

a potravinové banky při Charitě Hranice.  

4  Cílová skupina 26 občané města Hranice 

5  Druh služby 34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zajištění ošacení, potravin a drogistického zboží pro 

osoby sociálně vyloučené nebo sociálním vyloučením 

ohrožené. 

2. Zajištění pracovníků na provoz šatníku a výdej 

potravin. 

3. Zajištění mezd pro pracovníky.  

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků. 

2. Nedostatek vhodných prostor pro poskytování služby. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Finanční podpora. 

2. Poskytnutí zázemí pro službu. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

300.000,- Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

město Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Charita Hranice, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění chodu služby. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

 

 

3.1 Průřezové cíle  

PC0.1 Podpora a rozvoj dostupného bydlení 

Číslo/kód: 0. 1  

Průřezový cíl: Podpora a rozvoj dostupného bydlení  

Opatření: 0.1.1 Podpora a rozvoj azylových domů (ELIM Hranice, o.p.s.: Hranice, 

Drahotuše, Slavíč, Lipník nad Bečvou) 

0.1.2 Podpora a rozvoj motivačního programu Sociální rehabilitace 

(ELIM Hranice, o.p.s.) 

0.1.3 Podpora pro děti opouštějící ústavní zařízení a náhradní rodinou 

péči (Dětský domov Hranice) 

0.1.4 Podpora startovacího bydlení pro mladé rodiny s dětmi 

a jednotlivce (Dětský domov Hranice) 

0.1.5 Podpora a rozvoj Domu s pečovatelskou službou (Dům 

s pečovatelskou službou Hranice, p.o.) 
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0.1.6 Podpora vzniku domova a odhlečovací služby pro osoby se 

zdravotním postižením 

 

O0.1.1 Podpora a rozvoj azylových domů (ELIM Hranice, o.p.s.: Hranice, Drahotuše, Slavíč, Lip-

ník nad Bečvou) 

1  Kód opatření: 0.1.1  

2 Název opatření: Podpora a rozvoj Azylových domů (ELIM Hranice, o.p.s.: 

Hranice Drahotuše, Slavíč, Lipník nad Bečvou) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na 4 oblasti: 

1. Stabilita současných azylových domů, zachování 

kvality služeb a financování. 

2. Zřízení kapacity pro osoby seniorského věku s malým 

příjmem, vyžadující částečnou péči.  

3. Budování prostupného bydlení: Navýšení bytového 

fondu. Zajištění podpory samostatného bydlení skrze 

službu sociální rehabilitace. 

4. Podpora rozvoje vyšších stupňů bydlení pro uživatele 

azylových domů. 

4  Cílová skupina 7 osoby bez přístřeší 

24 rodina s dítětem/dětmi 

5  Druh služby  Azylové domy (§ 57) 

6  Forma služby 3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice  

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Stabilní služba azylového bydlení a dostupné bydlení 

vyšší úrovně – sociální bydlení, byty při azylovém 

domě, aj. 

2. Vznikne kapacita 10 lůžek pro seniory ve stávajícím 

azylovém domě. 

3. Klienti mají možnost získat stabilní a kvalitní 

ubytování v případě, že tomu odpovídá míra jejich 

samostatnosti a začlenění. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečná finanční podpora služby, 

jednozdrojové financování.  

2. Nedostatek kvalitních pracovníků.  

3. Drahý provoz služby na ubytovně Jaslo – energie, 

opravy stávajícího starého vybavení (umývárny, 

záchody). 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Dostatečné financování 

2. Kvalitní personál 

3. Navýšení bytového fondu a vybudování vyšších 

stupňů bydlení při azylových domech. 

11 Časový harmonogram: 2023 – 2025. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Azylové domy Hranice, Drahotuše, Lipník nad Bečvou, byty 

18.500.000,-Kč/rok (kapacita 103 osob) 

Azylový dům Slavíč 5.500.000,-Kč/rok (kapacita 10 rodičů a až 

30 dětí) 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, granty, příjmy od uživatelů za ubytování. 
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14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

ELIM Hranice, o.p.s., EU, Olomoucký kraj, město Hranice, 

úhrady uživatelů, drobní dárci 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Obsazenost služby azylového domu. 

2. Stabilita obyvatel v prostupném bydlení. 

3. Počet lidí odcházejících do vlastního bydlení. 

4. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů 

 

O0.1.2 Podpora a rozvoj motivačního programu Sociální rehabilitace (ELIM Hranice, o.p.s.) 

1  Kód opatření: 0.1.2  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj motivačního programu Sociální rehabi-

litace (ELIM Hranice, o.p.s.) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na 3 oblasti  

1. Ambulantní – pracovní terapie, nácvik pracovních čin-

ností 

2. Pobytová – tréninkové bydlení 

4  Cílová skupina  21 Osoby žijící v sociálně vyloučených komunitách 

18 Osoby se zdravotním postižením  

5  Druh služby  Azylové domy (§ 57) 

6  Forma služby  2/ ambulantní  

3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Pobytová – podpora samostatného bydlení 

(schopnost uživatelů bydlet samostatně v bytě). 

2. Ambulantní – posílení pracovních návyků klientů 

a integrace na trhu práce (získání, popř. udržení 

zaměstnání). 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečná finanční podpora služby. 

2. Nedostatek kvalitních kreativních pracovníků. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Dostatečné financování + kvalitní personál. 

2. Spolupráce se zaměstnavateli a firmami. 

11 Časový harmonogram: 2023 – 2025. 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.500.000,-Kč  

 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace, granty. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

ELIM Hranice, o.p.s., EU, Olomoucký kraj, město Hranice. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Pobytová – počet zapojených uživatelů v projektu, 

odcházejících do vlastního bydlení 

2. Ambulantní – počet účastníků, počet zaměstnaných 

osob. 

3. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O0.1.3 Podpora pro děti opouštějící ústavní zařízení a náhradní rodinou péči (Dětský domov 

Hranice, p.o.)  

1  Kód opatření: 0.1.3  

2  Název opatření: Podpora pro děti opouštějící ústavní zařízení a náhradní ro-

dinou péči (Dětský domov Hranice, p.o.) 
3  Charakteristika opatření: Umožnit mladým lidem opouštějící ústavní péči samostatně se 

začlenit do společnosti, nastartovat svůj profesní život.  

4  Cílová skupina  8 osoby do 26 let věku opouštějící školská zařízení pro vý-

kon ústavní péče 

5  Druh služby  1 Azylové domy (§ 57) 

7 Dům na půl cesty (§ 58) 

6  Forma služby  3/ pobytová 

7  Vymezení územního do-

padu opatření: 

Území města Hranice, případně obce spadající do SO ORP. 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Poskytnutí samostatného bydlení pro mladé lidi bez 

rodinného zázemí.  

2. Usnadnění startu do samostatného života.  

3. Snížení finančních nákladů při osamostatnění.  

4. Podpora samostatnosti a nezávislosti na jiných osobách. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Zákon o sociálním bydlení nebude uveden do praxe. 

2. Nedostatek finančních prostředků od města.  

3. Nebude podpora státu – ponecháno na obcích. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Vyčlenění bytů. 

2. Výstavba sociálních bytů, především malometrážních 

s nízkými finančními náklady. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na rea-

lizaci opatření: 

Nelze odhadnout, podle cen a možností získat dotace. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

MPSV – sociální bydlení, město Hranice, nadace, nadační fondy. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Dětský domov Hranice, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory vý-

stupů a výsledků: 

1. Malometrážní byty s nízkými finančními náklady pro 

mladé lidi z dětských domovů.  

2. Možnost dobrého startu do života. 

3. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O0.1.4 Podpora startovacího bydlení pro mladé rodiny s dětmi a jednotlivce (Dětský domov 

Hranice, p.o.) 

1  Kód opatření: 0.1.4  

2  Název opatření: Podpora startovacího bydlení pro mladé rodiny s dětmi a 

jednotlivce (Dětský domov Hranice, p.o.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření směřuje k vytvoření bydlení pro mladé rodiny 

s dětmi a jednotlivce opouštějící ústavní výchovu 
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4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy  

8 osoby do 26 let věku opouštějící školská zařízení pro vý-

kon ústavní péče 

5  Druh služby 7 Domy na půl cesty (§ 58) 

6  Forma služby 3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zabezpečení ubytování 

2. Zamezení sociálnímu vyloučení  

3. Pomoc při zajišťování osobních záležitostí 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Plán rozvoje města – sociální oblast 

2. Dotační politika státu 

11 Časový harmonogram: Termín zpracování „Programu rozvoje města Hranic“, akční 

a investiční plány 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nebylo zjištěno 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Státní rozpočet, rozpočet obce, dotační tituly 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Dětský domov Hranice, stát, obec, neziskové organizace 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění bydlení pro osoby opouštějící ústavní 

výchovu. 

2. Pomoc při vyřizování osobních záležitostí. 

3. Začlenění do společnosti, osamostatnění se. 

4. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O0.1.5 Podpora a rozvoj domu s pečovatelskou službou (Dům s pečovatelskou službou Hra-

nice, p.o.) 

1  Kód opatření: 0.1.5  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj Domu s pečovatelskou službou, p.o. 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Vzhledem k častému výskytu pohybového hendikepu a chro-

nických onemocnění v seniorském věku, je potřeba zajistit 

vhodné bydlení osobám, kterým zdravotní stav nedovoluje se-

trvat v bariérovém domě. 

Rozvoj stávající DPS: 

- Zajištění společenské místnosti pro obyvatele DPS 

- Pořádaní aktivizačních a vzdělávacích aktivit 

- Podpora neformálních pečujících při společných se-

tkáváních ve společenské místnosti DPS 
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4  Cílová skupina  12 osoby s chronickým onemocněním 

13 osoby s jiným zdravotním postižením 

14 osoby s kombinovaným postižením 

16 osoby s tělesným postižením 

17 osoby se sluchovým postižením 

18 osoby se zdravotním postižením 

19 osoby se zrakovým postižením 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice. 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Bydlení splňující potřeby seniorů včetně zajištění 

vhodných společenských podmínek během setkávání. 

2. Podpora a edukace neformálních pečujících osob. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatečné finanční zdroje na stavbu nové DPS. 

2. Neochota obyvatelů DPS platit zvýšený nájem 

zahrnující pokrytí nákladů na společné prostory. 
10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Sledování dotačních programů. 

2. Zjištění zájmu seniorů o bydlení v DPS (dotazníkové 

šetření…) 

3. Zjištění zájmu o neformální podporu laických 

pečujících. 

4. Reklama akcí pořádaných v DPS určených laickým 

pečovatelům. 

5. Zajištění programu pro laické pečovatele. 

6. Zajištění vzdělávacích a aktivizačních aktivit pro 

obyvatele DPS a klienty pečovatelské služby 

příspěvkové organizace. 

7. Spolupráce s architekty. 

8. Spolupráce s poskytovateli pečovatelské služby. 
11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze odhadnout. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Město Hranice, dotační programy EU, MAS apod. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Rada města Hranic, odbor sociálních věcí, vedení DS Hranice, 

p.o. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Stavba nového DPS. 

2. Zajištění vzdělávacích a aktivizačních akcí ve 

společenské místnosti v stávající DPS na 

Tovačovského ulici. 

3. Pořádaní akcí určených pro neformální pečující osoby. 

4. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O0.1.6 Podpora vzniku domova a odlehčovací služby pro osoby s těžkým zdravotním postiže-

ním 

1  Kód opatření: 0.1.6  

2  Název opatření: Podpora vzniku domova a odlehčovací služby pro osoby 

s těžkým zdravotním postižením 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Podpořit vznik domova s možností odlehčovací služby, komu-

nitního typu, pro osoby s těžkým zdravotním postižením, kde 

by obyvatelé domova měli možnost důstojného života a zajiš-

tění potřebné péče odbornými pracovníky. Možnost i denního 

stacionáře. 

4  Cílová skupina  14 osoby s kombinovaným postižením 

15 osoby s mentálním postižením 

16 osoby s tělesným posižením 

18 osoby se zdravotním postižením 

5  Druh služby  3 Denní stacionáře (§ 46) 

4 Domovy pro osoby se zdravotním postižením (§ 48) 

15 Odlehčovací služby (§ 44) 

6  Forma služby  2/ ambulantní 

3/ pobytová 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice. 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Vytvoření domova pro osoby s těžkým zdravotním 

postižením. 

2. Zajištění důstojného života a péče. 

3. Pokrytí potřebnosti dané služby. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezískání finančních prostředků. 

2. Nezískání vhodného pozemku. 

3. Nezájem vedení města, kraje. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Jednání se zastupiteli města Hranic, Olomouckého 

kraje. 

2. Zjištění potřebnosti dané služby a její specifikace. 

3. Zařazení do sítě sociálních služeb Olomouckého kraje. 

4. Žádost pro získání finančních prostředků z fondů EU. 

5. Získání stavebního pozemku. 

6. Vypracování projektu. 

7. Výstavba domova (výběrové řízení na firmy realizující 

výstavbu). 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

40. mil. Kč (95 % financováno z fondů EU, 5 % dotace města, 

kraje, obcí, sponzoři). 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Fondy EU, Olomoucký kraj, město Hranice, MPSV 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Pan Nerad, město Hranice, Olomoucký kraj, MPSV  
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15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zájem a podpora vedení města Hranic a 

Olomouckého kraje. 

2. Přidělení grantu z fondů EU. 

3. Vytipování a získání vhodného pozemku. 

4. Zpracování dokumentace. 

5. Zahájení výstavby domova.  
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PC0.2 Podpora volnočasových aktivit 

Číslo/kód: 0. 2  

Průřezový cíl: Podpora volnočasových aktivit 

Opatření: 0.2.1 Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež (Dům 

dětí a mládeže, p.o.) 

0.2.2 Zachování a rozvoj Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež 

Fénix (Charita Hranice) 

0.2.3 Rozvoj činností zaměřených pro zábavu a edukativní činnost dětí 

a rodičů, pomoc při přípravě do školy, doučování (Komunitní 

centrum Karnola) 

0.2.4 Podpora volnočasových aktivit (Klub seniorů Hranice) 

0.2.5 Zajištění společenské místnosti pro obyvatele DPS Tovačovského 

(Dům s pečovatelkou službou) 

0.2.6 Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež ze 

znevýhodněného prostředí (Dům dětí a mládeže Hranice, p.o.) 

 
0.2.7 Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež Lavina 

Hranice, z.s. 

 

O0.2.1 Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež (Dům dětí a mládeže Hranice, 

p.o.)  

1  Kód opatření: 0.2.1  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež 

(Dům dětí a mládeže Hranice, příspěvková organizace) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na zachování a rozvoj DDM se širokou 

nabídkou volnočasových aktivit pro děti, žáky, studenty a do-

spělé.  

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené spole-

čensky nežádoucími jevy 

2 etnické menšiny 

25 senioři 

5  Druh služby (34) Ostatní služby 

6  Forma služby 4/ jiná  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Podpora a rozvoj Domu dětí a mládeže Hranice – 

zachování široké nabídky volnočasových aktivit pro 

děti, žáky, studenty a dospělé. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Snížení dotací. 

2. Nezájem o aktivity ze strany veřejnosti. 

3. Nedostatečné prostory a personální zajištění 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Podpora ze strany Města Hranice, případně ze strany 

dalších obcí v ORP 

2. Propagace a podpora informovanosti veřejnosti.  

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025  

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.300.000,-Kč dotace města 
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13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace města, příspěvky, granty, dary 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Dům dětí a mládeže Hranice, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 
1. Dobře fungující dům dětí a mládeže se širokou 

nabídkou volnočasových aktivit pro děti, žáky, 

studenty a dospělé.  

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O0.2.2 Zachování a rozvoj Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež Fénix (Charita Hranice)  

1  Kód opatření: 0.2.2  

2  Název opatření: Zachování a rozvoj Nízkoprahového zařízení pro děti a mlá-

dež Fénix (Charita Hranice) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež Fénix, je ambulantní so-

ciální služba, poskytovaná dětem a mládeži v Hranicích a okolí. 

Předchází možnému sociálnímu vyloučení či vzniku rizikového 

chování. Poskytuje potřebné informace, pomoc a podporu v ne-

příznivé životní situaci. 

4  Cílová skupina 1 děti a mládež ve věku od 7 do 20 let. Této cílové skupině je 

poskytována podpora a pomoc v jejich nepříznivé životní situaci 

(např. sociální, rodinné, finanční apod.) 

5  Druh služby 13 Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež (§ 62) 

6  Forma služby 2/ ambulantní  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Služba poskytuje bezpečný prostor pro osobní růst 

a seberealizaci dětí a mládeže.  

2. Podporuje je v začlenění se do skupiny vrstevníků i do 

širší společnosti.  

3. Pomáhá při obnovení a upevnění rodinných a sociálních 

vztahů. 

4. Zamezuje sociálnímu vyloučení a zlepšuje tak kvalitu 

jejich života.  

5. Zajišťuje výchovně vzdělávací a aktivizační činnosti.  

6. Doprovází a kontaktuje instituce ve prospěch uživatele. 

7. Preventivně působí na různé rizikové chování cílové 

skupiny. 

8. Snaží se zmírňovat dopad patologických vlivů působících 

na vývoj a chování dětí, mládeže a mladých dospělých. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření: 

1. Náhlá změna situace – migrace rodin. 

2. Stávající systém financování sociálních služeb je pro je-

jich existenci ohrožující. 

3. Nízké finanční ohodnocení stávajících i nových pracov-

níků. Zajištění motivovaných odborníků. A jejich sou-

stavné vzdělávání. 

10 Aktivity vedoucí k na-

plnění opatření: 

1. Zajištění finančních prostředků a pracovních podmínek 

potřebných k provozu služby. 

2. Umožnění maximální dostupnosti pro zájemce SS. 
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3. Individuální plánování s uživateli SS a plnění stanove-

ných cílů. 

4. Nabídka volnočasových aktivit reagující na zájmy a aktu-

ální potřeby uživatelů. 

5. Spolupráce s externími pracovníky podobných SS a ná-

vazných SS. 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Roční celkové náklady zařízení v Hranicích jsou cca 1.800 tis. Kč. 

Roční předpokládaná spoluúčast města Hranice je 150 tis. Kč. Cel-

kově za období 2023 – 2025 jde o sumu cca 450 tis. Kč. 

13 Předpokládané fi-

nanční zdroje: 

Dotace ze státního rozpočtu, veřejné zdroje, soukromé zdroje 

a ostatní zdroje financování. 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 

Charita Hranice – registrovaná sociální služba NZDM Fénix, obec, 

kraj. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků:  

1. Zajištění sociální služby v daném městě. 

2. Zajištění poskytování sociální služby. 

3. Počet uživatelů služby. 

4. Počet kontaktu s uživateli (naplnění kapacity). 

5. Snížení výskytu sociálně patologických jevů u dětí 

a mládeže. 

6. Počet naplněných individuálních plánů. 

7. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

O0.2.3 Rozvoj činností zaměřených pro zábavu a edukativní činnost dětí a rodičů, pomoc při 

přípravě do školy, doučování (Komunitní centrum Karnola) 

1  Kód opatření: 0.2.3  

2  Název opatření: Rozvoj činností zaměřených pro zábavu a edukativní čin-

nost dětí i rodičů, pomoc při přípravě do školy, doučování 

(Komunitní centrum Karnola) 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Podpora volnočasových aktivit a pomoc při přípravě na školní 

docházku. 

4  Cílová skupina  26 jiné: občané ORP Hranice 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Efektivní trávení volného času dětí a rodičů. 

2. Zlepšení školních výsledků dětí. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků. 

2. Nedostatek personálu. 

3. Nezájem občanů o službu. 

4. Legislativní překážky. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění finančních prostředků pro provoz služby. 

2. Spolupráce s terénním romským pracovníkem při 

zahájení služby. 

3. Propagace služby.  

11 Časový harmonogram: 2023-2025 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

V současné době nelze určit.  

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

město Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Komunitní centrum Karnola, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění sociální služby ve městě 

2. Počet uživatelů služby 

3. Katalog poskytovatelů sociálních služeb a jiných 

aktérů 

 

O0.2.4 Podpora volnočasových aktivit (Klub seniorů Hranice) 

1  Kód opatření: 0.2.4  

2  Název opatření: Podpora volnočasových aktivit (Klub seniorů Hranice) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na volnočasové a edukativní činnosti  

pro seniory a osoby se zdravotním postižením. 

4  Cílová skupina  25 senioři 

16 osoby s tělesným postižením  

19 osoby se zrakovým postižením  

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná  

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice  

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zajištění volnočasových a edukativních programů pro 

seniory. 

2. Zajištění zázemí pro organizace zaměřující se na 

zdravotně postižené občany 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nedostatek finančních prostředků. 

2. Nezájem uživatelů o službu. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Zajištění finančních prostředků. 

2. Propagace služby. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

580.000,-Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Město Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Klub seniorů Hranice, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Počet uživatelů služby. 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 
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O0.2.5 Zajištění společenské místnosti pro obyvatele DPS Tovačovského (Dům s pečovatelkou 

službou, p.o.)  

1  Kód opatření: 0.2.5  

2  Název opatření: Zajištění společenské místnosti pro obyvatele DPS Tova-

čovského (Dům s pečovatelskou službou, p.o.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Vytvoření podmínek pro trávení volného času obyvatelů DPS. 

Pro tyto účely lze využít pouze místnost, kterou má nyní v pro-

nájmu PS Hranice. Bezplatně tyto prostory využívá Klub zdraví, 

Svaz diabetiků, Český červený kříž, kteří zde mají umístěny své 

materiály, nádobí a další věci. PS tyto prostory momentálně 

využívá minimálně. Je velmi pravděpodobné, že se tato situace 

změní po schválení novely zákona o sociálních službách č. 

108/2006 Sb., kdy bude pečovatelská služba v rámci základ-

ních činností poskytovat výchovné, vzdělávací a aktivizační 

činnosti uživatelům služby. 

4  Cílová skupina  Obyvatelé DPS 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

Vytvoření společenského zázemí pouze obyvatelům DPS 

na Tovačovského ulici v Hranicích. 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Upevnění kolektivního soužití, možnost pořádání 

výchovných, vzdělávacích a kulturních akcí, půjčování 

darovaných knih. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nespokojenost některých obyvatelů DPS s narušením 

klidu. 

2. Nespokojenost části obyvatelů DPS 

s pravděpodobnými vyššími náklady na úhradu úklidu 

společenské místnosti (v rámci ubytování se bude 

muset zvýšit nájem). 

3. Zvážit možnost umožnění oslav narozenin obyvatelů 

DPS (zapůjčení nádobí, úklid, provozní doba, rušení 

klidu…). 

4. Nedostatek financí. 
10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Projednání podmínek se Svazem diabetiků, ČČK, 

Klubem zdraví a PS Hranice (zabezpečení majetku). 

2. Projednání zvýšené úhrady za úklid společenské 

místnosti s obyvateli DPS. 

3. Stanovení podmínek využití společenské místnosti – 

Provozní řád, stanovení odpovědné osoby za provoz 

společenské místnosti. 

4. Několikrát ročně pořádání aktivizačních 

a vzdělávacích programů pro klienty pečovatelské 

služby. 

5. Pořízení vhodného nábytku, nádobí, varné konvice, 

malé myčky na nádobí, elektroniky apod. 

11 Časový harmonogram: 2023-2025 
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

100.000,-Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Rozpočet města Hranice, Ekoltes.  

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Odbor sociálních věcí MěÚ Hranice, Rada města Hranic, vedení 

DS Hranice, p.o., Ekoltes Hranice, ČČK, Svaz diabetiků, Klub 

zdraví, obyvatelé DPS. 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Nastavení vhodných podmínek pro účelné 

a bezpečné využití společenské místnosti v DPS. 

2. Vytvoření Provozního řádu. 

3. Zabezpečení materiálního vybavení. 

4. Umístění darovaných knih určených pro klienty DPS. 

5. Stanovení odpovědné osoby za provoz společenské 

místnosti. 

6. Zajištění financování nových nákladů a údržby. 

 

O0.2.6 Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež ze znevýhodněného prostředí 

(Dům dětí a mládeže Hranice, p.o.) 

1  Kód opatření: 0.2.6  

2  Název opatření: Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež 

ze znevýhodněného prostředí (Dům dětí a mládeže Hra-

nice, p.o.) 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na zachování a rozvoj DDM se širokou 

nabídkou volnočasových aktivit pro děti, žáky, studenty a do-

spělé, zejména pro děti a mládež ze sociokulturně znevýhod-

něného prostředí.  

4  Cílová skupina  1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy 

2 etnické menšiny 

25 senioři 

5  Druh služby 34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Podpora a rozvoj Domu dětí a mládeže Hranice, p.o. 

– zachování široké nabídky volnočasových aktivit  

pro děti, žáky, studenty a dospělé, zejména s ohledem 

na nízkoprahovost, finanční dostupnost. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Snížení dotací 

2. Nezájem o aktivity ze strany veřejnosti 

3. Bariéry pro děti a mládež ze znevýhodněného 

prostředí 

4. Nedostatečné prostory a personální zajištění 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Podpora ze strany města Hranice, případně ze strany 

dalších obcí v ORP 

2. Propagace a podpora informovanosti veřejnosti 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025  
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12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

1.300.000,- Kč dotace města 

 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace města, příspěvky, granty, dary 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
DDM Hranice, Město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Dobře fungující DDM se širokou nabídkou 

volnočasových aktivit pro děti, žáky, studenty 

a dospělé, zejména s ohledem na děti a mládež ze 

znevýhodněného prostředí.  

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 

 

O0.2.7 Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež Lavina Hranice, z.s. 

1  Kód opatření: 0.2.7 

2  Název opatření: Podpora a rozvoj volnočasových aktivit pro děti a mládež 

Lavina Hranice, z.s. 

3  Charakteristika opat-

ření: 

Opatření je zaměřeno na podporu a rozvoj volnočasových ak-

tivit pro děti a mládež z Hranic. Smysluplné trávení času při 

společných aktivitách, navazování sociálních kontaktů.  

4  Cílová skupina  1 děti a mládež ve věku od 6 do 26 let ohrožené společen-

sky nežádoucími jevy 

2 etnické menšiny 

5  Druh služby 34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Podpora a rozvoj volnočasových aktivit LAVINA 

Hranic, z.s. – zachování pravidelného pátečního klubu 

a rozvoj dalších pravidelných aktivit pro práci s dětmi, 

mládeží a podporu rodin 

2. Uskutečnění víkendového festivalu pro rodinu v roce 

2023 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Snížení dotací 

2. Nezájem o aktivity ze strany veřejnosti 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Podpora ze strany Města Hranice, případně ze strany 

dalších obcí v ORP 

2. Propagace a podpora informovanosti veřejnosti 

 

11 Časový harmonogram: 2023 - 2025  

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Neuvedeno. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

Dotace města, příspěvky, granty, dary 
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14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
LAVINA Hranice, z.s., město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Pravidelné volnočasové aktivity během celého roku. 

2. Vznik nových kontaktních volnočasových aktivit pro 

rodinu. 

 

 

 

PC0.3 Informovanost občanů, obcí, poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů  

Číslo/kód: 0. 3 

Průřezový cíl: Informovanost občanů, obcí, poskytovatelů sociálních služeb a dal-

ších aktérů 

Opatření: 0.3.1 Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů 

 

O0.3.1 Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů  

1  Kód opatření: 0.3.1  

2  Název opatření: Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb a dal-

ších aktérů 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Informování občanů o poskytovatelích sociálních služeb a ná-

vazných službách v sociální oblasti 

4  Cílová skupina  26 jiné: občané ORP Hranice 

5  Druh služby 34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná 

7  Vymezení územního 

dopadu opatření: 

SO ORP Hranice 

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zvýšení informovanosti občanů o sociální oblasti na 

území ORP Hranice. 

2. Vytvoření komplexního materiálu pro lepší orientaci 

občanů o poskytovatelích sociálních služeb 

a navazujících službách. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezrealizování. 

2. Nedostatek finančních prostředků. 

3. Nedostačující technické vybavení. 

4. Nespolupráce organizací. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Sběr informací 

2. Zpracování informací 

3. Tisk 

4. Distribuce katalogu v tištěné i elektronické podobě 

11 Časový harmonogram: 2023 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

Nelze určit. 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

město Hranice 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Odbor sociálních věcí, město Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů 
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PC0.4 Zajištění infrastruktury pro poskytování sociálních služeb (Charita Hranice) 

Číslo/kód: 0. 4 

Průřezový cíl: Zajištění infrastruktury pro poskytování sociálních služeb (Charita 

Hranice) 

Opatření: 0.4.1 Zajištění zázemí pro poskytování sociálních služeb Charitou Hranice 

 

O0.4.1 Zajištění zázemí pro poskytování sociálních služeb Charitou Hranice  

1  Kód opatření: 0.4.1  

2  Název opatření: Zajištění zázemí pro poskytování sociálních služeb Chari-

tou Hranice 
3  Charakteristika opat-

ření: 

Pořízení budovy pro zajištění jednotlivých služeb poskytova-

ných na území ORP Hranice. 

4  Cílová skupina  26 jiné: pracovníci Charity Hranice 

5  Druh služby  34 ostatní služby, které nejsou uvedeny v ZSS 

6  Forma služby  4/ jiná  

7  Vymezení územního do-

padu opatření: 

SO ORP Hranice  

8  Předpokládané dopady 

opatření: 

1. Zvýšení kvality a dostupnosti sociálních a zdravotních 

služeb. 

9  Rizika a ohrožení napl-

nění opatření:  

1. Nezískání finančních prostředků. 

10 Aktivity vedoucí k napl-

nění opatření:  

1. Nákup, rekonstrukce, či výstavba objektů, zařízení 

a vybavení a stavební úpravy, které vytvoří podmínky 

pro kvalitní poskytování sociálních služeb, obnovu 

a zkvalitnění materiálně technické základny stávají-

cích služeb sociální práce s cílovými skupinami. 

11 Časový harmonogram: 2020-2022 zajištění projektové dokumentace a stavebního 

povolení 

2022 – 2025 zpracování žádosti o podporu, realizace výběru 

dodavatele a zhotovení rekonstrukce 

12 Předpokládaná výše fi-

nančních nákladů na re-

alizaci opatření: 

50 – 60 mil. Kč 

13 Předpokládané finanční 

zdroje: 

IROP, OK 

14 Předpokládaní realizá-

toři a partneři opatření: 
Charita Hranice 

15 Hodnotící indikátory 

výstupů a výsledků: 

1. Zajištění infrastruktury pro poskytování služeb 

2. Vytvoření katalogu poskytovatelů sociálních služeb 

a dalších aktérů. 

 



139 

4. Implementační část 

Účelem Implementační části je nastavit proces naplňování nově vzniklého „Střednědobého plánu 

rozvoje sociálních služeb“ do činnosti městského úřadu a dalších obcí v SO ORP, které se chtějí na 

společném plánu podílet.  

V rámci implementace SPRSS je popsán postup přípravy konkrétních aktivit/zavedení služeb. Rovněž 

je popsáno zavedení kroků a kompetencí do činnosti městského úřadu ORP, do činností obcí v SO 

ORP včetně spolupráce s poskytovateli a dalšími subjekty v území. Pro zdárnou implementaci je ur-

čující aktivní podpora vedení města a zapojených obcí. Stěžejní je institucionální zajištění implemen-

tace, tzn. zajištění činnosti řídící skupiny SPRSS a stanovení zodpovědného pracovníka – koordiná-

tora SPRSS, včetně vymezení rozsahu jejich činností. Po ukončení tvorby plánu bude potřeba aktua-

lizovat nové složení řídící skupiny SPRSS a určit osobu koordinátora SPRSS.  

SPRSS bude implementován prostřednictvím realizace konkrétních aktivit, které povedou k naplňo-

vání cílů a opatření. Implementační mechanismy musí být nastaveny tak, aby se zajistilo společné 

působení různých aktivit v jednotlivých opatřeních, směrem ke stanoveným cílům, v rámci tohoto 

rozvojového dokumentu. 

Základními faktory implementace SPRSS jsou: 

a) Aktivní podpora vrcholového vedení města a představitelů zapojených obcí v SO ORP; 

b) Důkladná a úplná příprava a naplánování implementace; 

c) Úplná a cílená komunikace (zejména mezi aktéry v území a orgány veřejné správy); 

d) Kompetentní implementační tým (tj. řídící skupiny SPRSS a koordinátor SPRSS); 

e) Vysoká míra zapojení zaměstnanců sociálního odboru ORP, kontaktních osob na obcích, 

poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů do implementace (pracovní skupiny, 

projektové týmy). 

Klíčovou aktivitou implementace je práce s informacemi a komunikace se všemi klíčovými aktéry 

v území. Pro vytvoření vazeb mezi všemi aktéry a jejich následného rozvoje je vhodné realizovat ško-

lení/workshop pro všechny zúčastněné (členové samosprávy a zastupitelé dotčených obcí, řídící sku-

piny SPRSS, koordinátor SPRSS, zaměstnanci městského/obecního úřadu, poskytovatelé sociálních 

služeb a další zapojené subjekty). Cílem je všechny seznámit s náplní, cíli a prioritami SPRSS a postu-

pem při jeho implementaci (kdo zastává jakou roli, kompetence, zodpovědnosti, způsob komunikace 

apod.). 

4.1.1 Systematizace kompetencí při realizaci SPRSS 

SPRSS je střednědobým strategickým dokumentem orientovaným na rozvoj sociálních a dalších na-

vazujících služeb v území. 
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Obrázek 4.1: Odpovědnostní model implementace SPRSS 

 

Zdroj: ACCENDO, vlastní zpracování 

Pracovní skupiny se řídí „Organizačním řádem pracovních skupin“, který je uveden v příloze 

č. 2 a „Jednacím řádem pracovní skupiny“, který je uveden v příloze č. 3. Řídicí skupina se řídí „Jedna-

cím řádem řídící skupiny“, který je uveden v příloze č. 4. 

4.1.2 Monitoring, hodnocení a aktualizace SPRSS 

Nastavený hodnoticí systém v sobě obsahuje mechanismy průběžné kontroly a vyhodnocení. Stěžej-

ním subjektem monitoringu a hodnocení je řídící skupina SPRSS jako iniciační a hodnoticí orgán. 

Vyhodnocení výstupů realizace SPRSS by mělo být veřejně přístupné, čímž bude podpořena partici-

pace občanů na realizaci plánování sociálních služeb. Výsledky vyhodnocení musejí být zveřejňovány 

každoročně např. na veřejném setkání s občany, na webových stránkách města či jiným vhodným 

způsobem (napři. v rámci Dnů sociálních služeb, při kterých budou občané o jednotlivých výstupech 

SPRSS informováni). 

• Schválení SPRSS

• Schvalování Souhrnné zprávy o realizaci SPRSS. 

• Schválení Závěrečné monitorovací zprávy o realizaci SPRSS. 

Zastupitelstvo města

• Projednání Průběžné monitorovací zprávy Akčního plánu 

• Projednání návrhu Akčního plánu na následující období

• Projednání Souhrné zprávy o realizaci SPRSS

• Jmenování členů řídící skupiny SPRSS

• Naplnění aktivit Akčního plánu

Rada města

• Posouzení navrhovaných aktivit/projektů. 

• Příprava Akčních plánů

• Monitorování realizace SPRSS

• Provádění dohledu nad realizací SPRSS. 

• Aktualizace SPRSS

• Zpracovatel podkladů a dokumentů: koordinátor SPRSS

Řídící skupina

• Metodická pomoc pracovním skupinám. 

• Shromažďování návrhů aktivit/projektů a jejich první formální posouzení. 

• Příprava podkladů pro jednání řídící skupiny

• Monitoring naplňování opatření. 

• Zpracování Souhrnné zprávy o naplňování realizace SPRSS pro řídící skupinu

Koordinátor SPRSS

• Předkládání návrhů aktivit/projektových záměrů v souladu s cíli SPRSS

• Podílení se na realizaci projektů a aktivit zařazených do Akčního plánu na dané období.

Poskytovatelé sociální služeb, obce, MAS, pracovni skupiny SPRSS, 
neziskové organizace. Zpracovatel: koordinátor SPRSS, další aktéři



141 

Monitoring a hodnocení 

Účelem monitoringu a hodnocení je sledování průběhu realizace SPRSS a hodnocení jeho naplňo-

vání. V průběhu realizace budou prováděny dva typy hodnocení: 

Obrázek 4.2: Odpovědnostní model implementace SPRSS 

 

Zdroj: ACCENDO, vlastní zpracování 

Průběžné vyhodnocení SPRSS probíhá jednou ročně ke konci roku, dále je dle potřeby průběžně 

hodnocen (zejména při pololetních rozborech plnění rozpočtu města). Základní hodnoticí škála u jed-

notlivých opatření je: 

1. Naplněno – opatření, u kterých byly aktivity vedoucí k jejich naplnění zrealizovány, bylo 

dosaženo cíle, který byl opatřením nastaven. 

2. Průběžně naplňováno – jedná se o cíle a opatření, která jsou naplňovány v průběhu každého 

roku platnosti dokumentu, a každoročně jsou vyvíjeny činnosti vedoucí k jejich naplnění. 

Průběžně naplňovány jsou především průřezové cíle.  

3. Rozpracováno/částečně naplněno – skupina cílů a opatření, v nichž jsou aktivity vedoucí 

k dosažení cíle rozpracovány tak, aby v budoucím období mohl být naplněn, případně je 

naplněna část nastaveného opatření. 

4. Nenaplněno (s odůvodněním, bez odůvodnění) – do této skupiny jsou zařazeny cíle 

a opatření, které nebylo z objektivních příčin možné naplnit. 

Hodnocení je prováděno ve spolupráci s odpovědnými odbory na základě stanovených indikátorů 

výstupů a výsledků, kterými jsou např.: 

 vytvoření nové služby/sociálního programu 

 realizovaná aktivita/projekt 

 rozhodnutí orgánů města 

 realizace Dnu sociálních služeb 

 vytvoření Katalogu poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů 

 realizace průzkumu/dotazníkového šetření 

• Každoročně v průběhu realizace SPRSS.

• Předmětem hodnocení bude vyhodnocování naplňování SPRSS, tj. realizovaných projektů a 
naplňování opatření/cílů.

• Hodnocení bude představovat zpětnou vazbu, na jejímž základě budou přijímána případná 
opatření na další období s ohledem na přípravu rozpočtu města na další rok, případně pro 
aktualizaci SPRSS.

• Zpracovatel: koordinátor SPRSS. 

• Výstup: Průběžná monitorovací zpráva.

Hodnocení Akčního plánu

• Součástí je i každoroční vyhodnocení plnění realizace aktivit/projektů a vyhodnocení na 
základě Průběžných monitorovacích zpráv SPRSS.

• Po ukončení realizace plánu zhodnotit celkovou účinnost a efektivnost SPRSS (účinnost 
intervence, rozsah naplnění cílů a očekávaných efektů aj.).

• Zpracovatel: řídící skupina SPRSS + koordinátor SPRSS.

• Výstup: Záverečná monitorovací zpráva o realizaci SPRSS.

Ex-post hodnocení realizace SPRSS



142 

5. Závěr 

Zpracováním Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb správního obvodu obce s rozšířenou pů-

sobností Hranice je vytvořen tříletý strategický dokument, jehož cílem bylo zmapovat sociální situaci na 

území ORP Hranice, vytyčit cíle a opatření k rozvoji sociálních služeb, ale i dalších oblastí, které se na 

fungování sociálních struktur v našem městě a přilehlých obcích významnou měrou podílejí.  

Strategické plánování je nástrojem, který přináší systematický, dlouhodobý a komplexní přístup. Je zalo-

ženo na konsensu místních představitelů i občanů, vycházející ze sdílené představy o společné budouc-

nosti a optimalizaci využití lidských a finančních zdrojů k vytyčenému cíli.  

Vedení města Hranic si zakládá na spokojenosti občanů žijících v jeho celém správním obvodu a chce 

být vnímavé k jejich potřebám. Cítí také zodpovědnost a potřebu neustále zlepšovat kvalitu a dostup-

nost sociálních služeb určeným lidem, kterých se tyto služby bezprostředně týkají, a někdy dokonce 

i přímo ovlivňují kvalitu jejich života.  

Pevně věříme, že tento SPRSS a následně Katalog poskytovatelů sociálních služeb a dalších aktérů bude 

sloužit jak poskytovatelům sociálních služeb a ostatním organizacím při rozvoji jejich činností, tak obča-

nům, při jejich mnohdy nelehké cestě určitou životní etapou, do které se ne vždy dostanou svou vlastní 

vinou. Ne každý v životě má to štěstí vyrůstat v harmonické rodině plné lásky, následně si najít partnera 

na celý život a s ním založit fungující rodinu, která se posléze o něj v době stáří či nemoci náležitě po-

stará. Proto bychom my jako společnost neměli být lhostejní k těm, kteří naši pomoc skutečně potřebují.  

Jsme přesvědčeni, že samotný občan díky komplexní informovanosti o nabízených službách s možností 

jejich využívání, se může stát spokojeným občanem, a právě spokojený občan je naplněním hlavního cíle 

našeho úsilí při tvorbě Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb a Katalogu poskytovatelů sociál-

ních služeb a dalších aktérů.  

 

 

 

 

„Člověk je zrozen k vzájemné pomoci.“ 

Seneca - římský filozof 
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6. Přílohy 

6.1 Příloha č. 1 - Obrázek 6.1: Mapa administrativního dělení SO ORP Hranice 

 

 

Zdroj: ČSÚ, zpracování ACCENDO. 
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6.2 Příloha č. 2 - Organizační řád pracovních skupin 

MĚSTSKÝ ÚŘAD HRANICE 

ODBOR SOCIÁLNÍCH VĚCÍ 

 

 

ORGANIZAČNÍ ŘÁD 

 PRACOVNÍCH SKUPIN PRO STŘEDNĚDOBÝ PLÁN SOCIÁLNÍCH SLU-

ŽEB 

 

I. Úvodní ustanovení 

     1. Organizační řád je normou, která upravuje postavení pracovních skupin komunitního    

         plánování sociálních služeb a práva a povinnosti jejich členů. 

     2. Organizační řád je závazný pro všechny účastníky jednání pracovních skupin. 

 

 

II. Pracovní skupiny 

1. Pracovní skupiny jsou formovány ze zástupců zadavatele a poskytovatelů sociálních služeb. 

2. Pracovní skupiny jsou tvořeny řádnými členy a hosty. 

3. Řádnými členy pracovní skupiny jsou: 

- zástupce samosprávy  

- zástupci poskytovatelů registrovaných sociálních služeb 

- zástupci sociálních pracovníků odboru sociálních věcí  

4. Členství v pracovní skupině je dobrovolné a převoditelné na jiného zástupce téže organizace. 

5. Členství v pracovní skupině vzniká přihlášením nového člena nebo organizace do pracovní 

skupiny - zájemce o členství v Pracovní skupině musí kontaktovat koordinátora. Ten zájemce 

seznámí s Organizačním řádem a Jednacím řádem Pracovní skupiny a nabídne mu účast na 

nejbližším jednání Pracovní skupiny v pozici hosta.  

6. Řádné členství v Pracovní skupině vzniká přijetím člena pracovní skupinou formou hlasování. 

Dalšího jednání se již účastní jako člen pracovní skupiny se všemi právy a povinnostmi člena. 

7. Členství v pracovní skupině zaniká vystoupením člena z pracovní skupiny a jeho písemným nebo 

ústním oznámením koordinátorovi komunitního plánování.  

8. Pracovní skupina realizuje zejména tyto úkoly: 

- zjišťuje potřeby uživatelů sociálních služeb a analyzuje je, definuje problémové   

  oblasti, 

- předkládá návrhy priorit, cílů, opatření a aktivit k jejich realizaci řídící skupině, 

- realizuje a vyhodnocuje plnění jednotlivých schválených cílů, opatření a aktivit, 
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- vytváří prostředí pro řešení aktuálních otázek a problémů v sociální oblasti, 

- usiluje o vytváření partnerství organizací působících v sociální oblasti a iniciaci   

  společných projektů. 

- podílí se na implementaci střednědobého plánu sociálních služeb. 

9. Řádný člen zejména: 

- účastní se jednání (prezenční nebo distanční formou) v rámci jednání Pracovní  

  skupiny, 

- participuje na činnosti Pracovní skupiny a přispívá podle svých znalostí, schopností  

  a dovedností k dosahování cílů komunitního plánování, 

- má na jednání Pracovní skupiny hlasovací právo jedním hlasem. 

 

 

II. Hosté 

      a)  Mají právo účastnit se činnosti Pracovní skupiny. 

      b)  Mají právo předkládat Pracovním skupinám návrhy na projednávání. 

      c)  Mají právo vznášet dotazy, připomínky a podněty na jednotlivé členy skupiny. 

      d)  Mají povinnost seznámit se s Organizačním řádem a jednacím řádem skupiny. 

      e)  Nemají hlasovací právo.         

 

 

III. Závěrečná ustanovení 

1. Změny a doplňky organizačního řádu podléhají schválení pracovní skupiny. 

2. Organizační řád byl projednán a schválen pracovními skupinami na jejich prvním zasedání.  
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6.3 Příloha č. 3 - Jednací řád pracovních skupin 

MĚSTSKÝ ÚŘAD HRANICE 

ODBOR SOCIÁLNÍCH VĚCÍ 

  

JEDNACÍ ŘÁD 

 PRACOVNÍCH SKUPIN PRO STŘEDNĚDOBÝ PLÁN SOCIÁLNÍCH SLU-

ŽEB 

 

Článek 1 

Úvodní ustanovení 

1. Jednací řád pracovních skupin pro komunitní plánování sociálních služeb (dále jen „Jednací řád“) 

je vnitřním předpisem, který upravuje činnost pracovních skupin. 

2. Rozhodování v pracovních skupinách probíhá na základě všeobecné shody. 

3. Pracovní skupiny podávají návrhy a podklady pro rozhodování řídící skupiny. 

 

 

Článek 2 

Složení pracovní skupiny 

1. Na procesu komunitního plánování sociálních služeb v Hranicích se podílí tři pracovní skupiny. 

2. V každé pracovní skupině jsou zástupci sociálních pracovníků Odboru sociálních věcí Městského 

úřadu Hranice a poskytovatelů sociálních služeb.  

3. Právo účastnit se jednání pracovní skupiny mají členové a přizvaní hosté. 

4. Hosté se mohou účastnit jednání se souhlasem pracovní skupiny. 

 

 

Článek 3 

Svolání setkání pracovních skupin 

1.   Pracovní skupina se setkává dle potřeby v závislosti na fázi procesu SPSS, nejméně však 3x za 
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rok. 

2. Je zcela na zvážení koordinátora, zda zvolí prezenční nebo distanční formu jednání pracovní 

skupiny. 

3. Setkání svolává koordinátorka SPSS. V nepřítomnosti koordinátorky svolává setkání odborná 

asistentka SPSS.  

4. Program setkání sestavuje koordinátorka SPSS v souladu s úkoly pracovní skupiny, podle závěrů 

jejího předchozího setkání. 

 

Článek 4 

Průběh setkání pracovní skupiny 

1. Setkání pracovních skupin vede koordinátorka SPSS. 

2. Setkání pracovní skupiny jsou neveřejná. Závěry jsou veřejné. 

3. Všichni členové pracovní skupiny mají právo v průběhu jednání se svobodně vyjadřovat, vnášet 

podněty na jednání pracovní skupiny. 

4. Pracovní skupina je usnášení schopná, je-li přítomna nadpoloviční většina členů.  

5. Není-li pracovní skupina usnášení schopná, může koordinátorka rozhodnout o opakování 

jednání.  

6. Jednání pracovní skupiny se řídí programem, který je v úvodu jednání schválen členy pracovní 

skupiny.  

7. Součástí každého bodu programu je diskuze, mohou se jí účastnit všichni členové pracovní 

skupiny a hosté. 

8. Při projednávání jednotlivých bodů programu jsou přijímána usnesení, pokud dojde ke 

konsensu (shodě) všech členů pracovní skupiny nehlasuje se, v případě neshody rozhoduje 

hlasování.  

9. Usnesení je platné, pokud je odhlasováno nadpoloviční většinou přítomných členů. Při rovnosti 

hlasů, rozhoduje hlas vedoucího skupiny. 

10. Ze setkání (v prezenční i distanční podobě) se pořizuje vždy písemný zápis. Za vyhotovení 

zápisu odpovídá odborná asistentka KPSS, popřípadě určený člen pracovní skupiny.  

11. Písemný zápis musí obsahovat datum a dobu konání, body setkání a stručné závěry (také 

stanoviska a doporučení k nim). Dále zápis zpravidla obsahuje úkoly pro členy pracovní 

skupiny s uvedením termínu plnění a jména osoby, která za splnění úkolu odpovídá. 

12. K zápisu se přikládá prezenční listina, kterou zajišťuje odborná asistentka SPSS. 

13. Zápis se rozesílá všem členům pracovní skupiny.  

14. Opravy zápisu se provádějí v průběhu připomínkování (maximálně 5 pracovních dnů). Členové 
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pracovní skupiny, kteří mají k zápisu připomínky, je sdělí (písemně, emailem) odborné 

asistentce, případně koordinátorce SPSS. Připomínky jsou zahrnuty do zápisu.  

15. Po skončení připomínkování, rozešle koordinátorka SPSS finální verzi zápisu včetně zahrnutých 

připomínek všem členům pracovních skupin. 

16. Se zápisem z jednání pracovních skupin budou seznámeni členové Komise pro sociální věci a 

byty Rady města Hranic. 

 

Článek 5 

Závěrečná ustanovení 

1. Změny a doplňky jednacího řádu podléhají schválení pracovní skupiny. 

2. Tento jednací řád byl projednán a schválen pracovními skupinami na svém prvním jednání. 

3. Jednací řád nabývá platnosti a účinnosti dnem schválení. 
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6.4 Příloha č. 4 - Jednací řád řídící skupiny 

 

MĚSTSKÝ ÚŘAD HRANICE 

ODBOR SOCIÁLNÍCH VĚCÍ 

 

JEDNACÍ ŘÁD 

 ŘÍDÍCÍ SKUPINY PRO STŘEDNĚDOBÝ PLÁN  

ROZVOJE SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 

 

Článek 1 

Úvodní ustanovení 

1. Jednací řád řídící skupiny pro komunitní plánování sociálních služeb je vnitřním předpisem, který 

upravuje činnost řídící skupiny (ŘS). 

2. Rozhodování v řídící skupině probíhá na základě všeobecné shody. 

3. Jednací řád upravuje přípravu, obsah jednání, způsob usnášení a hlasování a zajišťování úkolů 

řídící skupiny komunitního plánování sociálních služeb. 

 

Článek 2 

Členové řídící skupiny 

1. Řídící skupinu tvoří koordinátor SPSS, odborný asistent SPSS a členové ŘS, kteří jsou zvoleni 

zejména z řad jednotlivých pracovních skupin. 

2. Právo účastnit se jednání řídící skupiny mají členové, metodik SP a přizvaní hosté. 

3. Hosté se mohou účastnit jednání se souhlasem řídící skupiny. 

4. Setkání řídící skupiny jsou neveřejná. Závěry jsou veřejné. 

5. Členové ŘS jsou povinni se zúčastnit každého jednání. Případnou neúčast musí člen ŘS oznámit 

koordinátorovi.  

6. V případě neúčasti na jednání ŘS zašle člen koordinátorovi v elektronické formě vyjádření a 

připomínky k projednávaným bodům jednání.   

7. Účast na jednání stvrzují všichni účastníci svým podpisem do prezenční listiny. 
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Článek 3 

Svolání setkání pracovních skupin 

8. Řídící skupina se setkává dle potřeby v závislosti na fázi procesu SPSS, nejméně  však 4x za rok. 

9. Přípravu jednání organizuje koordinátorka SPSS ve spolupráci s odbornou asistentkou SPSS.  

10. Je zcela na zvážení koordinátora, zda zvolí prezenční nebo distanční formu jednání řídící skupiny. 

11. Program setkání sestavuje koordinátorka SPSS v souladu s úkoly řídící skupiny, podle závěrů 

jejího předchozího setkání. 

 

1. Právo předkládat návrhy k zařazení na pořad připravovaného jednání mají všichni členové 

řídící skupiny. 

2. Návrhy členů ŘS se předkládají písemně koordinátorovi v termínu alespoň 5 dnů před 

jednáním ŘS, a to v elektronické podobě. 

3. Setkání svolává koordinátorka SPSS. V nepřítomnosti koordinátorky svolává setkání odborná 

asistentka SPSS.  

4. Setkání se svolává písemnou pozvánkou (případně elektronickou poštou nebo telefonicky), 

kterou vyhotovuje a rozesílá koordinátorka tak, aby ji členové obdrželi nejpozději 5 pracovních 

dní před setkáním. Pozvánka musí obsahovat kromě místa a doby také program setkání.  

 

Článek 4 

Průběh setkání řídící skupiny 

1. Setkání řídící skupiny vede koordinátorka SPSS. 

2. Všichni členové řídící skupiny mají právo v průběhu jednání se svobodně vyjadřovat, vnášet 

podněty na jednání řídící skupiny. 

3. Řídící skupina je usnášení schopná, je-li přítomna nadpoloviční většina členů.  

4. Není-li řídící skupina usnášení schopná, může koordinátorka rozhodnout o opakování jednání.  

5. Jednání řídící skupiny se řídí programem, který je v úvodu jednání schválen členy řídící skupiny.  

6. Součástí každého bodu programu je diskuze, mohou se jí účastnit všichni členové řídící skupiny 

a hosté. 

7. Při projednávání jednotlivých bodů programu jsou přijímána usnesení, pokud dojde ke konsensu 

(shodě) všech členů řídící skupiny, nehlasuje se, v případě neshody rozhoduje hlasování.  

8. Usnesení je platné, pokud je odhlasováno nadpoloviční většinou přítomných členů. 

9. Hlasovat mohou jen řádní členové ŘS 

10. Ze setkání se pořizuje vždy písemný zápis. Za vyhotovení zápisu odpovídá odborná asistentka 
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SPSS, popřípadě určený člen řídící skupiny.  

11. Písemný zápis musí obsahovat datum a dobu konání, body setkání a stručné závěry (také 

stanoviska a doporučení k nim). Dále zápis zpravidla obsahuje úkoly pro členy řídící skupiny s 

uvedením termínu plnění a jména osoby, která za splnění úkolu odpovídá. 

12. K zápisu se přikládá prezenční listina, kterou zajišťuje odborná asistentka SPSS. 

13. Zápis se rozesílá všem členům řídící skupiny.  

14. Opravy zápisu se provádějí v průběhu připomínkování (maximálně 5 pracovních dnů). Členové 

řídící skupiny, kteří mají k zápisu připomínky, je sdělí (písemně, emailem) odborné asistentce, 

případně koordinátorce SPSS. Připomínky jsou zahrnuty do zápisu.  

15. Se zápisem z jednání řídící skupiny budou seznámeni členové Komise pro sociální věci a byty 

Rady města Hranic. 

 

Článek 5 

Závěrečná ustanovení 

1. Změny a doplňky jednacího řádu podléhají schválení řídící skupiny. 

2. Tento jednací řád byl projednán a schválen řídící skupinou na svém prvním jednání. 

3. Jednací řád nabývá platnosti a účinnosti dnem schválení. 

 

 

 

 

 

 


