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P O S K Y T N U T Í  I N F O R M A C E  
 

dle § 14 odst. 5 písm. d) zákona č. 106/1999 Sb., 
o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů 

(dále jen „zákon o svobodném přístupu k informacím“) 
 
Městský úřad Hranice, jako příslušný povinný subjekt dle ustanovení § 2 odst. 1 zákona 
o svobodném přístupu k informacím, obdržel dne 01.04.2023 žádost, o poskytnutí informace 
dle zákona o svobodném přístupu k informacím. Ve své žádosti žadatel požaduje pod body 1 - 
5  (text kurzívou) informace, ke kterým povinný subjekt sděluje následující:  

1) Jakým způsobem zpracováváte podněty z aplikace Munipolis – uveďte detailní popis 
postupu.  

Podněty jsou podle jednotlivých kategorií automaticky předávány odpovědným pracovníkům 
MěÚ Hranice a také pracovníkům spol. EKOLTES Hranice, a.s.. Ti pak podle složitosti a 
přesného charakteru podnětu jednotlivé případy řeší. Povinný subjekt sděluje, že aplikace 
Munipolis není oficiální platformou k řešení podnětů (žádostí) podatelů s tím, že se jedná pouze 
o podpůrnou aplikaci zejména k identifikaci problémů, u kterých hrozí nebezpečí z prodlení 
(ohrožení zdraví a majetku).           
 

2) V jakých lhůtách podněty z aplikace Munipolis řešíte? 

Snahou je řešit podněty co nejrychleji bez zbytečného prodlení. Proto jsou tyto podněty také 
zasílány spol. EKOLTES Hranice, a.s. tak, aby se případné řešení urychlilo. V některých 
případech je problematika složitější, vyžaduje například povolení státních orgánů, koordinaci 
několika subjektů apod., proto není možné některé podněty řešit ihned nebo přesně podle 
požadavků občanů (podatelů).    
 
3) Komunikujete ohledně podnětu přímo s daným oznamovatelem, není-li anonymní? Pokud 

ano, tak jakou formou? 

 

Ne, odpovědi se zadávají do aplikace. 
 

4) Proč je např. podnět #214171, který byl nahlášen dne 16. 2. 2023 a předán z Munipolis k 

Vašemu vyřízení dne 20. 2. 2023, stále jen v režimu „Oznámeno“? 

 

Podnět se řeší. S ohledem na nutnost projednání této problematiky s dalšími subjekty a 
dotčenými orgány státní správy, jak popisujeme v odpovědi na dotaz ad 2), není možné vyřešit 
tento podnět ihned.    

 

5) Jak a kdy bude tedy řešen podnět #214171? 

 
Podnět je řešen s dotčenými subjekty a orgány státní správy.  
Podatel ve svém podnětu navrhuje (požaduje) rozmístění kamenů na travnatém pásu u místní 
komunikace, které by bránily otáčení a parkování vozidel na travnaté ploše v ulici Vrchlického 
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v Hranicích. Umístění kamenů u komunikace nedoporučujeme. V souladu s ustanovením § 29 
zákona č. 13/1997 Sb. o pozemních komunikacích by se jednalo o pevnou překážku u krajnice 
vozovky. Z toho důvodu je navrhován jiný způsob zamezení vjíždění na travnatou plochu, a to 
například osazením schváleného dopravního zařízení (sloupky, patníky, balisety apod.).  
 
Osazení kamenů, popřípadě jiných netypizovaných pevných překážek provozu nebylo ze 
strany MěÚ Hranice nikdy povoleno.  
 
 
 
 
S pozdravem  
 
 
 
 
 
   Mgr. Dagmar Chmelařová  
  vedoucí odboru majetkového a právního  
 
 
 


